\\‘ A ‘ !'—‘: // / -
'*éf MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA
- ESTADO DO PARANA

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N2 83/2017
PROCESSO LICITATORIO N2 122/2017

EXCLUSIVO PARA MICRO EMPREENDEDOR INDIVIDUAL, MICRO EMPRESA
E EMPRESA DE PEQUENO PORTE.

PREAMBULO

O Municipio de Coronel Vivida - Estado do Parana, inscrito no CNP] sob n? 76.995.455/0001-56,
sediado a Praca Angelo Mezzomo, s/n?, Centro, Coronel Vivida - PR, através do seu PRESIDENTE DA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO, ADEMIR ANTONIO AZILIERO, designado, pela Portaria n®
02 de 04 de janeiro de 2017, devidamente autorizado pelo Excelentissimo Senhor Prefeito deste
municipio, Sr. FRANK ARIEL SCHIAVINI, torna publico que fara realizar licitagdo na modalidade
PREGAO, na forma PRESENCIAL, do tipo menor preco, POR LOTE, para a CONTRATACAO DE
EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE DE GESTAO DA SAUDE
INCLUINDO: IMPLANTACAO, CONVERSAO, CUSTOMIZAGCAO, TREINAMENTO, SERVICOS DE
MANUTENCAO MENSAL, ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO, conforme Termo de Referéncia,
Especifica¢des e Quantitativos, ANEXO I, deste edital, a ser processado e julgado pelo Pregoeiro e sua
Equipe de Apoio, conforme condicoes estabelecidas no presente Edital e de acordo com o disposto na
Lei Federal n? 10.520, de 17 de julho de 2002, Lei Municipal n? 1.708, de 18 de setembro de 2003,
Decreto Municipal n? 3263, de 28 de setembro de 2006, Lei Federal n? 8.666, de 21 de junho de 1993
e alteracdes e Lei Complementar Federal n 123, de 14 de dezembro de 2006, Lei Complementar n2
147, de 07 de agosto de 2014, Lei Complementar Municipal n® 18, de 20 de dezembro de 2007, Lei
complementar Municipal n? 27 de 15 de outubro de 2009 e legislacio complementar vigente e
pertinente a matéria.

Serdo recebidas propostas para a “CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE
LICENCA DE USO DE SOFTWARE DE GESTAO DA SAUDE INCLUINDO: IMPLANTACAO,
CONVERSAO, CUSTOMIZACAO, TREINAMENTO, SERVICOS DE MANUTENCAO MENSAL,
ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO”.

DATA DA REALIZACAO: 23 de outubro de 2017.
HORARIO DE ABERTURA DOS ENVELOPES: 09:00 horas
LOCAL: Sede do Municipio - Praca Angelo Mezzomo, s/n? - Coronel Vivida - PR.

As propostas deverdo obedecer as especificagdes deste instrumento convocatdrio e anexos, que dele
fazem parte integrante.

Os envelopes contendo a proposta e os documentos de habilitacdo deverdo ser entregues no mesmo
local de realizagdo da sessdo indicado acima e até a data e horario acima estipulado, diretamente ao
pregoeiro e equipe de apoio. Em nenhuma hip6tese e sob qualquer alegacdo serdo recebidos
envelopes de propostas e documentacdo apds o horario acima fixado. A responsabilidade de chegar
até o horario fixado é integral da empresa interessada.

A sessdo de processamento do Pregdo sera realizada na sala de licitagdes do Municipio, sita na Praca
Angelo Mezzomo, s/n, iniciando-se no dia 23 de outubro de 2017, as 09:00 (nove) horas e sera
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conduzido pelo Pregoeiro com o auxilio da Equipe de Apoio, designado nos autos do processo em
epigrafe.

1- DO OBJETO

1.1. A presente licitagdo tem por objeto a “CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO
DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE DE GESTAO DA SAUDE INCLUINDO: IMPLANTACAO,
CONVERSAO, CUSTOMIZACAO, TREINAMENTO, SERVICOS DE MANUTENCAO MENSAL,
ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO”, conforme Termo de Referéncia, Especificacbes e
Quantitativos, Anexo I, deste edital.

I1 - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. Poderao participar do Pregdo as empresas juridicas cujo ramo de atividade seja compativel com
0 objeto da licitagdo, que preencherem as condi¢des de credenciamento constantes deste Edital.

2.2. Nao poderao participar direta ou indiretamente deste Pregiao, empresas:

c) que tenham entre seus dirigentes, diretores, socios ou responsaveis técnicos, servidores do
Municipio de Coronel Vivida - PR;

d) que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administragido Publica suspensa, ou que
por esta tenham sido declaradas inid6éneas;

e) que estejam sob regime de concordata, recuperagdo judicial ou sob decretagdo de faléncia, em
processo de recuperacdo judicial ou extrajudicial, sob concurso de credores, em dissolucdo ou em
liquidagao;

f) que estejam reunidas em consorcio, ou sejam controladas, coligadas ou subsidiarias entre si
qualquer que seja a forma de constituicao;

g) que possuam em seu Contrato Social ou Estatuto, finalidade ou objetivo incompativel com o
objeto deste Pregio;

h) que ndo estejam constituidas no Brasil e ndo se encontram regularizadas de acordo com a
Legislacdo Brasileira;

i) que tiverem sido declarados suspensos ou impedidos de contratar com a Administracdo ou
declarados inidoneos para licitar ou contratar com a Administracio Publica, na forma do art. 87,
III e IV da Lei n? 8.666/93; declarados impedidos de licitar e contratar com a Unido na forma do
art. 72 da Lei n? 10.520/02 e art. 28 do Decreto n2 5.450/05, bem como os declarados Impedidos
de Licitar e Contratar, de acordo com a Instrucdo Normativa n2 37/2009 de 19 de Novembro de
2009 do Tribunal de Contas do Estado do Parana, a qual serad consultada no Ato da Habilitacao,
punidos com suspensao do direito de licitar e contratar com a administracdo municipal.

j) que tenham incompatibilidade negocial com o municipio, nos termos da Constituicdo Federal e
da Lei Federal n2 8.666/93, bem como conforme interpretacdo do Tribunal de Contas do Estado
do Parana.

k) que tenham sécios em comum com outra empresa participante e empresas sabidamente da
mesma familia.
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IIT - DO CREDENCIAMENTO

No horario e local indicados no Predmbulo, serd aberta a sessdo de processamento do Pregdo
Presencial, iniciando-se com o credenciamento dos interessados em participar do certame, os quais
deverdo apresentar:

a) Declaracido dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de habilitacdo, conforme
Anexo II, deste Edital.

b) Certiddo Simplificada emitida pela Junta Comercial do respectivo estado, de que esta
enquadrada como micro empresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa, expedida
a menos de 90 (noventa) dias; ou da reparticio competente (Cartdrio de Registro de
Titulos e Documentos, quando a empresa estiver registrada no mesmo), com validade de 90
(noventa) dias da data de sua expedi¢do. No caso de empresa registrada no cartorio,
apresentar juntamente com a certiddo declaracdo emitida e assinada por contador de que a
empresa se enquadra nas condicdes da Lei Complementar n® 123/2006. No caso de
Cooperativa, apresentar juntamente com a certiddo declaracdo emitida e assinada por
contador de que a cooperativa se enquadra nas condi¢cdes estabelecidas pela Lei
Complementar n2 123/2006.

c) Declaracao de enquadramento no regime de microempresa ou empresa de pequeno porte
(modelo Anexo V).

3.1. Para o credenciamento deverao ser apresentados os seguintes documentos:

a) TRATANDO-SE DE REPRESENTANTE LEGAL, o estatuto social, contrato social em vigor ou
outro instrumento de registro comercial, (podendo ser a certidao simplificada da Junta
Comercial), registrado no 6rgdo competente, no qual estejam expressos seus poderes para
exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura;

b) TRATANDO-SE DE PROCURADOR, a procuragdo por instrumento publico ou particular, da qual
constem poderes especificos para formular lances, negociar pregos, interpor recursos e desistir de
sua interposicdo e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame, acompanhado do

correspondente documento, dentre os indicados na alinea "a", que comprove os poderes do
mandante para a outorga.

c) O representante legal ou procurador devera apresentar documento oficial de identificacdo que
contenha fotografia.

3.2. Importante: Para exercer o direito de ofertar lances e/ou manifestar intencdo de recorrer, é
obrigatdrio a presenca do licitante ou de seu representante em todas as sessdes publicas referente a
licitagcdo. Sera admitido apenas 01 (um) representante para cada licitante credenciada, sendo que
cada um deles podera representar apenas uma credenciada.

a) Nao havendo credenciamento do representante da empresa, o envelope proposta da mesma
serd aberto, porém, o representante ndo podera dar lances.

b) A auséncia do credenciado, em qualquer momento da sessdo, importara a imediata exclusao
da licitante por ele representada, salvo autorizacdo expressa do Pregoeiro.

3.3. E obrigatéria a apresentacio da declaragio de “Pleno atendimento aos requisitos de
habilitacdo mais a Certidao Simplificada da Junta Comercial ou da reparticio competente,
conforme o caso, e declaracdo de microempresa ou empresa de pequeno porte”, fora dos

envelopes n? 1 e 2. Na falta destes documentos a empresa sera automaticamente eliminada do
certame.

Pagina 3 de 64



,
‘féf' MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA
’{- - ESTADO DO PARANA

Yl

3.4. Os documentos de credenciamento deverdo ser apreciados e rubricados pelo Sr. Pregoeiro,
Equipe de Apoio e pelos representantes das licitantes.

IV - DO VALOR MAXIMO

4.1. O valor maximo estabelecido pela administragdo municipal para o fornecimento do objeto da
presente licitagio é de R$ 61.416.19 (sessenta e um mil quatrocentos e dezesseis reais e
dezenove centavos).

4.2. A competicdo do certame licitatério se dard POR LOTE, devendo o licitante formular sua
proposta e lances observando o preco maximo definido no presente Edital, ndo podendo ultrapassa-
lo, sob pena de desclassificacao.

V - DA FORMA DE APRESENTACAO DA DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS
REQUISITOS DE HABILITACAO, DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO:

5.1. O credenciamento, a comprovacdo da condi¢do de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte e
a declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo de acordo com o modelo
estabelecido no Anexo I, do Edital, deverao ser apresentados fora dos Envelopes n2 01 e 02, no
inicio da sessdo de licitacdo, com vistas a afericdo das condi¢cdes procedimentais para a conducio do
certame e observancia dos principios constitucionais e do direito administrativo.

5.2. A proposta e os documentos para habilitacdo deverdo ser entregues diretamente ao Pregoeiro
e equipe de apoio até as 09h e 00m do dia 23/10/2017, em 2 (dois) envelopes lacrados e
indevassaveis, no setor de licitacdo do Municipio de Coronel Vivida, contendo em sua parte externa,
além do nome da proponente, os seguintes dizeres:

Envelope n2 01 - Proposta

Pregao Presencial n° 83/2017

Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE
SOFTWARE DE GESTAO DA SAUDE INCLUINDO: IMPLANTACAO, CONVERSAO, CUSTOMIZACAO,
TREINAMENTO, SERVICOS DE MANUTENCAO MENSAL, ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO.
Empresa:

CNP]J:

Telefone:

E-mail:

Data da Abertura: 23 de outubro de 2017

Horario de Abertura: 09:00 (nove) horas.

Envelope n? 02 - Habilitacao

Pregdo Presencial n° 83/2017

Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE
SOFTWARE DE GESTAO DA SAUDE INCLUINDO: IMPLANTACAO, CONVERSAO, CUSTOMIZACAO,
TREINAMENTO, SERVICOS DE MANUTENCAO MENSAL, ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO.
Empresa:

CNP]J:

Telefone:

E-mail:

Data da Abertura: 23 de outubro de 2017

Horario de Abertura: 09:00 (nove) horas.
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5.3. A proposta devera ser elaborada preferencialmente em papel timbrado da empresa, e redigida
em lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, com suas paginas

referencialmente numeradas sequencialmente, sem rasuras, emendas, borrdes ou entrelinhas e ser
datada e assinada pelo representante legal da licitante ou pelo procurador, juntando-se a procuracao.
Caso a procuracao ja tenha sido apresentada no credenciamento, ndo ha necessidade de apresentar
novamente junto com a proposta.

5.4. Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo ser apresentados em original, por qualquer
processo de cOpia autenticada por Tabelido de Notas ou cdpia acompanhada do original, para
autenticacdo pelo Pregoeiro ou por membro da Equipe de Apoio, antes do horario de abertura dos
envelopes. As autentica¢des realizadas pelo Pregoeiro ou por membro da equipe de apoio, caso o
proponente queira se valer desta alternativa, somente sera feita até as 17:30 horas do dia
imediatamente anterior a data marcada para a reunido de abertura dos envelopes.

VI - DO CONTEUDO DO ENVELOPE PROPOSTA

6.1. A proposta de preco devera conter os seguintes elementos:

a) nome, endereco e CNPJ;

b) nimero do Pregio;

c) descricdo do objeto da presente licitacdo, em conformidade com as especifica¢des deste Edital;

d) valor proposto, em moeda corrente nacional. Nos precos propostos deverao estar incluidos, além
do lucro, todas as despesas e custos, como por exemplo: transportes, tributos de qualquer natureza e
todas as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com o fornecimento do objeto da presente
licitagao;

e) prazo de validade da proposta é de 60 (sessenta) dias, sendo que as propostas que omitirem ou
indicarem prazo de validade inferior ao minimo permitido serdo entendidas como validas pelo
periodo de 60 (sessenta) dias consecutivos;

f) prazo de execucdo é de 12 (doze) meses, sendo que as propostas que omitirem ou indicarem

prazo de execucdo superior ao maximo permitido, serdo entendidas como validas pelo prazo de
execucao solicitado no edital.

6.2. O preco ofertado permanecera fixo e irreajustavel.

6.3. No preco cotado obrigatoriamente deverdo estar incluidas todas as despesas com impostos,
taxas, emolumentos, contribuic¢des fiscais e para-fiscais, despesas com transporte, seguros, materiais,
encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, securitarias, e/ou quaisquer outros onus fiscais e
tributarios de origem Federal, Estadual e Municipal, ndo cabendo ao Municipio de Coronel Vivida
quaisquer custos adicionais.

6.4. Os precos cotados pela concorrente do objeto da presente licitacio deverdo ser em moeda
corrente no pais, sendo que o mesmo nio sofrera qualquer reajustamento sob nenhuma hipétese.

6.5. Devera ser observado o pre¢o unitario maximo para o item, conforme o ANEXO I (Termo de
Referéncia), sendo que o valor equivalente a este preco em reais nao sofrera nenhum reajuste.

6.6. Nao poderdo ser modificadas as quantidades, unidades e especificagdes constantes do ANEXO I
(Termo de Referéncia).

6.7. A apresentacdo da proposta na Licitagdo serd considerada como evidéncia de que a proponente

tomou conhecimento de todos os elementos especificados, documentacdo da Licitagdo, e que obteve
do Municipio, informagdes satisfatérias para elaboragdo de sua proposta.
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6.8. Serdo desclassificadas as propostas que estiverem em desacordo com as exigéncias deste Edital e
Seus anexos.

6.9. 0 valor devera ser discriminado em Reais, com até 02 (duas) casas ap6s a virgula.

6.10. A PROPONENTE DEVERA APRESENTAR NO ENVELOPE DE PROPOSTA DE PRECOS,
PROPOSTA DE PRECOS IMPRESSA E EM MIDIA DIGITAL: (CD-R), OU PEN DRIVE, CUJO
ARQUIVO PARA PREENCHIMENTO DA PROPOSTA DEVERA SER OBTIDO JUNTO AO
DEPARTAMENTO DE LICITACOES DO MUNICIPIO.

6.10.1. 0 PROGRAMA E 0 MANUAL PARA ELABORACAO DA PROPOSTA DE PRECOS (KIT
PROPOSTA) ENCONTRAM-SE DISPONIVEIS NO SITE www.coronelvivida.pr.gov.br
PARA DOWNLOAD.

6.11. Disposicdes gerais referentes as propostas:

6.11.1. Os interessados nesta licitacdo deverdo, as suas expensas obter as informagdes necessarias a
correta avaliagdo dos custos e prazos que terdo para o cumprimento do Contrato.

6.11.2. Fica entendido que as especificacdes e demais elementos fornecidos pelo MUNICIPIO sio
complementares entre si, de modo que qualquer detalhe que se mencione em um documento e se
omita em outro, sera considerado especifico e valido.

VII - DO CONTEUDO DO ENVELOPE “DOCUMENTOS PARA HABILITACAO”

7.1. O Envelope "Documentos de Habilitacdo" deverd conter os documentos relacionados nos
subitens abaixo:

7.1.1. Da Habilitac¢ao Juridica:

a) Registro comercial, para empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por ag¢des, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores;

c) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova do registro de
ata de eleicdo da diretoria em exercicio (Registro Civil das pessoas Juridicas) de investidura ou
nomeacao da diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizacdo, devidamente publicado, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

e) Prova de inscricio no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), retirado via internet no
maximo 90 (noventa) dias antes da data de abertura deste, de acordo com a Instrucido Normativa

da SRF n? 200 de 13 de setembro 2002);

7.1.2. Da Regularidade Fiscal e trabalhista:
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a) Certidao Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, mediante a
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
(SRFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive os créditos
tributarios relativos as contribuicdes sociais previstas nas alineas "a" a "d" do paragrafo tnico do
artigo 11 da Lei Federal n.2 8.212/1991;

b) Prova de Regularidade relativa ao FGTS, por meio de Certificado de Regularidade Fiscal (CRF),
expedida pela Caixa Econdmica Federal (www.caixa.gov.br) ou do documento denominado "Situacao
de Regularidade do Empregador”, com prazo de validade em vigor na data marcada para abertura
dos envelopes e processamento do Pregao;

c) Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual, por meio de Certiddao Negativa de Débito em
relacdo a tributos estaduais, expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual, do Estado sede da
licitante;

d) Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal, por meio de Certiddo Negativa de Débito
em relacdo a tributos Municipais, expedida pela Prefeitura do Municipio sede da licitante;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certidao negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943, com validade igual ou posterior a data
prevista para a abertura desta Licitacdo (www.tst.jus.br/certidao).

7.1.3. Da Qualifica¢do economica e financeira:

a) Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, onde conste o prazo de validade e ndo havendo, somente serd aceita com data de emissdo
ndo superior a 90 (noventa) dias.

b) Certiddo simplificada da Junta Comercial do Estado Sede da empresa ou da reparticio
competente (Cartério de Registro de Titulos e Documentos, quando a empresa estiver registrada no
mesmo), com validade de 90 (noventa) dias da data de sua expedicao.

c) Balanco Patrimonial e demonstracées contabeis do ultimo exercicio social encerrado, ja
exigiveis e apresentados na forma da Lei, que comprovem a sua boa situagdo financeira, sendo
vedada a substituicdo por balancetes ou balangos provisérios. Serdo considerados e aceitos, na forma
da lei os Balangos Patrimoniais e demonstracdes contabeis que atendam as seguintes exigéncias:

b.1) Quando se tratar de empresas S/A: publicagdo do Didrio Oficial e/ou jornais de grande
circulagdo contendo o Balango e a Demonstragdo do Resultado do Exercicio - DRE (Lei n® 6404/76 e
demais normas aplicdveis).

b.2) Quando se tratar de empresas de outra forma societdria: Balango e Demonstracdo do
Resultado do Exercicio - DRE acompanhados das cépias dos Termos de abertura e encerramento,
extraidos do Livro Didrio, (Art. 5% § 22 do Decreto Lei n® 486/69), devidamente registrado na Junta
Comercial da sede ou domicilio da licitante e/ou em outro drgdo equivalente.

b.3) Quando se tratar de empresas que adotem a Escrituragdo Contabil Digital - ECD (Decreto n®
6.022/2007 e demais normas aplicdveis): Termo de Abertura e Encerramento, Balanco Patrimonial,
Demonstragdo do Resultado do Exercicio - DRE, e Termo de Autenticagcdo, extraidos do Livro Didrio e
retirados do Sistema Publico de Escrituragdo Digital - SPED.
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b.4) Em caso de empresa que ainda ndo possua Balanco Patrimonial e demonstragcdes contabeis ja
exigiveis, por ser recém-constituida, faz-se necessaria a apresentacdo de cépia do Balanco de
Abertura, devidamente registrado na Junta Comercial ou copia do Livro Diario contendo o Balanc¢o de
Abertura, inclusive com o Termo de Abertura, devidamente registrados na Junta Comercial da sede
ou domicilio da licitante.

d) Apresentacdo em folha separada e assinada pelo representante legal da empresa na qualidade de
socio, diretor ou procurador (quando o calculo for retirado do proéprio Livro Diario podera ser
carimbado e assinado), a comprovacao da boa situacdo financeira da empresa serd baseada na
obtencdo dos indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Endividamento Total (ET),
resultantes da aplicacdo das féormulas abaixo, devidamente comprovados mediante o balanco
patrimonial do ltimo exercicio social apresentado, devendo o resultado para os Indices de Liquidez
Geral e Corrente ser igual e/ou superior a 1,20 (um virgula vinte) e para o Indice de Endividamento
Total ser menor ou igual a 0,80 (zero virgula oitenta), a saber:

LG = Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

LC=  Ativo Circulante
Passivo Circulante

ET = Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Total

Onde: LG = Liquidez Geral
LC = Liquidez Corrente
ET = Endividamento Total

7.1.4. Da Qualificacido técnica:

a) Apresentar pelo menos 01 (um) atestado comprobatoério de aptiddo para execu¢do de servicos
compativeis com o objeto licitado, o qual devera ser expedido por pessoa juridica de direito publico
ou por pessoa juridica de direito privado, com base em execucdo anterior, documento este que
deverd ter o nome e cargo do responsdvel pela emissdo do Atestado e com firma reconhecida em
cartdrio.

7.1.5. Das Declaracgoes:

a) Declaracao de fatos impeditivos, recebimento da documentacdo e ndo contratacdo de menor
(ver modelo conforme Anexo III).

b) Declaracdo de Incompatibilidade Negocial (modelo Anexo VII);

c) Atestado de Visita Técnica, emitido pelo Municipio de Coronel Vivida, pelo Sr. Itamar Bortolazzi
Junior (Anexo VIII).

Os interessados deverdo agendar, antecipadamente, junto ao Departamento pelo telefone
(46) 3232-8360 com o Sr. Itamar Bortolazzi Junior, para que efetuem a Visita Técnica entre
os dias 05 de outubro de 2017 a 20 de outubro de 2017, para juntamente com o funcionario
municipal, realizarem a visita técnica, cuja visita a municipalidade fornecera o competente
atestado, sem o qual ndo poderdo participar deste Pregdo. O representante da empresa
presente na Visita Técnica devera estar munido e apresentar documento que comprove que
0 mesmo é proprietario ou representante legal da empresa.
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OBS: Caso o documento exigido no item 7.1.3, letra “b” e caso o documento exigido no item
7.1.1, letras “a” e/ou “b” ja tenha sido apresentado pela licitante no ato de credenciamento,
a mesma fica desobrigada de apresenta-lo no Envelope n2 02 - Da Habilitacao.

Caso a empresa apresente no envelope de documentos de habilitacao o Certificado do
Cadastro de Licitantes junto ao municipio de Coronel Vivida, com validade igual ou
superior a data de abertura das propostas, a mesma fica desobrigada de apresentar o
documento exigido no item 7.1.1, letras “a” e/ou “b”.

7.2. Disposic¢des gerais referentes aos documentos:

7.2.1 Todos os documentos deverdo estar dentro dos respectivos prazos de validade e poderao ser
apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada, desde que legiveis.

7.2.2. A falta de qualquer documento exigido no presente Edital, implicara na inabilitacio do
Licitante, ndo sendo concedido em nenhuma hipotese, prazo para apresentacdo de documento(s)
faltante(s).

7.3. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, por ocasido da participacdo no certame
licitatério, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacio de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, de acordo com a previsao contida no
art. 43, da Lei Complementar n? 123/2006.

7.4. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal da Microempresa ou Empresa
de Pequeno Porte, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera
ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual
periodo, a critério da Administracdo, para regularizacdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
certidao negativa.

7.5. A ndo regularizacio da documentagdo, no prazo previsto no item anterior, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 81 da Lei 8.666/93,
sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo,
para a assinatura do contrato, ou para a revogacao da licitagao.

7.6. Para certiddes emitidas que ndo especifiquem seu prazo de validade, sera considerado o prazo
maximo de 90 (noventa) dias, contados a partir de suas respectivas emissdes, devendo estar validas
na data de abertura dos envelopes dos documentos de habilitagao.

7.7. A falta ou irregularidade de qualquer dos documentos mencionados acarretara a inabilitacdo do
licitante.

7.8. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se for a
filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

VIII - DO PROCEDIMENTO E JULGAMENTO

8.1. No horario e local indicado no Preambulo, sera aberta a sessdo de processamento do Pregido

Presencial, iniciando-se com o credenciamento dos interessados em participar do certame, os quais
apresentardo declaracdo dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de habilitacdo,
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conforme Anexo II, deste Edital e entregardo os documentos para credenciamento e, em envelopes
separados, a proposta de prec¢os e os documentos de habilitagao.

8.1.1. Apreciados os documentos de credenciamento, passar-se-a a abertura dos envelopes de
proposta de pregos.

8.1.2. O licitante que ndo contar com representante presente na sessdo ou, ainda que presente, nao
puder praticar atos em seu nome por conta da apresentacdo de documentacdo defeituosa, ficara
impedido de participar da fase de lances verbais, de negociar precos, de declarar a intencdo de
interpor ou de renunciar ao direito de interpor recurso, ficando mantido, portanto, o preco
apresentado na proposta escrita, que ha de ser considerada para efeito de ordenacao das propostas e
apuragdo do menor prego.

8.2. A andlise das propostas pelo Pregoeiro visara ao atendimento das condi¢des estabelecidas neste
Edital e seus anexos, sendo desclassificadas as propostas:

a) Cujo objeto ndo atenda as especificacdes, prazos e condi¢des fixados no Edital;

b) Que apresentem prec¢o baseado exclusivamente em proposta das demais licitantes;

¢) Que contiverem vicios, por omissdo, irregularidades e/ou defeitos capazes de dificultar o
julgamento e que ndo sejam passiveis de saneamento na propria sessao.

d) Quando o critério de julgamento for menor preco por lote, serio desclassificadas as
propostas que nio apresentarem cotacio de preco para todos os itens do lote.

8.2.1. No tocante aos precos, as propostas serdo verificadas quanto a exatiddo das operacdes
aritméticas que conduziram ao valor total orgado, procedendo-se as correcdes no caso de eventuais
erros, tomando-se como corretos os pre¢os unitarios. As correcdes efetuadas serdo consideradas
para apuragao do valor da proposta.

8.2.2. Serio desclassificadas as propostas que excederem ao pre¢o maximo unitario do item e
total do lote.

8.2.3. Serdo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas das demais licitantes.

8.3. As propostas nio desclassificadas serdo selecionadas para a etapa de lances, com observancia
dos seguintes critérios:

a) selecdo da proposta de menor preco e das demais com precos até 10% (dez por cento)
superiores aquela;

b) ndo havendo pelo menos 3 (trés) precos na condicdo definida na alinea anterior, serao
selecionadas as propostas que apresentarem os menores pre¢os, até o maximo de 3 (trés). No
caso de empate nos precos, serdo admitidas todas as propostas empatadas, independentemente
do numero de licitantes.

Para efeito de selecio sera considerado o prec¢o unitario do item e total do lote.
8.4. 0 Pregoeiro convidara individualmente os autores das propostas selecionadas a formular lances
de forma sequencial, a partir do autor da proposta de maior preco e os demais em ordem

decrescente de valor, decidindo-se por meio de sorteio no caso de empate de precos.

8.4.1 A licitante sorteada em primeiro lugar podera escolher a posi¢do na ordenacdo de lances em
relacdo aos demais empatados, e assim sucessivamente até a definicdo completa da ordem de lances.
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8.5. Os lances deverao ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a proposta de
menor preco.

8.6. A etapa de lances serd considerada encerrada quando todos os participantes dessa etapa
declinarem da formulagio de lances.

8.7. Encerrada a etapa de lances, serdo classificadas as propostas selecionadas e nao selecionadas
para a etapa de lances, na ordem crescente dos valores, considerando-se, para as selecionadas, o
ultimo preco ofertado.

8.8. Caso nao se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta escrita de
menor prego e o valor estimado para a contratagdo, podendo, o pregoeiro, negociar diretamente com
o proponente para que seja obtido preco melhor.

8.9. O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor, com vistas a reducdo do
preco.

8.10. Apds a negociacdo, se houver, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade do menor preco.

8.10.1. A aceitabilidade sera aferida a partir dos precos de mercado vigentes na data da
apresentacdo das propostas, apurados mediante as pesquisas de precos ja realizadas pela divisdo de
compras do municipio.

8.11. Considerada aceitavel a oferta de menor preco, sera aberto o envelope contendo os documentos
de habilitacao de seu autor.

8.12. Eventuais duividas com relacdo a autenticidade dos documentos de habilitacido poderdo ser
saneadas na sessao publica de processamento do Pregdo, até a decisdo sobre a habilitacdo, inclusive
verificacdo efetuada por meio eletronico habil de informagdes.

8.12.1. A verificacdo sera certificada pela Equipe de Apoio e deverdo ser anexados aos autos 0s
documentos passiveis de obtencdo por meio eletrénico, salvo impossibilidade devidamente
justificada.

8.12.2. A Administracio ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios
eletronicos, no momento da verificagcdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo apresentados
os documentos alcangados pela verificacdo, a licitante sera inabilitada.

8.13. Para aferir o exato cumprimento das condi¢des estabelecidas no subitem 7.1 do item VII, o
Pregoeiro, se necessario, diligenciara.

8.14. Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacdo previstos neste Edital, a licitante sera
habilitada e declarada vencedora do certame.

8.15. Se a oferta nido for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias para a habilitacdo, o
Pregoeiro examinard a oferta subsequente de menor preco, negociara com o seu autor, decidira
sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificara as condi¢cdes de habilitacio e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta aceitdvel cujo autor atenda os requisitos de
habilitacdo, caso em que sera declarado vencedor.
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IX - DA IMPUGNACAO E DOS RECURSOS

9.1. Até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa
podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do pregao.

9.1.1. No caso de impugnacdo do Edital, a mesma devera ser Protocolada em via original, na sede
do Municipio de Coronel Vivida, sito a Praga Angelo Mezzomo, s/n. Ndo serdo aceitos pedidos de
impugnacao enviados via e-mail, fax ou similares.

9.2. Caberd ao Presidente da Comissdo Permanente de Licitacdo, o qual é o responsavel pela
elaboracio do presente edital, decidir sobre a peticio/pedidos, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

9.3. Acolhida a peti¢cdo/pedidos contra o ato convocatoério, sera designada nova data para a realizagdo
do certame.

9.4. Apdés a indicacdo do vencedor, qualquer licitante devera manifestar, imediata e
motivadamente, a intencao de recorrer, sob pena de preclusao.

9.5. Existindo a intencdo mencionada no subitem anterior, a mesma serd registrada em ata,
juntamente com a motiva¢do para recorrer, cabendo ao pregoeiro avalia-la, liminarmente, decidindo
pela aceitagdo ou ndo, do recurso.

9.6. Aceita a manifestacdo referida no subitem 5, serd concedido o prazo de 03 (trés) dias para
apresentacdo das razdes do recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para
apresentarem contrarrazdes em igual nimero de dias, devidamente protocolado, contados a partir
da notificacdo do recurso, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

9.7. 0 recurso sera dirigido ao Municipio de Coronel Vivida, Parana, a qual devera ser Protocolada
em via original, na sede do Municipio, sito a Praca Angelo Mezzomo, s/n. Ndo serdo aceitos
recursos enviados via e-mail, fax ou similares. O(s) mesmo(s) sera(do) encaminhado(s) por
intermédio do Pregoeiro a autoridade competente, devidamente informado, para apreciacio e
decisdo, no prazo minimo de 05 (cinco) dias uteis.

9.8. 0 acolhimento do recurso, pela autoridade competente, implicara, tdo somente, na invalidacao
dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.9. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara: a decadéncia do direito
de recurso, a adjudicacio do objeto do certame pelo Pregoeiro a licitante vencedora e o

encaminhamento do processo a autoridade competente para a homologacio.

9.10. Interposto o recurso, o Pregoeiro podera reconsiderar a sua decisdo ou encaminha-lo
devidamente informado a autoridade competente.

9.11. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicara o objeto do certame a licitante vencedora e homologara o procedimento.

X - DA HOMOLOGACAO

10.1. O objeto desta licitagdo sera homologado por LOTE, a licitante cuja proposta seja considerada
vencedora.
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10.2. O objeto sera homologado, sempre que nio houver manifestacdo dos participantes no sentido
de apresentar recurso.

10.3. Ocorrendo a interposicdo de recursos, a homologacdo ocorrera ap6s a decisdo dos mesmos.

10.4. A homologacdo da licitacao é de responsabilidade da autoridade competente, sé6 podendo ser
efetuada apds decididos os recursos, se houverem, e ap6s a adjudicacdo pelo pregoeiro e equipe de
apoio e confirmada a regularidade de todos os procedimentos adotados.

XI - DA CONTRATACAO

11.1. Homologado o resultado da licitagdo pela autoridade competente, o PROPONENTE VENCEDOR
serd convocado para assinar o contrato, conforme modelo constante do Anexo IX, deste Edital.

11.2. Ao assinar o Contrato, a empresa obriga-se a fornecer os servicos pelo preco nele registrado.

11.3. Na assinatura do Contrato serd exigida a comprovacdo das condi¢cdes de habilitacdo
consignadas no Edital, as quais deverdo ser mantidas pela licitante durante a vigéncia do contrato.

11.4. O proponente vencedor tera o prazo de 05 (cinco) dias tteis, contados a partir da convocagio,
para assinar o contrato, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes
previstas neste edital e das demais sangdes legais aplicaveis. O prazo para assinar o contrato podera
ser prorrogado por uma vez, por igual periodo, quando solicitado pelo proponente vencedor durante
o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado, aceito pelo Municipio.

11.5. A assinatura do contrato estara condicionada: a apresentacdo do documento de procuracgio
devidamente reconhecida em cartdrio, que habilite o seu representante a assinar o contrato em
nome da empresa.

11.6. No interesse do Municipio de Coronel Vivida, podera haver acréscimo de até 25% (vinte e cinco
por cento) dos quantitativos previstos, sem que disso resulte, para a contratada, direito a qualquer
reclamacgdo ou indenizacao.

XII - DOS PRAZOS E DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS.

12.1. O prazo do objeto desta licitacdo é de 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado até o limite maximo previsto em lei de 48 (quarenta e oito) meses,
nos termos do Art. 57, IV, da Lei Federal 8.666/93, desde que haja acordo entre as partes e sejam
mantidas as mesmas condig¢des.

12.2. Havendo prorrogacio de prazo, o valor podera ser reajustado com base no INPC - Indice
Nacional de Precos ao Consumidor.

12.3 A empresa vencedora devera realizar o objeto da licitacdo, conforme solicitagio da
Administracdo Municipal e de acordo com o Termo de Referéncia - Anexo I que fara parte integrante
do Contrato.

12.4. O contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, quando o contratado deixar de cumprir as
obrigacdes nele inseridas.

12.5. A desconformidade do objeto as condi¢des indispensaveis ao recebimento, sujeitara a

contratada as sangdes previstas no edital e na legislacdo vigente, sendo que em caso de devolugao ou
substituicdo dos servico por outro da mesma espécie, todas as despesas relativas, tais como
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impostos, taxas, tributos, fretes, seguros e demais custos ou encargos fiscais previstos na legislacao
pertinente, bem como os constantes na legislacdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e civil
decorrentes, correrdo por conta da empresa contratada.

XIII - DO LOCAL, DA FORMA DE PAGAMENTO E CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

13.1. O prego ajustado serd pago, através da Tesouraria da Prefeitura Municipal, diretamente em
conta corrente bancaria em nome do favorecido, até o 102 (décimo) dia util do més subsequente apos
a entrega da nota fiscal, sua conferencia e aceitacdo pelo Departamento Competente.

13.2. Os pagamentos serdo efetuados mediante a apresentacdo ao CONTRATANTE, de documento
fiscal habil, sem emendas ou rasuras. Os documentos fiscais, depois de conferidos e visados, serdo
encaminhados para processamento e pagamento, apds o recebimento definitivo do objeto licitado.

13.3. Ocorrendo erro na apresentacdo do documento fiscal, o mesmo sera devolvido a CONTRATADA
para correcdo e seu vencimento ocorrera até o 102 (décimo) dia util do més subsequente apds a data
de sua apresentacdo valida.

13.4. 0 CONTRATANTE podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo lhe forem
devidas pela CONTRATADA, em decorréncia de inadimplemento contratual.

13.5. O pagamento das faturas somente sera feito em carteira ou cobranca simples, sendo
expressamente vedada a CONTRATADA a cobranca ou desconto de duplicatas através da rede
bancéria ou de terceiros.

13.6. Os servicos e software a que se referem ao anexo I - Termo de Referéncia serio,
respectivamente, prestados e instalados na sede do CONTRATANTE, endereco consignado no
predmbulo, e, de acordo com a conveniéncia do CONTRATANTE, em unidades administrativas que
funcionem fora do referido prédio, mediante ordem de servigo no prazo definido na proposta de
precos da licitante CONTRATADA.

13.7. O recebimento do software e dos servigos dar-se-4 de forma provisoria, até que os mesmos
sejam testados e comprovados todas as suas caracteristicas, quando entdo o recebimento sera
definitivo.

13.8. Decorridos 30 (trinta) dias, contados do recebimento provisério, o CONTRATANTE procedera
ao recebimento definitivo dos servigos, caso estejam de acordo com o especificado no edital e anexos.

13.9. Caso ndo tenham sido atendidas as condi¢des contratuais e técnicas no fornecimento e na
instalacdo do software e na prestacdo do servico, serd lavrado Termo de Recusa, onde serdo
apontadas as falhas constatadas.

13.10. Somente apds haver sanado as falhas e/ou irregularidades apontadas, a CONTRATADA sera
considerada apta para o recebimento do pagamento correspondente.

13.11. A licenga de uso se dara pelo prazo de 12 meses, devendo ser garantida a ampla e irrestrita
utilizacdo de forma continua e ininterrupta, a todo tempo, de todos os médulos do SISTEMA
INFORMATIZADO DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA, obedecido o cronograma de implantacio.

13.12. Os servicos de implantacdo do sistema deverdo contemplar instalacdo, configuracao e
treinamento. Estes servicos deverdo ser realizados no maximo em (20) vinte dias para que os
servicos de saide ndo sejam prejudicados.

Pagina 14 de 64



OO PO D,
N\ 1 e Ve | ’*'
kLA /S

fﬁ?( MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA
- ESTADO DO PARANA

-

RS
XIV - DOS RECURSOS FINANCEIROS E ORCGAMENTARIOS

14.1. Os recursos para assegurar o pagamento das obrigacdes constantes neste Edital correrdo por
conta das dotac¢des orcamentarias especificas abaixo:

OR/UN | UNIDADE FUNCIONAL ELEMENTO DE | FONTE DE CODIGO
PROGRAMATICA DESPESA RECURSOS | REDUZIDO
06/01 Departamento de Saude 06.001.10.301.0019.2.027 3.3.90.39.11 000 2843

XV - DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

15.1. Ficara impedida de licitar e contratar com a Administragcdo direta do Municipio de Coronel
Vivida, Estado do Parana, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, ou enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo, a pessoa, fisica ou juridica, que praticar quaisquer atos previstos no artigo
72 da Lei Federal n2 10.520, de 17 de julho de 2002.

15.2. A sanc¢do de que trata o subitem anterior podera ser aplicada juntamente com as multas aqui
previstas, garantido o exercicio de prévia e ampla defesa, conforme segue:

15.2.1. ) Multa de 10% (dez por cento) sobre o preco total do contrato, no caso da vencedora dar
causa ao cancelamento do mesmo.

15.2.2. Multa de 1% (um por cento) sobre o preco total do contrato, por dia de atraso, no caso da
vencedora ndo cumprir qualquer clausula deste edital ou contrato, até o limite maximo de 10 (dez)
dias corridos, quando se dara por cancelado o Contrato.

XVI - FISCALIZACAO DO CONTRATO

16.1. 0 MUNICIPIO reserva-se o direito de cobrar da CONTRATADA e a CONTRATADA obriga-se a
fornecer ao MUNICIPIO toda e qualquer informacdo que lhe seja solicitada sobre o objeto deste
Contrato, bem como a facilitar ao MUNICIPIO a fiscaliza¢do da execugio dos servicos ora contratados.

16.2. 0 MUNICIPIO reserva-se o direito de exercer a fiscalizagio sobre os servicos e, ainda, aplicar
multa ou rescindir o Contrato, caso a CONTRATADA desobedeca quaisquer das clausulas
estabelecidas neste Contrato.

16.3. 0 MUNICIPIO podera designar um ou mais representantes para fazer a gestio, fiscalizagio e
acompanhamento da execucdo dos servicos, devendo estes anotar e registrar todas as ocorréncias,
determinando o que for necessario a regularizacao das falhas ou defeitos observados.

16.4. A fiscalizagdo do MUNICIPIO nio diminui ou substitui as responsabilidades da CONTRATADA,
decorrente de obrigacdes aqui assumidas.

XVII - DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

17.1. Estabelece as praticas vedadas aos licitantes e contratados, ensejando sang¢des pelo
descumprimento desta clausula em todos os contratos celebrados com a Administracdo Publica
Municipal.

17.1.1. Os licitantes devem e o contratado deve observar e fazer observar, por seus fornecedores e
subcontratados, se admitida a subcontratacdo, o mais alto padrao de ética durante todo o processo
de licitacdo, de contratacido e de execu¢do do objeto contratual, para os propoésitos desta clausula,
definem-se as seguintes praticas:
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a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem
com o objetivo de influenciar a agdo de servidor publico no processo de licitacdo ou na execugdo de
contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificacdo ou omissao dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo
de licitagdo ou execugao do contrato;

c) “pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes com ou
sem conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador, visando estabelecer precos em
niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) “pratica coercitiva”: prejudicar, ou causar dano, ou ameacar prejudicar ou causar dano, direta ou
indiretamente, a qualquer parte interessada ou a sua propriedade, para influenciar de modo
incorreto as acoes da parte.

e) “pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas e inspe¢des ou fazer
declaracdes falsas aos representantes do municipio, com o objetivo de impedir materialmente a
apuracdo de alegacbes de pratica prevista, deste Edital; (ii) atos cuja intencdo seja impedir
materialmente o exercicio do direito de 0 MUNICIPIO promover inspecio.

17.2. Sera rejeitada a proposta de adjudicagdo se concluido que o Licitante indicado para
adjudicacdo ou seus agentes, ou seus subconsultores, subcontratados, prestadores de produtos,
fornecedores e/ou seus empregados, tenham, direta ou indiretamente, se envolvido em praticas
corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao competir pelo contrato em questdo;

17.3. Os licitantes, fornecedores, empreiteiros e seus subcontratados, agentes, pessoal, consultores e
prestadores de produtos concordam expressamente em permitir ao MUNICIPIO ou qualquer pessoa
por este indicada inspecionar todas as contas, registros e outros documentos referentes a licitacdo e
a execu¢do do contrato, bem como serem tais documentos objeto de auditoria designada pelo
MUNICIPIO.

17.4. Ao Contratante, garantida a prévia defesa, se aplicara as san¢des administrativas pertinentes e
previstas na legislacdo brasileira, se comprovar o envolvimento de representante da empresa ou
pessoa fisica contratada em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas, no
decorrer da licitagdo ou na execuc¢do do contrato, sem prejuizo das demais medidas administrativas,
criminais e civeis.

XVIII - DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1. As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que ndo comprometam o
interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratagao.

18.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util

subsequente.

18.3. Das sessoes publicas de processamento do Pregdo serdo lavradas atas circunstanciadas a serem
assinadas pelo Pregoeiro, equipe de apoio e pelos licitantes presentes.

18.3.1. As recusas ou as impossibilidades de assinaturas devem ser registradas expressamente na
propria ata.
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18.4. Todos os documentos de habilitacdo cujos envelopes forem abertos na sessdo, bem como as
propostas, serdo rubricados pelo Pregoeiro, equipe de apoio e pelos licitantes presentes que
desejarem.

18.5. O resultado do presente certame sera divulgado no Diario Oficial do Municipio.

18.6. Os demais atos pertinentes a esta licitacdo, passiveis de divulgac¢do, serdo publicados no Diario
Oficial do Municipio.

18.7. Os envelopes contendo os documentos de habilitacao que nao forem abertos durante a
licitacdo deverdo ser retirados no Departamento de Licitacdo do Municipio de Coronel Vivida,
Parana, apos a celebracio do contrato, no prazo maximo de 10 (dez) dias, sob pena de
inutilizacdo (de seu contetuido por meio de incineracao ou picotagem).

18.8. A vencedora é responsavel pelos danos causados diretamente ao Municipio ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo no fornecimento objeto desta licitacdo, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizacdo e acompanhamento pelo Municipio.

18.9. Sao de responsabilidade da vencedora, todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes do fornecimento objeto da presente licitacdo e a sua inadimpléncia nio
transfere ao Municipio a responsabilidade por seu pagamento, nem podera o objeto da contratacao.

18.10. A empresa licitante fica obrigada a garantir a qualidade dos servigos executados.
18.11. Deverdo ser respeitadas todas as leis vigentes no ambito Federal, Estadual e Municipal.

18.12. O Municipio reserva, ainda, o direito de paralisar ou suspender o fornecimento contratado,
mediante pagamento Unico e exclusivo daqueles ja entregues, considerando-se, para tanto, os precos
unitarios.

18.13. Na execucdo e recebimento do fornecimento contratado, serdo observadas as disposicées da
Lein28.078 de 11/09/90 - Cédigo de Defesa do Consumidor.

18.14. A vencedora se obriga a manter, durante toda a contratagao, todas as condi¢des de habilitacdo
e qualifica¢do exigidas na licitacdo.

18.15. Os casos omissos do presente Pregdo serdo solucionados pelo Presidente da Comissdo de
Licitacdo, que decidira, com base na legislacdo vigente.

18.16. No julgamento das propostas e da habilitacio o Pregoeiro, no interesse da Administracao,
podera relevar omissdes puramente formais, sanar erros ou falhas, desde que nio contrariem a
legislacdo vigente e ndo comprometa a lisura da licitacdo, sendo possivel a promogio de diligéncia
destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo.

Anexo I - Termo de referencia

Anexo Il - Declaragao de pleno atendimento aos requisitos de habilitagao;

Anexo III - Declaracdo de fatos impeditivos, recebimento da documentacdo e nao contratacido de
menor.

Anexo IV - Dados adicionais para anexar na proposta elaborada no sistema.

Anexo V - Modelo de Declaracao de Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte

Anexo VI - Modelo de Procuracao

Anexo VII - Declaragdo de Incompatibilidade Negocial
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Anexo VIII - Atestado de Visita
Anexo IX - Minuta do Contrato

18.18. Duvidas a respeito deste Pregio poderao ser dirimidas no horario compreendido das 08:00 as
12:00 horas e das 13:30 as 17:30 horas, no Departamento de Licita¢des, sito na Praca Angelo

Mezzomo s/n. neste Municipio ou no site www.coronelvivida.pr.gov.br. Informagdes: Departamento
de Licitagdes: (046) 3232-8300.

18.19. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, sera competente o foro da Comarca de Coronel Vivida.

Coronel Vivida, 04 de outubro de 2017.

Ademir Antonio Aziliero
Presidente da Comissdo de Licitacdo
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ANEXO1
PREGAO PRESENCIAL N° 83/2017
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada em Gestdo Publica objetivando implantacdo, conversao,
customizacdo, manutencdo/locagdo/suporte de software de gestdo para a Secretaria de Saude do
Municipio de Coronel Vivida PR, a ser executado de forma continuada, necessarios a modernizacao
da prestacao de servigos publicos a populacdo do municipio, incluindo todas as caracteristicas deste
termo e seus anexos.

2. JUSTIFICATIVA

A aquisicdo do software no Departamento de Saude requerido justifica-se pelo fato de termos hoje
uma grande rede de servigos, onde os programas em todos os dmbitos da satide necessitam ser
informatizados, de acordo com os critérios exigidos pelo Ministério da Saude, que através deste o
municipio recebe os repasses financeiros. Também é através do sistema que podemos coletar todas
as informacgdes e emitir os relatérios para acompanhamento de todos os procedimentos, servicos
realizados no setor, bem como obter o controle e avaliagdo dos mesmaos.

3. ESPECIFICACOES E QUANTIDADES

Lote | Item Qtde. Unid. Codigo Descricdo Valor Valor
PMCV Maximo Maximo
Unitario R$ Total R$
1 1 1 UN 17296 SERVICO DE IMPLANTACAO E 2.899,75 2.899,75
TREINAMENTO DE USUARIOS
1 2 12 MES 17297 LICENCA DE USO DE SOFTWARE 170,00 2.040,00
INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA DE
SAUDE
1 3 12 MES 17298 MANUTENCADO, ATUALIZACAO E 3.395,77 40.749,24
SUPORTE TECNICO REMOTO
1 4 120 HR 17299 SUPORTE TECNICO PRESENCIAL, A SER 131,06 15.727,20
PRESTADO CONFORME SOLICITACAO
DO MUNICIPIO
| Valor maximo total do Item R$ 61.416,19

VALOR MAXIMO TOTAL DO LOTE: R$ 61.416.19 (sessenta e um mil quatrocentos e dezesseis
reais e dezenove centavos).

3.1. RELACAO DAS FUNCIONALIDADES REQUISITADAS PARA O SISTEMA INFORMATIZADO DE
GESTAO DA SAUDE.

Agendamentos diversos

Possibilitar agendamentos de consultas para unidade de satde especifica ou para todas as unidades
de satide como central de agendamentos.

Possibilitar a configuracdo de agendas de consultas por periodo, dias da semana e intervalo de
horario. Possibilitar a configuracdo de consultas por horario (conforme tempo de atendimento) ou
quantidade, por motivos de consultas especificos, todos ou exceto informados. Possibilitar definir
horario de atendimento especifico para unidade de saide ou todas. Permitir definir agenda de
consulta para agendamento via portal online ou aplicativo pelo préprio usuario.
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Possibilitar a configuracdo de agendas de exames por periodo, dias da semana e intervalo de horario.
Possibilitar a configuracao de exames por quantidade ou quantidade por tempo (conforme tempo de
atendimento), para todos os exames ou especificos. Possibilitar definir horario de atendimento
especifico para unidade de satude ou todas.

Possibilitar a distribuicdo de vagas para consultas ou exames conforme a populacdo atendida pelas
unidades de satde. Conforme a quantidade de consultas ou exames disponiveis calcular a quantidade
de vagas para cada unidade de saide proporcionalmente a populacido atendida.

Possibilitar a configuragdo de cotas de consultas e exames por quantidade e/ou valor or¢ado para o
periodo. Possibilitar configurar cotas de consultas e exames por unidade de satde de atendimento,
convénio, profissional, especialidade ou exame, motivos de consultas especificos ou exceto
informados. Permitir ignorar vagas de cotas para agendamento e autorizacdo realizada por sobra.

Conforme o motivo do cancelamento de atendimento de consultas e/ou exames possibilitar o retorno
de cota para utilizacdo em novo agendamento.

Possibilitar realizar agendamentos de consultas através de encaixe quando horarios disponiveis
esgotados, definindo uma data e horario para o encaixe. Possibilitar também configurar e realizar
encaixes pendentes para realizar posteriormente a autorizacdo do encaixe.

Possibilitar o bloqueio de horarios de agendamentos de consultas por unidade de saude de
atendimento, profissional, especialidade, periodo e intervalo de horario.

Possibilitar o cancelamento dos agendamentos de consultas pertencentes a bloqueios cadastrados
sendo realizados automaticamente ou por confirmacio conforme definicdo de critério.

Possibilitar o bloqueio dos horarios de agendamentos de exames por unidade de saude de
atendimento, exame periodo e intervalo de horarios.

Possibilitar o cancelamento dos agendamentos de exames pertencentes a bloqueios cadastrados
sendo realizados automaticamente ou por confirmacao conforme definicdo de critério.

Controlar feriados bloqueando agendamentos de consultas e exames para a data.

Possibilitar vincular os exames realizados em cada laboratoério ou prestador de servicos definindo os
convénios pelos quais cada exame é realizado.

Controlar agendamentos de consultas determinando intervalo de idade para agendamentos de
usudrios por especialidade de cada profissional.

Possibilitar agendamentos de consultas selecionando especialidade, profissional ou unidade de
saude. Possibilitar informar motivo da consulta e unidade de satide de origem.

Restringir agendamentos e autorizacdes de consultas conforme especialidades habilitadas por
operador de sistema.

Possibilitar agendamentos de consultas informando um dos convénios vinculados ao profissional na
unidade de saude.

Possibilitar informar estratificacdo de risco para agendamentos de consultas definindo profissionais
e unidades de saude com necessidade de controle.

Possibilitar o bloqueio de agendamentos de reconsultas quando ndo existir consulta anterior em
periodo parametrizado.

Possibilitar definir critério de alerta ou bloqueio de agendamentos de consultas consistindo a
duplicidade de agendamento para o paciente e profissional a partir da data atual.

Possibilitar definir critério de alerta ou bloqueio de agendamentos de consultas para cada
especialidade consistindo a duplicidade de agendamento para o paciente e especialidade a partir da
data atual.

Possibilitar informar estratificacdo de risco para agendamentos de exames definindo unidades de
saude com necessidade de controle.

Restringir agendamentos e autorizacdes de exames e sessdes conforme exames habilitados por
operador de sistema.

Possibilitar o agendamento de procedimentos por sessdes informando quantidade e distribuindo
automaticamente as datas e horarios de agendamento das sessdes conforme disponibilidade.
Considerar cotas de agendamentos disponiveis.
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Possibilitar o cancelamento de agendamentos identificando motivo.

Disponibilizar calendario mensal com identificagdo das disponibilidades diarias de agendamentos
conforme capacidade e agendamentos ja realizados por profissional e exame.

Consistir e visualizar no momento do agendamento de consultas e exames os saldos das cotas
cadastradas para o periodo do agendamento.

Alertar no momento do agendamento quando o usudrio ndo compareceu na ultima consulta ou
exame agendado.

Emitir comprovantes de agendamentos possibilitando a assinatura do agendado.

Emitir comprovantes de agendamentos de consultas e exames com c6digo de barras que identifique
unicamente o agendamento.

Possibilitar o registro de recomendacdes para consultas e exames por unidade de satde de
atendimento. Possibilitar o complemento de recomendag¢des para exames.

Possibilitar o controle das salas de atendimentos de consultas e exames por horario imprimindo nos
comprovantes para orientacido dos usuarios no atendimento.

Possibilitar a transferéncia de agendamentos de consultas e exames por unidade de satude,
profissional ou exame, unidade de satide de origem, data e horario informando a unidade de saude,
profissional, especialidade e horario de destino consistindo a disponibilidade de horarios e cotas.
Considerar os periodos de bloqueios de agendas de profissionais e exames.

Possibilitar o controle das listas de espera de consultas por especialidade, profissional e unidade de
saude identificando usuario, data e horario de inclusdo, data de solicitacdo, unidade de saude de
origem, profissional solicitante, motivo da consulta e prioridade. Possibilitar controlar etapa de
solicitacdo de inclusdo em lista de espera. Identificar data de baixa e motivo de cancelamento
conforme situacio da lista de espera.

Possibilitar o controle das listas de espera de exames por exame e unidade de saude identificando
usuario, data e horario de inclusdo, data de solicitagdo, unidade de saude de origem, profissional
solicitante e prioridade. Possibilitar controlar etapa de solicitagdo de inclusdo em lista de espera.
Identificar data de baixa e motivo de cancelamento conforme situacio da lista de espera.

Possibilitar a importacdo de usudrio da lista de espera nos agendamentos de consultas e exames.
Possibilitar a baixa ou exclusdo dos usudrios na lista de espera ao obter o agendamento ou
autorizacdo de consulta ou exame.

Possibilitar controlar cada etapa dos usuarios em lista de espera identificando data, horario,
responsavel, prioridade, situacdo e agendamento obtido.

Possibilitar a visualizagdo e alteragdes nas listas de espera somente pela unidade de saude de origem
do usuario ou por unidade central de agendamento.

Possibilitar a impressdo de comprovante de lista de espera.

Possibilitar a autorizacdo de consultas e exames para prestadores externos informando prestador,
profissional e especialidade ou exame, data e horario. Possibilitar informar o convénio para
faturamento mostrando os respectivos valores dos procedimentos autorizados. Possibilitar
determinar a validade de autorizacdes conforme profissional ou exame.

Possibilitar limitar a quantidade de autorizacbes de exames para cada usudrio em um periodo
determinado. Consistir a existéncia de cotas disponiveis conforme a unidade de sadde de
atendimento e o critério definido na cota.

Disponibilizar visualizagdo de historico dos agendamentos do usuario por tipo de agendamento
(consultas médicas, consultas odontolégicas, exames, sessdes, transportes e apoios).

Emitir relatorio de bloqueios de agendas de profissionais e/ou exames, com totais por profissional,
exame, motivo da falta, unidade de satide de atendimento.

Emitir relatério com agendamentos do profissional e exame em determinada data identificando
horario, usuario, nimero do CNS - Cartio Nacional de Satide, especialidade.

Emitir relatério com agendamentos (consultas, exames) realizados e capacidade disponivel
mostrando percentual sobre disponibilidade.
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Emitir relatérios com quantidades disponiveis de consultas por unidade de sadde, profissional,
especialidade mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos ja realizados, bloqueios e
saldo disponivel.

Emitir relatérios com quantidades disponiveis de exames por unidade de satide, exame mostrando a
capacidade de atendimento, agendamentos ja realizados, bloqueios e saldo disponivel.

Emitir relatérios comparativos de utilizacdo de vagas de agendamentos mostrando quantidade
disponibilizada, agendamentos, sobras obtidas, atendimentos realizados, faltas, percentual de
aproveitamento em relacdo a quantidade disponibilizada.

Emitir relatérios comparativos de:

- agendamentos nas unidades de satide em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminui¢do nos agendamentos em cada periodo.

- agendamentos dos profissionais em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminui¢do nos agendamentos em cada periodo.

- agendamentos de especialidades em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminui¢do nos agendamentos em cada periodo.

- agendamentos de exames em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo
nos agendamentos em cada periodo.

- agendamentos por bairro em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicao
nos agendamentos em cada periodo.

- agendamentos por logradouro em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicido nos agendamentos em cada periodo.

Gerar graficos de:

- profissionais com maiores bloqueios de agendas por motivo da falta.

- profissionais, especialidades, unidades de satide com maiores quantidades de agendamentos em
um periodo.

- profissionais, especialidades com maiores disponibilidades de agendamentos.

- exames com maiores quantidades de agendamentos em um periodo.

- lista de espera por profissional, especialidade, exame, bairro com maiores quantidades de usuarios
na lista de espera.

Atendimentos

Possuir prontudrio eletronico que atenda os seguintes estagios de atendimento: recepcdo de
usuarios, triagem/preparo de consultas e atendimento médico conforme estrutura das unidades de
saude.

Permitir recep¢do de usuarios pré-agendados com possibilidade de inclusdo de usuarios de procura
espontanea, com selecdo da ordem de atendimento. Possibilitar a recep¢do de usuarios por leitura de
c6digos de barras dos agendamentos.

Na recepcdo de usudrios possibilitar a utilizacdo de biometria para identificacdo de usudrios.

Permitir o registro de triagem ou preparo de consultas de cada usudario (peso, altura, pressao arterial,
pulsacdo arterial, frequéncia respiratoria, cintura, quadril, perimetro cefalico, glicemia capilar,
saturacdo) durante a pré-consulta. Permitir registrar os procedimentos realizados pela triagem de
consultas. Permitir informar saida do atendimento com informagdo de encaminhamentos quando os
usuarios que nio necessitam atendimento médico. Possibilitar a impressao da Ficha de Atendimento,
Declaracdo de Comparecimento e Guias de Referéncia e Contra Referéncia.

Calcular automaticamente o IMC - indice de Massa Corpérea, ICQ - Indice de Cintura Quadril, estado
nutricional para crianca, adolescente, adulto e idoso conforme idade do usuario.

Possibilitar a configuracao de obrigatoriedade de preenchimento de peso, altura e pressdo arterial
conforme ciclo de vida dos usuarios (crianc¢a, adolescente, adulto e idoso) conforme definido em cada
local de atendimento.

Possibilitar o cadastro de escalas de avaliacdo de dor e a utilizacdo por cada local de atendimento. Ao
realizar o atendimento de paciente possibilitar informar o nivel apresentando a respectiva descricdo
conforme faixa de valores.

Pagina 22 de 64




T é'{ MUNICIiPIO DE CORONEL VIVIDA
v ESTADO DO PARANA

Possibilitar o cadastro de classificacoes de riscos (Protocolo de Manchester, HumanizaSUS) definindo
niveis, tempo de espera para atendimento e identificacdo de cor. Possibilitar definir por local de
atendimento a classificacdo de riscos adotada. Ao realizar atendimentos de pacientes possibilitar
informar o nivel de classificacdo de risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para
atendimento conforme classificagdo de risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de
espera quando excedido.

Possibilitar o cadastro de protocolos de classificagio de riscos e ocorréncias vinculando aos
respectivos niveis de classificacdo de riscos. Ao realizar atendimentos de pacientes possibilitar
informar protocolo de classificacdo de riscos e ocorréncia gerando automaticamente o nivel de
classificacdo do risco.

Possuir o registro de atendimentos médicos complementando a triagem/preparo de consulta do
usuario com informacdes de anamnese, queixas, exame fisico, historico clinico, procedimentos
realizados pelo médico, prescricbes de medicamentos, requisicbes de exames, prescriciao
oftalmolégica, diagnosticos e encaminhamentos. Listar os usudrios previamente triados identificando
respectiva cor e ordenando conforme a classificagdo de risco e tempo de espera. Possibilitar o
encaminhamento de usuarios para observacdo ou internacdo. Identificar automaticamente os
usuarios ja atendidos pela triagem/preparo de consulta que aguardam pelo atendimento médico.

Possibilitar o preenchimento do registro de atendimento médico com todas as informacgdes sendo
dispostas em ficha continua. Disponibilizar atalho para acesso e posicionamento direto por
funcionalidade da ficha de atendimento.

Possibilitar o preenchimento de problemas e condi¢des avaliadas, P.I.C. - Praticas Integrativas e
Complementares, aleitamento materno, modalidade atencdo domiciliar, NASF e CIAP em
conformidade com a ficha de atendimento individual do e-SUS do Ministério da Saude.

Possibilitar o registro de Marcadores de Consumo Alimentar em conformidade com a ficha do e-SUS
do Ministério da Saude.

Possibilitar o registro de Plano de Cuidados permitindo restricao por especialidade.

Possibilitar o registro de Estratificagio do APSUS, permitindo o cadastro das fichas conforme
necessidade do municipio.

Emitir receita de medicamentos, atestado médico, declaracio de comparecimento, orientacdes,
requisicdo de exames e guia de referéncia e contra-referéncia.

Possibilitar ao médico acesso completo aos atendimentos anteriores do usudrio por ordem
cronolégica de data possibilitando detalhar individualmente os atendimentos realizados.
Disponibilizar acesso minimamente as informacdes de: avaliacdo antropométrica, sinais vitais,
classificacdes de riscos, avaliacdo de dor, queixas, anamnese, resultados de exames, diagnosticos,
procedimentos realizados, prescricdbes de medicamentos, requisicdes de exames, prescrigcdes
oftalmolégicas, encaminhamentos, atividades prescritas nas internagdes, avaliacdes de enfermagem,
atividades coletivas e planos de cuidados.

Possibilitar a visualizacdo dos documentos digitalizados para cada usudrio atendido.

Possibilitar o encaminhamento de usudrio atendido para retirada de medicamentos prescritos.

Possibilitar o registro de atendimentos de enfermagem informando orientacdes a usudrios pela
metodologia CIPESC - Classificacdo Internacional das Praticas de Enfermagem em Sadda Coletiva.

Possibilitar que no momento da prescricdo do médico, seja possivel identificar medicamentos de uso
continuo, via de administracdo e se o medicamento estd disponivel no estoque da farmacia da
unidade. Possibilitar que o medicamento seja pesquisado pelo nome comercial. Possibilitar restringir
os medicamentos que podem ser prescritos por local de atendimento.

Permitir a repeticilo de um mesmo medicamento na mesma receita possibilitando informar
posologias e quantidades distintas.

Possibilitar repetir prescricbes de medicamentos no mesmo atendimento informando novas
composicdes e quantidades para os medicamentos.

Emitir receituario de medicamentos separadamente para medicamentos existentes em estoque, para
medicamentos controlados (por categoria) e demais medicamentos.
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Possibilitar a emissdo de ficha de solicitacdo para medicamentos prescritos e identificados como
antimicrobianos.

Emitir receitudrio de prescricdo oftalmolégica.

Possibilitar no atendimento médico encaminhar o usudrio para internacdo ambulatorial com
informacdo de acompanhamento e alta do usuario.

Possibilitar no atendimento médico encaminhar o wusuario para atendimento psicossocial
preenchendo e imprimindo a solicitacdo de atendimentos RAAS - Atendimento Psicossocial.

Possibilitar o registro de informacdes clinicas (alergias, doencas) dos usudrios. No momento do
atendimento de consulta, atendimento odontolégico, internagdo, aplicacdo de vacinas devem ser
automaticamente visualizadas as informacdes cadastradas para o usuario.

Possibilitar a restricdo da visualizacdo no prontudrio de atendimentos realizados em unidades de
saude definidas.

Gerar processos de notificacdo quando ocorrer CIDs de notificagdo obrigatéria para investigacdo dos
Ccasos.

Possibilitar a certificacdo digital das informag¢des de cada atendimento por prontudrio eletrdnico
através de assinatura digital do profissional por dispositivo token, em conformidade com o Padrao
ICP - Brasil para autenticacdo das assinaturas digitais.

Possibilitar a assinatura digital individualmente ao término do atendimento ou por lote ao término
de um periodo de trabalho.

Possibilitar o armazenamento das certificagdes digitais dos atendimentos por prontudrio eletronico
em banco de dados fisicamente separado, garantido a seguranca e preservacdo das informacdes.

Possibilitar a exportacao de arquivos referente aos atendimentos de prontuario eletrénico assinados
digitalmente. Possibilitar a validacdo destes arquivos quanto a integridade de contetdo e assinatura
digital através de aplicativos de validacao.

Possibilitar o registro das informacdes completas de atendimentos de consultas médicas realizados
em atendimentos ndo informatizados. Possibilitar restringir os operadores concedendo acesso para
registro dos atendimentos conforme profissional e periodo.

Possibilitar a digitacdo de atendimentos realizados pelas unidades de satide com atendimento ndo
informatizado incluindo os procedimentos realizados.

Possibilitar a digitacdo de procedimentos simplificados realizados por setores especializados
(inalagdo, enfermagem).

Possibilitar a digitagdo dos procedimentos em conformidade com a ficha de procedimentos do e-SUS
do Ministério da Saude.

Verificar pendéncias de vacinas ao realizar atendimento de usudrios apresentando informagdes de
vacinas, dosagens, data prevista ou quantidade de dias em atraso.

Possibilitar registrar notificacdo de agravo a saude do trabalhador quando identificado a ocorréncia
durante a triagem ou preparo de consultas, atendimento de consultas ou atendimentos de
enfermagem.

Possibilitar estimar a quantidade mensal de procedimentos a serem realizados em cada unidade de
saude. Emitir relatério comparando a estimativa com o realizado em cada procedimento, emitindo
percentual atingido da programacdo.

Possibilitar a configuracdo de modelos de receitudrios de medicamentos distintos para cada médico.

Possibilitar o registro de atividades coletivas informando data, horario de inicio, horario de
encerramento, duragdo, participantes, populagio, profissionais, procedimentos realizados, usuarios
atendidos e estabelecimento. Possibilitar informar Temas para Reunides e Praticas e Temas para
Saude em conformidade com e-SUS AB. Permitir informar grupo de usudrios.

Possibilitar o controle de solicitagdes de atendimento Aten¢do Domiciliar identificando usuario,
unidade de saude, origem, CID, destino, condices avaliadas, cuidador, conclusdo/destino elegivel.
Atendendo informagbes necessarias para a Ficha de Avaliagdo de Elegibilidade e Admissido do e-SUS
AB.

Possibilitar a impressdo do formuldrio de registro da atencdo domiciliar.
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Possibilitar o registro de atendimentos de Atencdo Domiciliar informando data, horario, profissional,
especialidade, procedimentos, CID, CIAP, equipe, condi¢des avaliadas, modelo de atencao domiciliar,
procedimentos do e-SUS AB. Atendendo informacdes necessarias para a Ficha Ficha de Atendimento
Domiciliar do e-SUS AB. Possibilitar a impressdo do formulario de registro da atencdo domiciliar
listando os procedimentos realizados.

Possibilitar a consulta de histérico de Atencao Domiciliar por usuario, unidade de sadde, periodo e
situacdo apresentando informacdes das solicitacdes e atendimentos.

Possibilitar o controle de solicitacdes de atendimento RAAS-PSI Psicossocial identificando usuario,
situacdo de rua e uso de alcool ou drogas, unidade de saude, origem, CID e destino. Possibilitar a
impressdo do formuldrio da atencao psicossocial no CAPS.

Possibilitar o registro de atendimentos de RAAS-PSI Psicossocial informando data, hordrio,
profissional, especialidade, procedimentos, CID, local da realizacdo. Possibilitar a impressdo do
formulario da atencdo psicossocial no CAPS listando os procedimentos realizados.

Possibilitar a consulta de historico de RAAS-PSI Psicossocial por usuario, unidade de satude, periodo e
situacdo apresentando informacoes das solicitacdes e atendimentos.

Possibilitar o controle de Tetos Financeiros de PPl - Programacdo Pactuada e Integrada sobre
procedimentos realizados nos atendimentos ambulatoriais e internacdes. Possibilitar definir grupos
de procedimentos. Emitir relatérios por valor ou quantidade comparando tetos e procedimentos
ambulatoriais e hospitalares realizados.

Emitir relatério dos atendimentos constando diagndsticos, procedimentos realizados, prescricdes de
medicamentos, encaminhamentos, requisicdio de procedimentos, prescricdes oftalmoldgicas,
possibilitando detalhamento das informacées de cada ficha de atendimento. Possibilitar totalizar
atendimentos realizados por profissional, especialidade, unidade de satde, motivo da consulta,
municipio do usudrio, bairro, faixa etaria.

Emitir relatério de CIDs de notificacdo diagnosticadas detalhando os acompanhamentos e agdes
realizadas.

Emitir relatério de tempo gasto nas etapas de atendimento (recepg¢do, triagem e atendimento
médico), tempo de espera entre cada etapa, média de tempo gasto no atendimento de cada etapa.
Possibilitar totaliza¢des por unidade de saide, setor de atendimento, profissional e especialidade.

Emitir relatdrios de solicitacbes de Aten¢do Domiciliar e RAAS - Psicossocial com totalizacdes por
unidade de sadde, usudrio, sexo, faixa etaria, municipio.

Emitir relatérios de atendimentos de Atencdo Domiciliar e RAAS - Psicossocial com totaliza¢des por
unidade de sadde, usuario, sexo, faixa etaria, municipio, profissional, procedimento, classificacdo de
servico.

Emitir relatérios comparativos de:

- atendimentos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo
nos atendimentos realizados em cada periodo.

- CIDs diagnosticadas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas
CIDs diagnosticadas em cada periodo.

- encaminhamentos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminui¢do nos encaminhamentos realizados em cada periodo.

Gerar graficos de:

- unidades de saude, profissionais, especialidades, bairro, faixa etaria, com maiores quantidades de
atendimentos realizados.

- unidades de saude, profissionais, especialidades, bairro, faixa etaria, com maiores quantidades de
diagnésticos, procedimentos realizados, encaminhamentos, procedimentos solicitados.
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Imunizacao

Permitir a parametriza¢do de vacinas definindo obrigatoriedade, via de administracio, vinculo com
imunobiolégico do SI-PNI, data de nascimento minima e aplicagio em doentes renais cronicos.
Possibilitar o controle de frascos por dose ou quantidade definindo as diferentes composicoes de
frascos existentes e respectiva validade em horas. Possibilitar definir a quantidade padrao de doses
por ciclo de vida (crianca, adolescente, adulto e idoso). Possibilitar a definicdo das dosagens com
alerta de pendéncias, respectivos critérios de intervalo minimo e recomendado em relacdo a
dosagem anterior e idade inicial e final. Possibilitar a definicdo de critérios de restricdo em relacgao a
outras vacinas definindo intervalo minimo para aplicacdo e critério de excecdo para aplicacdes em
mesmo dia.

Possibilitar a definicdo de faixas etarias por vacina conforme regras do SI-PNI.

Possibilitar o registro de abertura de frascos de vacinas informando data e horario de abertura,
vacina e quantidade. Possibilitar informar o lote e data de vencimento. Possibilitar vincular o lote a
partir dos lotes existentes em estoque apresentando o respectivo saldo. Calcular a data e horario de
validade conforme composicdo de frasco informado. Apresentar saldo do frasco.

Controlar a situacdo dos Frascos quanto a ativo, baixado ou aplicado. Possibilitar o descarte dos
frascos vencidos calculando quantidade de perda, identificando a data, horario e motivo do descarte.

Disponibilizar processo automatico para baixas de frascos de vacinas vencidos armazenando a
quantidade de perda. Possibilitar a configura¢do do horario para a verificacdo automatica.

Possibilitar o registro das aplica¢des de vacinas informando data, horario, profissional, especialidade,
usudrio, identificacio de gestante, comunicante de hanseniase, usudrio renal crénico, vacina,
dosagem, operador e data e horario de inclusdo. Possibilitar informar grupo de atendimento,
estratégia de vacinacdo, laboratdrio produtor e motivo de indicagdo em conformidade com as regras
do imunobiolégico da vacina (regras do SI-PNI). Possibilitar informar a quantidade aplicada e o
frasco ativo utilizado conforme configuracdo da vacina. Ao selecionar o frasco apresentar o
respectivo saldo.

Possibilitar a restricdo de registro de aplicacdes de vacinas considerando sexo do usudrio.

Possibilitar informar a baixa de aplica¢des de vacinas para usuarios informando motivo.

Nas aplicacdes de vacinas alertar a existéncia de restricdes em relacdo as outras vacinas obtendo
confirmacdo quando nio possui intervalo minimo.

Permitir a parametrizacio de alerta ou bloqueio de abertura de frasco e aplicagdes quando vacina
estiver vencida.

Realizar baixa automatica do frasco utilizado quando quantidade encerrada.

Realizar baixa automatica da vacina no estoque quando integrado.

Possibilitar o agendamento de vacinacdo por unidade de satde identificando usuario, vacina, dose e
observagdes.

Na aplicacdo de vacina possibilitar selecionar agendamento de vacina a partir do usuario informado
realizando a baixa do agendamento como atendido.

Possibilitar informar multiplas observacoes ao realizar aplicacdo de vacina.

Possibilitar a visualizacio e impressao de carteirinhas de vacina¢do com aprazamentos e histérico de
vacinas aplicadas.

Gerar automaticamente arquivo magnético para integracdo com o sistema SI-PNI do Ministério da
Saude. Possibilitar a exportacdo de aplicacdes de vacinas e/ou movimenta¢des de estoque dos
imunobioldgicos conforme especificacdes da integracio.

Emitir relatorio para busca dos usudrios com vacinas pendentes, identificando o atraso e a dose de
cada vacina pendente.

Emitir relatorio de aplicagcdes de vacinas totalizando por profissional, especialidade, vacina, dose,
bairro e faixa etaria. Detalhar percentual de vacinas aplicadas.

Emitir relatdrio de aplicacdes e perdas de vacinas baseado nas informacgoes dos frascos utilizados
totalizando quantidade, aplicagées de vacinas, quantidade perdida e saldo por unidade de saudde,
local de armazenamento, vacina, frasco e lote.
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Gerar graficos de unidades de sadde, profissionais, especialidades, vacina, dosagem, bairro, faixa
etaria, com maiores quantidades de vacinas aplicadas.

Odontologia

Permitir configurar os procedimentos odontolégicos para que apresentem cores no odontograma e
identifique sua utilizagdo (por dente, por face, geral, dente deciduo ou permanente).

Permitir classificacdo dos procedimentos odontol6gicos em grupos.

Permitir elaborar questionario de anamnese de usudrios com perguntas configuraveis por sexo e
idade.

Permitir recepcdo automatica de usuarios pré-agendados com possibilidade de inclusdo de usuarios
de procura espontanea, com selecdo da ordem de atendimento. Possibilitar verificacao de pendéncias
de vacinas dos usudrios atendidos.

Possibilitar o registro de triagem odontolégica informando profissional e especialidade da triagem,
pressdo, temperatura, peso, altura e justificativa do atendimento. Possibilitar o registro de
procedimentos gerando faturamento em BPA - Boletim de Producdo Ambulatorial.

Permitir registro do atendimento odontoldgico com informag¢io dos procedimentos realizados em
odontograma. Possibilitar o registro de diagnéstico individual dos dentes incluindo detalhamento.
Permitir a programacdo de procedimentos a realizar para o usudrio atendido. Possibilitar a
visualizacdo dos atendimentos realizados anteriormente para o usuario.

Possibilitar o preenchimento do tipo de consulta, vigilancia em sadde bucal e fornecimento de
produtos odontolégicos em conformidade com a ficha de atendimento odontolégico individual do e-
SUS do Ministério da Saude.

Possibilitar a visualizacdo do diagndstico dos dentes e os procedimentos em cores no odontograma.

Emitir a ficha do atendimento odontolégico com impressio do odontograma, prescricio de
medicamentos, requisicdes de exames, guia de referéncia e contra-referéncia.

Imprimir atestado, declaragdo de comparecimento, orientagdes e autorizacdo para exodontia.

Possibilitar a visualizacdo dos documentos digitalizados para cada usuario atendido.

Possibilitar a consulta de historico de todos os atendimentos odontolégicos por usuario mostrando
odontograma completo, profissionais de atendimento, triagem odontolégica, diagnoésticos,
procedimentos realizados, procedimentos odontolégicos, prescricbes de medicamentos,
procedimentos solicitados, encaminhamentos, documentos emitidos, atividades coletivas.

Permitir configuragdo da anamnese conforme necessidade de cada profissional.

Permitir digitacdo de anamnese com impressao de formulario.

Possibilitar digitacdo de atendimentos odontolégicos realizados por unidades de satde com
atendimento ndo informatizado.

Emitir relatério de atendimentos odontologicos constando procedimentos realizados,
encaminhamentos, exames solicitados. Possibilitar totalizar atendimentos realizados por
profissional, especialidade, unidade de satide, municipio do usudrio, bairro, faixa etdria.

Emitir relatério de procedimentos odontolégicos realizados com quantidades realizadas em cada
face, por procedimento, dente, profissional, especialidade.

Emitir relatério de usuarios com procedimentos programados na odontologia com determinado
tempo de atraso no comparecimento para realizacao.

Emitir relatérios comparativos de:

- atendimentos odontoldgicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuigdo nos atendimentos realizados em cada periodo.

- procedimentos odontoldgicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo nos procedimentos odontoldgicos realizados em cada periodo.

- encaminhamentos odontoldgicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuicdo nos encaminhamentos odontolégicos realizados em cada periodo.

- requisi¢cdes de procedimentos odontolégicos em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuicdo nas requisicdes de procedimentos odontolégicos em cada periodo.
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Gerar gréaficos de:

- unidades de satude, procedimentos odontoldgicos, dentes, profissionais, especialidades, bairro,
faixa etaria, com maiores quantidades e/ou valores de atendimentos odontolégicos realizados.

- unidades de saude, procedimentos odontolégicos, dentes, profissionais, especialidades, bairro,
faixa etaria, com maiores quantidades e/ou valores de procedimentos odontolégicos realizados.

- procedimentos odontoldgicos, grupo, bairro, faixa etaria, com maiores quantidades e/ou valores de
programacao de procedimentos odontolégicos.

Laboratoério

Permitir configurar exames conforme dados necessdrios para digitagdo de resultados e impressdo de
mapas de trabalho e laudos.

Identificar os exames com interfaceamento com equipamentos laboratoriais.

Identificar exames com necessidade de autorizagdo de realizagdo para cada laboratdrio.

Permitir a recepgdo de usudrios informando os exames a realizar. Possibilitar a recep¢do de usudrios
por leitura de cddigos de barras dos agendamentos e leitura biométrica. Possibilitar informar a unidade
de satide de coleta, profissional solicitante e a realizagdo de exames em gestantes e critério de urgéncia.
Possibilitar informar o material e CID consistente para cada exame.

Importar automaticamente os exames solicitados por requisicdo de exames no prontudrio eletrénico.

Possibilitar a impressdo de resultado diretamente pelo usudrio.

Emitir etiquetas com cédigos de barra para os diferentes materiais e bancadas de trabalho.

Possibilitar reimprimir etiquetas selecionando os exames para reimpressdo.

Possibilitar imprimir mapa de resultado e comprovante de retirada.

Possibilitar o controle de autorizagdo de realizagcdo de exames de alto custo ou dentro do prazo de
validade registrando a autorizagdo ou indeferimento, responsdvel e descricdo detalhando o motivo.

Possibilitar o controle da coleta de materiais de exames dos usudrios. Identificar a coleta de materiais
de exames por leitura de etiqueta com cédigo de barra. Possibilitar informar o material coletado para o
exame. Informar a coleta de materiais conforme etiqueta de material e bancada.

Possibilitar a digitagcdo dos resultados de exames. Identificar os exames por leitura de etiqueta com
codigo de barra.

Consistir valores minimos e mdximos para cada informagdo dos resultados de exames.

Identificar usudrios com resultados incompletos ou ndo informados.

Controlar os diferentes métodos de realizagdo utilizados para cada exame.

Possibilitar informar o profissional responsdvel pelo exame restringindo ao profissional a liberagdo
eletronica do resultado de exame.

Possibilitar informar CID consistente para cada exame para fins de faturamento de BPA - Boletim de
Produgdo Ambulatorial.

Permitir a digitacdo de resultados para exames de radiologia.

Permitir a assinatura eletrénica de laudos de exames laboratoriais. Identificar os exames por leitura de
etiqueta com cddigo de barra. Identificar o operador, data e hordrio da assinatura eletrénica.

Verificar a realizagdo de exames em que o resultado ainda esteja vdlido conforme quantidade de dias
parametrizados para o exame, notificando operador do sistema.

Permitir o registro de entrega e a impressdo dos laudos de exames diretamente pelas unidades de satide
de origem do usudrio.

Possibilitar a certificagcdo digital dos laudos de exames através de assinatura digital do profissional por
dispositivo token, em conformidade com o Padrdo ICP - Brasil.

Possibilitar a exportacdo de arquivos referente aos laudos de exames certificados digitalmente.
Possibilitar a validacdo destes arquivos quanto a integridade de contetido e assinatura digital através
de aplicativos de validacdo.

Restringir a impressdo de laudos de exames controlados (Ex.: HIV) somente ao laboratdrio que realizou
0 exame.
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Acompanhar de forma visual o tramite dos exames incluidos para realizagdo (coleta de material,
digitacdo de resultado, assinatura eletrénica, entrega de exames) possibilitando identificar em qual
estdgio o exame se encontra pendente.

Imprimir comprovante com data prevista para retirada dos exames.

Emitir mapa de trabalho de forma individual, por mapa, por profissional solicitante, considerando
critério de urgéncia e ndo emitidos.

Possibilitar a comunicagdo com sistemas de interfaceamento de equipamentos laboratoriais enviando
as informagées de coleta e obtendo os resultados de exames automaticamente a medida que sdo
realizados.

Possibilitar direcionar as impressées de etiquetas, mapas e resultados de exames diretamente para
impressoras pré-definidas através das portas de impressdo.

Disponibilizar servico (WebService) no padrdo REST para utilizacdo de laboratérios contratados
disponibilizando as funcionalidades:

- possibilitar que as aplicagdes clientes do servico possam optar o formato dos dados de retorno
sendo XML ou JSON;

- o servidor de aplicacdo hospedeiro do servico deve ser de cédigo aberto e deve permitir a sua
utilizagdo em qualquer sistema operacional;

- 0 acesso aos métodos do servigo devem ser protegidos obrigando a autenticacdo via token. O token
de autenticacdo deve ser obtido através de um método que requer uma chave restringindo o acesso
aos consumidores que possuem a chave e deve ser vinculado ao IP e horario da requisicao;

- controlar acesso ao servico através de chave de liberacdo de acesso individual por laboratério
(cliente);

- possibilitar inativar o acesso ao servico individualmente por laboratoério;

- possibilitar a pesquisa de exames vinculados ao laboratério retornando as informacdes: cddigo,
descricao, sigla, procedimento SUS, descricdo do procedimento SUS, valor atual, materiais do exame,
métodos de realizacdo do exame e estrutura dos campos de resultado do exame com descrigdo, tipo
da informacdo, tamanho, obrigatoriedade e unidade de medida;

- possibilitar a pesquisa de agendamentos ou autorizacdes de exames realizadas para o laboratdrio
através de cdédigo Unico de identificacdo retornando as informacoes: situagdo, data de agendamento
ou autorizacdo, data de recepcdo, informagdes cadastrais do usudrio, unidade de saude, profissional
solicitante e exames agendados ou autorizados;

- possibilitar a confirmacdo de atendimento de usuario através do c6digo unico de identificagdo do
agendamento ou autorizacao;

- possibilitar a importa¢do de resultados de exames através de cddigo unico de identificagdo obtendo
as informagdes para cada exame: profissional e especialidade executor, material analisado, método
de realizacdo, campos de resultado com respectivos valores e valores referenciais;

- disponibilizar manual completo de instalacdo e dos métodos de comunicagao disponiveis no servigo
incluindo exemplos das informacdes de envio e recebimento.

Emitir relatorio de exames realizados por quantidade e/ou valor, com totais por unidade de satide,
exame, profissional, mapa. Detalhar percentual dos exames realizados.

Emitir relatério comparativo de exames realizados em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuicdo nos exames realizados em cada periodo.

Gerar grafico de unidades de saude, exames, procedimentos, mapas, solicitante, bairro, faixa etaria,
com maiores quantidades e/ou valores de exames realizados.

Estoque

Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de saude (farmacias,
almoxarifados).

Possibilitar o controle de estoque de medicamentos, materiais de limpeza, insumos, por lote do
fabricante, data de vencimento ou quantidade.

Controlar medicamentos em conformidade com a Portaria 344 da ANVISA. Emitir relatérios
definidos pela Vigilancia Sanitaria: BMPO - Balanco de Medicamentos Psicoativos e Outros Sujeitos a
Controle Especial Trimestral e Anual, Livro de Registro de Substancias.
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Possibilitar o controle de estoque por centros de custos identificando movimentacoes realizadas de
cada lote.

Permitir a movimentacdo de entrada e saida de insumos.

Permitir a classificacdo dos medicamentos por grupos e principio ativo.

Possibilitar o controle de conjuntos de medicamentos e materiais a partir de protocolos, definindo
insumo de referéncia e quantidade. Possibilitar a montagem dos conjuntos informando lote de cada
medicamento e/ou material, quantidade de conjuntos e gerando cédigo de barras unico para
identificacdo do conjunto. Possibilitar a impressao de etiquetas dos conjuntos conforme quantidade
informada.

Possibilitar o calculo do custo dos medicamentos por custo médio, ultima compra ou custo de
compra.

Gerar custo dos medicamentos nos fornecimentos para usudrios ou consumo préprio das unidades
de saude.

Sugerir a compra e requisicdo de medicamentos a partir dos estoques minimo e ideal definidos para
cada local de estoque. Gerar pedidos de compra e requisicdo dos medicamentos.

Estimar o consumo dos medicamentos com base na demanda alertando quanto a possibilidade de
vencimento dos medicamentos.

Possibilitar a digitacdo dos pedidos de compra de medicamentos. Controlar a situacao, previsao de
entrega e saldos dos pedidos.

Possibilitar a impressdo de guia de pedido de compra.

Possibilitar a exportacdo de arquivo com informac¢des do pedido para integracdo com sistema
proprio.

Possibilitar a requisicdo de medicamentos para os locais de estoque visualizando o saldo no local de
destino, mostrando previsdo de entrega dos medicamentos em pedidos pendentes.

Possibilitar a impressdo de guia de requisicao.

Permitir a entrada de medicamentos por compras, doagdes ou transferéncias informando a
localizacdo no estoque. Permitir a importacdo dos itens dos pedidos de compra. Possibilitar informar
os fabricantes dos medicamentos. Possibilitar classificar as entradas por centros de custos.

Possibilitar a impressdo de etiquetas para codigo de barras dos lotes dos insumos.

Possibilitar a impressdo de guia de entrada.

Permitir as saidas de medicamentos para consumo proéprio da unidade de saide ou para usuadrios.
Possibilitar a identificacdo do insumo e lote através da leitura de c6digo de barras.

Importar automaticamente as prescricdes de medicamentos realizadas nos atendimentos médicos e
odontolégicos. Possibilitar definir o periodo considerado para importagao. Identificar medicamentos
pertencentes a conjuntos gerando automaticamente fornecimento para os demais materiais do
conjunto.

Possibilitar o fornecimento de medicamentos e materiais com identificacdo de conjuntos através de
leitura de coédigo de barras. Gerar automaticamente o fornecimento de todos os materiais do
conjunto identificando lotes e quantidades para fornecimento.

Ao fornecer medicamentos controlados solicitar data e numeracao da receita.

Alertar quando o medicamento ja foi fornecido ao usuario no mesmo dia em qualquer outra unidade
de saude.

Informar o consumo diario para medicamentos de uso continuo e controle especial.

Alertar no fornecimento de insumos quando saldo abaixo do estoque minimo.

Possibilitar a impressdo de guia de saida.

Possibilitar a transferéncia de medicamentos para os locais de estoque, gerando automaticamente a
entrada na unidade de destino. Possibilitar a identificagio do insumo e lote através da leitura de
c6digo de barras.

Alertar na transferéncia de insumos quando saldo abaixo do estoque minimo.

Possibilitar a impressdo de guia de transferéncia.
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Possibilitar a geracdo de arquivo magnético com todas as informacdes da transferéncia para
importacdo no local de estoque de destino.

Possibilitar a visualizacdo de requisicdes de medicamentos de outras locais de estoque, mostrando o
saldo disponivel, o saldo do solicitante, calculando o consumo médio do solicitante.

Permitir o fornecimento parcial dos medicamentos solicitados.

Possibilitar que cada local de estoque visualize as transferéncias de medicamentos recebidas
possibilitando a confirmacdo das entradas de medicamentos no estoque.

Possibilitar que as centrais de distribuicao visualizem os itens das transferéncias nao aceitos pelos
locais de estoque realizando a devolucio dos itens e readmitindo em estoque.

Possibilitar a abertura e encerramento de competéncias, consistindo a data das movimentacdes de
insumos.

Permitir ajustes de saldos com lancamentos de entradas e saidas de estoque como quebra,
devolugdes, vencimento do prazo de validade.

Possibilitar que na devolucio identifique usuario e fornecimento realizado para que seja descontado
em relatérios de consumo do usuario.

Possibilitar a impressdo de guia de ajustes de saldos.

Possibilitar a verificagdo de insumos a vencer conforme periodo informado. Possuir na entrada do
sistema alerta automatico dos insumos a vencer conforme periodo de alerta especificado em cada
insumo.

Possibilitar a verificacdo de insumos com estoque abaixo da quantidade minima conforme local de
armazenamento de acesso. Possuir na entrada do sistema alerta automatico dos insumos com
estoque abaixo do minimo.

Possibilitar a exportacdo automatica das movimentacdes para o sistema Hérus do Ministério da
Saude através de comunicacdo por WebService. Possibilitar definir o periodo para exportacao.

Disponibilizar servico (WebService) no padrdo REST para utilizagdo de farmdcias privadas
disponibilizando as funcionalidades:

- possibilitar que as aplicacdes clientes do servico possam optar o formato dos dados de retorno
sendo XML ou JSON;

- o servidor de aplicacdo hospedeiro do servico deve ser de cédigo aberto e deve permitir a sua
utilizacdo em qualquer sistema operacional;

- 0 acesso aos métodos do servigo devem ser protegidos obrigando a autenticacio via token. O token
de autenticacdo deve ser obtido através de um método que requer uma chave restringindo o acesso
aos consumidores que possuem a chave e deve ser vinculado ao IP e horario da requisi¢ao;

- controlar acesso ao servigo através de chave de liberacdo de acesso individual por farméacia privada;
- possibilitar inativar o acesso ao servigo individualmente por farmacia privada (cliente);

- possibilitar que as farmacias privadas realizem pesquisa de prescri¢des de medicamentos dos
usudrios por C.N.S,, C.P.F, registro geral, codigo do usudario, data de atendimento e cédigo da receita
retornando as informacdes: cédigo do atendimento, data do atendimento, cédigo da receita,
medicamento, unidade de medida, posologia, quantidade, profissional da prescricdo, documento de
registro do profissional e identificacdo de cada medicamento quanto a fornecimento;

- possibilitar que as farmacias privadas informem o fornecimento de medicamentos armazenando no
sistema como histérico do usuario com as informagdes: cédigo do usuario, data e horario de
fornecimento, medicamentos, lotes, data de vencimento, quantidade e valor unitario.

Emitir relatério dos pedidos de compra, requisi¢des, entradas, saidas, transferéncias, ajustes de
saldos, mostrando valor e/ou quantidade, médias de consumo diario, mensal ou anual, totalizando
por unidade de saude, local de estoque, medicamento, lote e usuario.

Emitir relatério de saidas de insumos gerando grafico com Curva ABC.

Emitir relatério de saldos de estoque em qualquer data informada, detalhando valor e/ou quantidade
por lotes, custo unitario, pedidos pendentes, mostrando apresentacdo e localizacgio.

Emitir balanco completo e de aquisicdes de medicamentos trimestral e anual conforme Portaria 344
da ANVISA.

Emitir livro de registro de substancias trimestral e anual conforme Portaria 344 da ANVISA.
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Emitir relacdo mensal de notificacoes de receita A em conformidade com as normas da ANVISA.

Emitir relatérios comparativos de:

- entradas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo
nas entradas de medicamentos em cada periodo.

- saidas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo
nas saidas de medicamentos em cada periodo.

- transferéncias de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo nas transferéncias de medicamentos em cada periodo.

- ajustes de estoque em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nos
ajustes de estoque em cada periodo.

Gerar graficos de:

- unidades de saude, local de estoque, medicamento, fornecedor, com maiores quantidades e/ou
valores de entradas de medicamentos.

- unidades de saude, local de estoque, medicamento, lote, bairro, com maiores quantidades e/ou
valores de saidas de medicamentos.

- unidades de satde, local de estoque, medicamento, lote, destino, com maiores quantidades e/ou
valores de transferéncias de medicamentos.

- unidades de saude, local de estoque, medicamento, lote, motivo, com maiores quantidades e/ou
valores de ajustes de saldos.

Hospital

Possibilitar definir a situacdo dos laudos de internacdo conforme tramite estabelecido pelo
municipio.

Possibilitar identificar a origem das internacoes.

Controlar laudos de internacdes com informag¢des adicionais para auditoria. Possibilitar visualizacao
dos procedimentos e custos dos servigos hospitalares e servicos profissionais das internagdes para
cada laudo.

Possibilitar classificar o teto financeiro e o municipio referente a despesa com a internacgao.

Disponibilizar ao auditor interno nos prestadores acesso aos laudos de internagdes armazenados na
base da secretaria municipal de saide, permitindo informar parecer.

Possibilitar a importacio de laudos de internacio de sistemas préprios dos prestadores.

Possibilitar definir por hospital o controle de leitos por central de leitos definindo a quantidade
disponivel de vagas por tipo de leito (U.T.I, Enfermaria, etc.).

Possibilitar o controle de solicitagcdes de internagdes informando data, horario, usuario, municipio de
origem, unidade de satude solicitante, profissional, especialidade, tipo de leito, dados clinicos e sinais
vitais. Possibilitar controlar a situacdo sendo pendente, reservado, recusado, cancelado, internagéo,
internacdo direta ou encerrado identificando cada situacdo através de cor. Ao cancelar possibilitar
informar o motivo de recusa ou cancelamento a partir de cadastro.

Nas solicitagdes de internacdo possibilitar o registro das tentativas de internacdes informando data,
horario, unidade de satide, situagio indisponivel ou internado e observacoes.

Nas solicitacdes de internacdo submetidas a avaliacdo por central de leitos, possibilitar a visualizacao
da data, horario e operador de analise, informagdes detalhadas da internacao e respectivos leitos
ocupados.

Disponibilizar painel de visualizacdo das vagas de leitos de internacdao para central de leitos.
Possibilitar filtro por unidade de satde e tipo de leito. Identificar através de cores as vagas
disponiveis, reservadas e ocupadas por internagao. Nas reservas mostrar informac¢des detalhadas da
solicitacao de internacdo. Nas vagas ocupadas mostrar informac¢des detalhadas das internacoes e
leitos ocupados.

Possibilitar a analise de solicitacdes de internacdo por central de leitos informando situacao
reservado ou recusado. Possibilitar a reserva selecionando vaga de leito disponivel a partir do painel
de visualizacdo vinculando a unidade de saude selecionada. Ao recusar informar o motivo da recusa
ou cancelamento. Disponibilizar informac¢des sobre a vaga ocupada identificando hospital, histérico
de leitos e informacdes de encerramento de internagao.
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Possibilitar a recepcio de internacoes e observacdes com encaminhamento para avaliagdo médica.

Na recepcao de internacoes possibilitar a visualizacdo automatica de histérico de internacdes.

Ao recepcionar usudrio para internacao possibilitar a vinculagdo com solicitacdo de internagdo por
central de leitos. Possibilitar a internacdo de usudrio sem solicitacdo gerando solicitacdo de
internacao para acompanhamento da central de leitos. Possibilitar a alta administrativa de usuarios
internados encerrando o processo de solicitacdo de internacdo por central de leitos. Na alta de
usudario disponibilizar a vaga pela internacdo para nova reserva de solicitacdo de internagdo por
central de leitos.

Possibilitar o registro e a visualizagdo da ocupacio dos leitos hospitalares, separados por setores e
conforme tipo do leito. Possibilitar a transferéncia de leitos.

Identificar por cores a situacdo de cada leito (disponivel, ocupado, em higienizacdo, em reforma,
reservado).

Possibilitar a restricao de utilizagio de leitos por sexo dos usuarios.

Possibilitar a visualizacdo de resumo de ocupacdo de leitos por setor e ocupacdo de leitos de UTL

Possibilitar a impressao da ocupacdo de leitos hospitalares.

Gerar graficos de ocupacao de leitos por setor e situacdo.

Possibilitar o registro de visitas de internacdes controlando a entrada e saida de visitantes.

Possibilitar o registro de pertences dos internados controlando a situacdo de entrega.

Possibilitar o registro de atendimentos de interna¢des com informacgdes de sinais vitais, anamnese,
exames fisicos, medicamentos prescritos, requisicio de exames, aferices de pressdao e dietas.
Possibilitar a programacdo de atividades de prescricdo de medicamentos e atividades
complementares. Possibilitar a inclusao de atividades por grupo. Possibilitar a c6pia de programacao
de atividades anterior. Possibilitar a impressdo de receitas de medicamentos, requisicio de exames,
prescricdo médica e encaminhamentos.

Possibilitar a visualizagdo das programacgdes de atividades apresentando a data e hordrio
programado, atividade, usuario, dltima execucdo da programacdo, quarto, leito e setor. Possibilitar a
visualizacdo detalhada da programacéo e o registro da realizacao.

Possibilitar a impressdao das informag¢des completas das internacdes e seus atendimentos e
programacdes realizadas conforme periodo (data e horério inicial e final), setor, usuario especifico.

Possibilitar o registro de altera¢des da integridade da pele para pacientes internados utilizando a
classificacdo de Escala de Braden. Calcular automaticamente os pontos e classificagdo de risco
conforme informacdes das subclasses.

Possibilitar o registro de informagdes de enfermagem para pacientes internados utilizando SCP -
Sistema de Classificacdo de Pacientes permitindo avaliar as necessidades de cuidados dos pacientes
internados.

Possibilitar o registro de avaliacbes de enfermagem de internados informando controle
antropomeétrico, condi¢des de chegada, antecedentes pessoais, antecedentes alérgicos, antecedentes
cirargicos, antecedentes obstétricos, antecedentes hospitalares, habitos e dependéncias, nutricao,
eliminacoes fisioldgicas, avaliacdo de dor, avaliagio de risco e medicagido de uso continuo. Possibilitar
a impressao da ficha de avaliacao de enfermagem.

Disponibilizar processo automatico para realizar a baixa de usudrios internados possibilitando
definir o periodo (em horas) sem movimentacdo e as unidades de satide para execucdo do processo.

Controlar lista de espera de internacdes identificando usudrio, data, tipo de leito, carater de
internacdo, clinica de internacio e situacio.

Controlar a reserva de leitos de interna¢do identificando usudrio, setor, leito, bloqueando ou
alertando a ocupacdo do leito com antecedéncia definida.

Possibilitar o registro da solicitacdo das higienizacdes de leitos e a respectiva execugdo identificando
a atividade realizada, solicitante, executante, data e horario de realizagdo e tempo gasto. Bloquear
automaticamente os leitos em higienizacio liberando para ocupacio quando concluido.

Possibilitar o registro de fornecimentos de medicamentos para os usudrios internados, considerando
para o custo da internacao.
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Possibilitar o fechamento financeiro de interna¢cdes mostrando histérico dos procedimentos
realizados, medicamentos fornecidos e o respectivo custo. Permitir o registro de outros
procedimentos que devem ser considerados na internagdo. Mostrar resumo da internacdo com os
valores que devem ser cobrados com base nos procedimentos, medicamentos e diarias de leitos.

Calcular os valores das diarias de internacdo conforme os leitos que o usuario ocupou durante a
internacao.

Possibilitar a impressdo de extrato das informagdes da internacdo incluindo valores financeiros.

Possibilitar a personalizacdo de documentos que devem ser impressos na interna¢do do usuario e na
saida.

Permitir a emissdo de AlHs por data, prestador, usudrio, situacdo do laudo, controlando
automaticamente o intervalo de numeracao.

Possibilitar a digitacdo do faturamento de AIHs contendo todas as informagdes necessarias para
alimentacdo do aplicativo SISAIHO1 do Ministério da Saude. Consistir os procedimentos realizados
quanto a permanéncia, quantidade maxima e equipe cirurgica. Gerar motivos de solicitacdo de
liberacdo conforme informacdes pendentes.

Executar o rateio automatico dos valores da equipe cirturgica utilizando o critério de pontuacao dos
procedimentos.

Possibilitar a importacdo automatica para faturamento de exames realizados nos laboratérios e
prestadores de servigos durante o periodo de interacdo do usudrio.

Possibilitar a impressdo de espelho dos faturamentos de AlHs.

Possibilitar a Auditoria de AlHs possibilitando a informacdo do procedimento autorizado, auditor,
data e observacdes.

Possibilitar a impressao da auditoria.

Permitir a exportacdo dos laudos de internagdo para o aplicativo SISAIHO1 do Ministério da Saude
utilizado pelos prestadores.

Possibilitar a importacao dos procedimentos realizados nas internagdes pelos prestadores, através
de arquivo gerado pelo aplicativo SISAIHO1 do Ministério da Saude.

Possibilitar o encerramento mensal de movimentagoes de AlHs bloqueando a inclusao e alteracdo de
informacgdes de faturamento.

Possibilitar a exportacdo de arquivo para o sistema SISRHC do Ministério da Satde.

Possibilitar registro de ocorréncias diarias referente aos eventos ocorridos nas unidades restritas ao
acesso do profissional.

Emitir relatério de laudos de internacdo por municipio, prestador, origem da internacdo, bairro,
usuario com o valor de cada internacgao, possibilitando detalhar os valores dos servicos hospitalares
e servicos profissionais.

Emitir relatério de tetos financeiros por municipio, teto financeiro, competéncia, mostrando valor do
teto financeiro, valor gasto, quantidade de laudos de internacio e o saldo do teto financeiro.

Gerar graficos de:

- origens de internagdo com maior quantidade e/ou valores de internagdes.
- prestadores com maior quantidade e/ou valores de internacoes.

- municipios com maior quantidade e/ou valores de internagdes.

- procedimentos com maior quantidade e/ou valores de internagoes.

- bairro com maior quantidade e/ou valores de internagdes.

- faixa etaria com maior quantidade e/ou valores de internagdes.

Emitir relatérios comparativos dos laudos de internagdes em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuic¢do nas interna¢des em cada periodo.

Alta Complexidade

Possibilitar definir a situacdo dos laudos de APACs conforme tramite estabelecido pelo municipio.

Possibilitar o controle de numerac¢do de APAC geral ou por faixas para cada prestador.
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Possibilitar a digitacdo de laudos de APACs obtendo as informag¢des necessarias para exportacdo para
faturamento no aplicativo SIA do Ministério da Satude (quimioterapia, radioterapia, nefrologia,
cirurgia bariatrica, medicamentos e protese mamaria). Possibilitar classificar o teto financeiro e o
municipio referente a despesa.

Possibilitar informar os procedimentos solicitados na APAC.

Possibilitar o controle de autorizagdes de APACs identificando o responsavel pela autorizacdo e
validade da APAC.

Possibilitar definir os municipios com acesso a cada procedimento de Alta Complexidade.

Permitir a emissido de APACs por data, prestador, usudrio, situacdo do laudo, controlando
automaticamente o intervalo de numeracao.

Possibilitar a digitacdo do faturamento de APACs por competéncia informando procedimentos,
especialidades e quantidades. Possibilitar a visualizacdo dos procedimentos solicitados com o saldo
restante para faturamento.

Possibilitar a impressao de espelho do faturamento de APACs.

Possibilitar a auditoria de APACs identificando o auditor, data e observagdes. Possibilitar a
visualizacdo dos procedimentos solicitados com a quantidade solicitada, faturada e saldo.

Possibilitar a visualizacdo do faturamento de procedimentos por competéncia.

Possibilitar a impressao da auditoria.

Permitir a exportacdo das informac¢des completas dos laudos de APACs por competéncia para
faturamento no aplicativo SIA do Ministério da Saude.

Possibilitar o controle das etapas de tramite das APACs identificando situagdo, data de execucdo da
etapa, responsavel pela etapa e observacdes.

Possibilitar que nos processos de solicitacdo, autorizacio, faturamento, auditoria e exportacido de
APACs seja possivel a visualizacdo das etapas percorridas pelos laudos de APACs.

Emitir relatério de laudos de APACs por municipio, prestador, bairro, usuario, procedimento,
mostrando quantidade e/ou valor.

Gerar graficos de:

- prestadores com maior quantidade e/ou valores de APACs.

- municipios com maior quantidade e/ou valores de APACs.

- procedimentos com maior quantidade e/ou valores de APACs.
- bairro com maior quantidade e/ou valores de APACs.

- faixa etaria com maior quantidade e/ou valores de APACs.

Emitir relatérios comparativos dos laudos de APACs em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuicdo de valor ou quantidade em cada periodo.

Acdes Programaticas

Cadastrar as agOes programaticas do Ministério da Satde e de interesse municipal. Identificar os
medicamentos utilizados nas a¢des programaticas.

Permitir a programacdo de frequéncia dos usudrios incluidos nas agdes programaticas para
fornecimento de medicamentos, consultas e exames conforme periodicidade definida.

Permitir o atendimento de usuarios das ag¢des programaticas com recep¢do de usuarios e
atendimento médico.

Controlar os usudrios ativos e inativos das agdes programaticas com data de inclusdo e saida.
Solicitando as informagdes necessdrias conforme padronizacdo dos programas do Ministério da
Saude (HiperDia e SisPreNatal).

Possibilitar o registro de atendimentos dos usuarios das a¢cdes programaticas, solicitando as
informagdes necessarias conforme padronizacdo dos programas do Ministério da Satide (HiperDia e
SisPreNatal).

Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa sadde da crianca obtendo informacgdes de
acompanhamento da sadde da crianca, tais como: estado nutricional, peso, altura, perimetro cefalico,
dieta, doencas, psicomotor.
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Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa planejamento familiar obtendo as
informacdes de fatores de risco reprodutivo, complicacdes e método anticoncepcional.

Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa climatério e menopausa obtendo as
informacgdes de sintomas, doencas por falta de estrogénio e situacdo da reposicdo hormonal.

Possibilitar o registro de preventivos de cancer de colo do ttero e mama informando profissional,
usuario, situacdo da mama e colo do ttero.

Permitir registrar os fornecimentos de medicamentos aos usudrios das acdes programaticas.

Emitir relatérios dos usudrios das ag¢des programadticas com totais de usuarios por acdo
programatica, sexo, faixa etaria e bairro.

Emitir relatério dos usuarios programados nas acdes programaticas com comparecimento em atraso
para fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

Emitir relatério com estimativa de demanda dos usudrios programados conforme previsdo de
comparecimento para fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

Emitir relatérios de usudarios e atendimentos realizados dos programas do Ministério da Satude
(HiperDia e SisPreNatal) com as informacdes dos atendimentos de cada programa.

Emitir relatérios de usuarios e atendimentos realizados dos programas saude da crianga,
planejamento familiar e climatério e menopausa com as informa¢des dos atendimentos de cada
programa.

Gerar graficos de:

- acdo programatica, bairro, faixa etaria, com maiores quantidades de programacdo de usudrios para
fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

- acdo programatica, bairro, faixa etdria, com maiores quantidades de estimativa de demanda para
fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

- atendimentos dos usuarios das a¢des programadticas com quantidades por acdo programaticas,
usudrio, faixa etdria e bairro.

Preventivos de Cancer

Possibilitar o registro de requisicdes de exames citopatologicos de mama informando usuario,
unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informagdes
completas de anamnese conforme o Sistema de Informacdo do Cancer de Mama do Ministério da
Saude.

Possibilitar a impressdo da guia de requisicdo de exame citopatégico de mama.

Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames citopatologicos de mama a partir da requisicao
informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informag¢do do Cancer de Mama
do Ministério da Saude.

Possibilitar o registro de requisicoes de exames histopatologicos de mama informando usuario,
unidade de sadde de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informagdes
completas de anamnese conforme o Sistema de Informagdo do Cancer de Mama do Ministério da
Saude.

Possibilitar a impressdo da guia de requisicdo de exame histopatoldgico de mama.

Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames histopatolégicos de mama a partir da requisicao
informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informacdo do Cancer de Mama
do Ministério da Saude.

Possibilitar o registro de requisices de exames de mamografia informando usuario, unidade de
saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informac¢des completas de
anamnese, exame clinico e indicag¢do clinica conforme o Sistema de Informac¢do do Cancer de Mama
do Ministério da Saude.

Possibilitar a impressdo da guia de requisicao de exame de mamografia.

Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames de mamografia a partir da requisicao informando
os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informacdo do Cincer de Mama do
Ministério da Saude.
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Possibilitar o registro de requisi¢cdes de exames citopatoldgicos de colo do ttero informando usuario,
unidade de sadde de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informacdes de
anamnese conforme o Sistema de Informacdo do Cancer do Colo de Utero do Ministério da Saude.

Possibilitar a impressdo da guia de requisicdo de exame citopatoldgico de colo do ttero.

Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames citopatolégicos de colo do utero a partir da
requisicdo informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informacdo do
Cancer do Colo de Utero do Ministério da Saude.

Possibilitar o registro de requisicoes de exames histopatolégicos de colo do utero informando
usudrio, unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e
informagdes do exame citopatolégico conforme o Sistema de Informacéo do Cancer do Colo de Utero
do Ministério da Saude.

Possibilitar a impressdo da guia de requisicdo de exame histopatolégico de colo do dtero.

Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames histopatologicos de colo do utero a partir da
requisicdo informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informagido do
Cancer do Colo de Utero do Ministério da Saude.

Disponibilizar a visualizagdo de histérico dos Preventivos de Cancer de Mama e Colo de Utero por
usuario, tipo de exame, situacio e periodo. Mostrar resumo de exames realizados com a data
programada para a préxima realizacio.

Possibilitar o faturamento em BPA - Boletim de Producdo Ambulatorial dos procedimentos de coleta
informados nas requisicdes de exames Citopatolégicos de Mama e Colo do Utero.

Saude da Familia

Possibilitar o cadastro das areas, micro-areas e equipes do EACS/ESF.

Possibilitar o cadastramento de domicilios conforme as informacdes do cadastro domiciliar do e-SUS
do Ministério da Saude. Possibilitar a impressao da ficha de cadastro domiciliar.

Possibilitar a transferéncia de domicilios de area e micro-area.

Possibilitar o cadastramento de usuarios com as informacdes sociodemograficas, deficiéncias,
situacdo de rua e condi¢bes/situagdes de saide em conformidade com o cadastro individual do e-SUS
do Ministério da Saude. Possibilitar a impressio da ficha de cadastro individual e
condicdes/situacdes de saide dos usuarios.

Possibilitar o registro de visitas domiciliares com as informa¢des de acompanhamento para cada
integrante da familia de acordo com a ficha de visita domiciliar do e-SUS do Ministério da Satde.

Disponibilizar Painel de Visitas de Agentes Comunitario de Saude possibilitando a visualizagdo do
mapa e rota de todas as visitas realizadas pelo agente de determinada area e micro area e periodo.
Disponibilizar alcance das metas por area e micro-area. Permitir visualizacdo da localizacdo do
agente comunitario de forma simultinea.

Disponibilizar visualizagcdo de mapa com localizacdo das visitas realizadas, localizagdo do domicilio e
distancia entre pontos.

Emitir relatérios e graficos de familias com quantidade e percentual, totalizando por area, micro-
area, bairro, logradouro e situacdo de moradia e saneamento.

Emitir relatorios e graficos de visitas de ACS do EACS/ESF por quantidade e percentual, com totais
por area, micro-area, profissional, bairro, domicilio, usuario e faixa etaria.

Transporte (TFD)

Permitir a configuracdo das rotas identificando os municipios de destino e o veiculo que realiza a
rota. Possibilitar definir prestador, convénio, profissional responsavel e procedimento para
faturamento de transportes e exportacdo de BPA - Boletim de Produ¢cdo Ambulatorial. Possibilitar
definir procedimento de apoio e apoio de acompanhante para faturamento de apoios realizados.
Possibilitar a definicdo do valor de transporte por passagem ou valor da viagem.

Permitir a configuracdo de agendamentos por rota (municipios) com os horarios de partida e
quantidade de usudrios para transporte.

Possibilitar o cadastro de veiculos para controle de despesas e transportes.

Possibilitar o cadastro de locais de destino para transporte de usudrios aos municipios.
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Possibilitar a configuracdo de cotas de transportes por quantidade e/ou valor para as rotas por
periodo.

Possibilitar o agendamento de transporte com identificacdo da rota, local de destino, motivo do
transporte, local de embarque e horario de partida. Consistir a existéncia de cotas de transporte por
rota e periodo.

Emitir alerta para o operador do sistema quando o usudrio ndo compareceu na ultima viagem
agendada.

Possibilitar o registro de apoios por rota e municipio identificando usuario, usuario acompanhante,
periodo, procedimento de apoio e procedimento de apoio de acompanhante. Vincular unidade de
saude, profissional, especialidade e valor diario conforme a rota informada. Calcular a quantidade e
valor total de apoios conforme periodo informado. Emitir comprovante referente ao apoio.

Possibilitar a confirmacado de viagens gerando informagdes de prestador, convénio, procedimento de
transporte, profissional responsavel para faturamento conforme definicdes da rota. Possibilitar
identificar motorista e veiculo para transporte. Possibilitar informar observacdes para a viagem
imprimindo informagdes da viagem e relacdo de usudrios agendados.

Possibilitar a identificagdo dos usudrios transportados previamente agendados e de demanda
espontanea. Possibilitar a pesquisa dos usudrios agendados por data.

Gerar custo para usuarios transportados considerando valor da passagem ou valor da viagem
conforme definicdo na rota. Para valor de custo por viagem ratear o valor da viagem
proporcionalmente a quantidade de usudrios transportados. Desconsiderar custo de transporte para
usuarios com transporte em colo.

Possibilitar o registro de despesas de viagens informando adiantamentos de viagem e despesas dos
motoristas, quilometragem, calculando automaticamente o saldo de acerto.

Possibilitar a classificacdo das despesas de viagens em grupos permitindo com isso a emissdo de
relatorios de despesas sintéticos.

Possibilitar o controle de solicitacdes de TFD - Tratamento Fora do Domicilio registrando a unidade
de saude e municipio de origem do usuario, municipio de tratamento, informacgoes de 12 tratamento
ou tratamento continuado, situacdo do tratamento, parecer da comissdo. Possibilitar a visualiza¢do
dos atendimentos realizados durante o tratamento.

Possibilitar a impressdo do documento de solicitacdo de TFD - Tratamento Fora do Domicilio.

Possibilitar a visualizacdo de histérico de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio realizados por
usudrio, periodo e situacdo detalhando as solicita¢des do usudrio.

Possibilitar o registro dos atendimentos realizados durante os TFD - Tratamentos Fora do Domicilio
informando a solicitacdo, unidade de satde de atendimento, profissional, especialidade,
procedimento, situacido do atendimento quanto a realizacio e detalhamento.

Emitir relatério com agendamentos de transportes em determinada data, identificando horario de
partida, usudrio, nimero do CNS.

Emitir relatério com agendamentos de transportes e capacidade disponivel mostrando percentual
sobre disponibilidade.

Emitir relatério de transportes realizados com totais por rota, municipio e local de destino, motivo
do transporte, prestador, convénio. Detalhar percentual dos transportes realizados.

Emitir relatério de despesas por quantidade e/ou valor, com totais por rota, veiculo, motorista,
despesa. Detalhar percentual das despesas.

Emitir relatério de médias de consumo de combustiveis conforme quilometragem, por quantidade
e/ou valor, com totais por rota, veiculo, motorista, despesa.

Emitir relatério das solicitacdes de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio por quantidade com totais
por unidade de saude de origem, municipio de origem, usuario, municipio de tratamento, parecer.

Emitir relatério dos atendimentos de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio por quantidade com
totais por unidade de saude de atendimento, profissional, especialidade, situa¢do, unidade de satde
de origem, municipio de origem, usuario.
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Emitir relatérios comparativos de:

- transportes em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nos
transportes em cada periodo.

- despesas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢dao nas despesas em
cada periodo.

- médias de consumo em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicao nas
médias de consumo em cada periodo.

- solicitagdes de TFD - Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento ou diminui¢io nas
solicitacdes em cada periodo.

- atendimentos de TFD - Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento ou diminuigao
nos atendimentos em cada periodo.

Gerar gréaficos de:

- rotas, municipios, veiculos, motivos de transporte, locais de destinos, locais de embarque com
maiores quantidades de agendamentos.

- rotas, municipios, motivos de transporte com maiores quantidades de transportes.

- veiculos, despesas, motoristas com maiores quantidades e/ou valores de despesas.

Controle de Ambulancias

Possibilitar o registro de solicitacdes de solicitagdes de ambuladncias para atendimentos de urgéncia e
emergéncia informando data, horario, motivo, solicitante, origem, usudario, endereco da ocorréncia,
pertences do usudrio. Possibilitar o encaminhamento da solicitacdo para atendimento de médico
regulador e/ou solicitacdo de ambuléncia. Possibilitar o encerramento da solicitacdo ndo havendo
necessidade de encaminhamento.

Possibilitar o registro de detalhamento e procedimento de atendimento do servigo de emergéncia.
Identificar e registrar data e horario de inicio e encerramento das solicitacdes realizadas.

Possibilitar visualizar todos os encaminhamentos realizados em cada solicitagio acompanhamento
no inicio, detalhamento, encerramento de cada etapa.

Possibilitar o acompanhamento visual de todas as solicitacdes realizadas identificando quando se
encontra pendente, encaminhado para profissional, encaminhado para ambulancia ou encerrado.

Possibilitar a impressdo de documento de solicitacdo de ambulancia.

Possibilitar o registro de atendimentos realizados por médico regulador a partir das solicitaces de
ambulancias. Possibilitar a visualizacdo e alteracdo das informacdes da ocorréncia conforme
informado na solicitacdo de ambuldncia. Possibilitar o registro do atendimento prestado pelo médico
regulador informando avaliagdo de dor, classificagdo de risco, detalhamento e procedimento de
regulacdo realizado. Possibilitar o encaminhamento da solicitagido para outro profissional e/ou
solicitagdo de ambulancia. Possibilitar o encerramento da solicitagdo ndo havendo necessidade de
encaminhamento. Identificar e registrar data e horario de inicio e encerramento dos atendimentos
realizados. Possibilitar o0 acompanhamento visual de todas as solicitagdes realizadas identificando
quando se encontra pendente, encaminhado para profissional, encaminhado para ambulancia ou
encerrado. Possibilitar visualizar todos os encaminhamentos realizados em cada solicitacao
acompanhando o inicio, detalhamento, encerramento de cada etapa.

Possibilitar a impressdo de documento de atendimento.

Possibilitar o registro e encaminhamento de ambuldncias a partir das solicitacbes realizadas.
Possibilitar a visualizacdo das informagdes da ocorréncia. Possibilitar o registro de encaminhamento
de ambulancias para cada solicitacdo. Possibilitar o registro do encerramento das ambulancias
utilizadas em cada solicitacdo informando situacao, profissional, especialidade, procedimento de
atendimento, unidade de saide de encaminhamento do usuario e apoios utilizados na ocorréncia.
Identificar e registrar data e horario de inicio e encerramento dos atendimentos realizados.
Possibilitar o acompanhamento visual de todas as solicitacdes realizadas identificando quando se
encontra pendente, encaminhado para profissional, encaminhado para ambulancia ou encerrado.

Possibilitar selecionar ambulancia disponivel a partir de painel de visualizacdo das situaces das
ambulancias. Possibilitar visualizar todos os encaminhamentos realizados em cada solicitacao
acompanhando o inicio, detalhamento, encerramento de cada etapa.
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Possibilitar a visualizacdo de painel com todas as ambulancias cadastradas identificando através de
cores a situacdo e tipo das ambulancias. Possibilitar filtrar as ambulancias por unidade de sadde, tipo
e situacdo. Disponibilizar legenda para visualizacdo de cores das situa¢des de ambulancias.

Possibilitar selecionar ambuladncia visualizando detalhadamente as informagdes da solicitacido e
permitindo o encerramento da utilizacdo da ambuldncia na ocorréncia informando situacio,
profissional, especialidade, procedimento de atendimento, unidade de satide de encaminhamento do
usudrio e apoios utilizados na ocorréncia.

Possibilitar visualizar as informag¢des da solicitacdo de ambuldncia quando estiver atendendo
ocorréncia.

Possibilitar selecionar ambulancia para o registro de situacdes de inatividade como revisdes,
manutengdes, sucateamento informando data, horario e detalhamento.

Possibilitar a impressdo das informacgdes de situacdo atual das ambulancias.

Possibilitar a visualizacdo de historico das solicitacdes de ambuldncia pesquisando por usuario,
telefone e periodo. Listas as solicitacées de ambulancia conforme filtro informado possibilitando a
impressao.

Emitir relatérios de solicitacdes de ambuldncia por quantidade com totais por unidade de saude,
situacdo, solicitante, origem, telefone, usuario, municipio da ocorréncia.

Emitir relatorios das etapas das solicitacbes de ambulancia por quantidade com totais por unidade
de sadde, tipo da etapa, situacdo, tipo de encerramento, encaminhamento para profissional,
encaminhamento para ambuldncia, encaminhamento com apoio, profissional, especialidade,
ambulancia, tipo de ambulancia, equipe, unidade de satide de encaminhamento de usuarios.

Emitir relatérios comparativos de:

- solicitacOes de ambulancia em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicio
nas solicitacdes em cada periodo.

- etapas das solicitacdes de ambulancia em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo em cada periodo.

Vigilancia Sanitaria

Cadastrar os estabelecimentos com registro dos responsaveis, contador e atividades econémicas.

Emitir de licengas sanitdrias por atividades econdmicas, ano da licenca e contador controlando as
datas de vistorias. Possibilitar informar os servicos farmacéuticos para as licencas dos
estabelecimentos de farmicias.

Possibilitar o controle da arrecadacdo de licencgas sanitarias com impressao do respectivo bloqueto
de cobranca para pagamento bancario.

Possibilitar a importacido de recebimentos de bloquetos de cobranca das licengas sanitarias através
de arquivo conforme layout padrido de arrecada¢do e recebimento da FEBRABAN - Federagio
Brasileira de Bancos.

Registrar as tarefas da Vigilancia Sanitdria como visitas, vistorias, acompanhamentos por
estabelecimentos, possibilitando a atualizacdo da rea e situacdo do estabelecimento.

Possibilitar o registro de procedimentos de vistoria, notificacdo, adverténcias ou multas para cada
etapa de execucdo das tarefas.

Imprimir fichas de vistoria de estabelecimentos e habite-se.

Possibilitar programar a rotina de vistorias dos agentes sanitarios, emitindo relatério da
produtividade.

Permitir o registro das reclamacdes identificando os estabelecimentos comerciais ou cidaddos. Emitir
ficha de reclamacao.

Possibilitar o registro de habite-se com controle de unidades, emissdo e valor da taxa.

Possibilitar a emissdo de licencas de veiculos (transporte de alimentos, carros de som) conforme
cadastro de veiculos por proprietdrio e estabelecimento.

Possibilitar a emissdo em lote de licencas de veiculos por tipo de licenca, tipo de veiculo,
proprietdrio, estabelecimento.

Imprimir as licencas de veiculos com modelos diferenciados para cada tipo de licenga.
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Possibilitar o registro de inspe¢des de abates, informando a procedéncia, cada animal abatido com
respectivo peso, idade, sexo, pelagem, doengas encontradas.

Possibilitar o registro de acidentes com animais, informando o endereco da ocorréncia e informacgdes
do animal. Possibilitar a impressao de ficha de acompanhamento.

Possibilitar o registro de solicitagdes de andlises de amostras de 4gua informando a unidade de saude
de origem e coleta especificando as analises microbioldgicas e fisico-quimicas que devem ser
realizadas. Possibilitar a impressdo da solicitacdo.

Possibilitar a recepcao de solicitacdes de andlises de amostras de dgua confirmando as solicita¢des
ou incluindo novas. Possibilitar a visualizagdo das etapas percorridas pelas solicitagoes.

Possibilitar o registro de resultados das analises de amostras de 4gua visualizando as informagdes da
solicitacao e recepc¢do e informando o resultado para as analises fisico-quimicas e microbiolégicas e a
conclusdo e alerta. Possibilitar informar a necessidade de nova coleta.

Possibilitar a assinatura digital das andlises de amostras de agua.

Possibilitar o controle de entrega de resultados de analises de amostras de dgua por unidade de
saude de origem.

Possibilitar o registro de solicitacdes de analises de amostras de alimentos informando a unidade de
saude de origem e coleta especificando as andlises microbiolégicas que devem ser realizadas.
Possibilitar a impressao da solicitacao.

Possibilitar a recepcdo de solicitacoes de analises de amostras de alimentos confirmando as
solicita¢des ou incluindo novas. Possibilitar a visualizagdo das etapas percorridas pelas solicitagoes.

Possibilitar o registro de resultados das andlises de amostras de alimentos visualizando as
informacgdes da solicitagdo e recepcdo e informando o resultado para as analises microbioldgicas e a
conclusdo. Possibilitar informar a necessidade de nova coleta.

Possibilitar a assinatura digital das analises de amostras de alimentos.

Possibilitar o controle de entrega de resultados de andlises de amostras de alimentos por unidade de
saude de origem.

Emitir relatérios de estabelecimentos: por contador, atividade econdmica, data de abertura.

Emitir relatorios de tarefas da Vigildncia Sanitdria, com totais por motivo, estabelecimento, atividade
econémica, contador.

Emitir relatérios de licengas dos estabelecimentos, com totais por estabelecimento, atividade
econdmica, bairro, logradouro.

Emitir relatorios de arrecadagdo de licengas sanitdrias, com totais por estabelecimento, contador,
atividade econdmica, més, situagdo.

Emitir relatdrios de licengas de veiculos, com totais por tipo de licenga, tipo de veiculo, proprietdrio,
estabelecimento, veiculo.

Emitir relatdrios de inspegdes de abates com totais de tipos de animais, procedéncia, estabelecimento.

Emitir relatérios de andlises de amostras de dgua, com totais por ano e més, situagéo, unidade de satide
de origem.

Emitir relatorios de andlises de amostras de alimentos, com totais por ano e més, situagdo, unidade de
satde de origem, estabelecimento, bairro, logradouro.

Epidemiologia

Possibilitar a definicdo de grupos epidemiolégicos especificando CIDs de interesse para controle.

Possibilitar o registro de processos de investigacdo de agravos de notificacdo e o registro de
acompanhamentos das ocorréncias sobre os processos.

Possibilitar o registro das notificacdes de agravos a satde do trabalhador com informacdes de CID,
usuario, unidade de sadde notificadora, estabelecimento, ocorréncia e partes do corpo atingidas.
Possibilitar a impressdo de ficha da notificacdo de agravo.

Possibilitar o registro das notificagdes de agravos de hepatites virais com informacdes para
investigacdo, antecedentes, locais de exposicao, pessoas em contato, resultados de exames.

Possibilitar a impressdo de ficha da notificacdo de agravo de investigacdo e pessoas em contato.
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Emitir relatorio dos processos de investigacdo de agravos, com totais por ano e més, CID, grupo da
CID, usuario, municipio, bairro, faixa etaria.

Emitir relatério de notificacdes de agravos a saude do trabalhador, com totais por ano e més da
notificacdo, unidade de satide notificadora, estabelecimento, usuario, municipio, bairro.

Emitir relatério de notificacGes de agravos de hepatites virais, com totais por ano e més da
notificacdo, unidade de satde, profissional, usuario, municipio, bairro.

Ouvidoria

Possibilitar o registro de reclamag¢des, denuncias, sugestdes internas e externas para
acompanhamento da ouvidoria. Identificar o reclamante, unidade de saude, setor, profissional
reclamado, assunto, prioridade e prazo para parecer.

Possibilitar o registro de cada etapa de acompanhamento dos processos da ouvidoria, informando
data e parecer de cada responsavel.

Possibilitar a impressdo de parecer conforme modelo de impressao para cada etapa do processo.

Possibilitar a consulta de processos da ouvidoria para verificacdo do andamento.

Emitir relatérios dos processos da ouvidoria com totais por reclamante, assunto, profissional
reclamado, parecer.

Gerar graficos de:
- assunto, tipo de registro, setor, profissional reclamado, parecer com maiores quantidades de
processos.

Administracdo geral do sistema

Compatibilizar os cadastros conforme as Tabelas do SCNS - Sistema Cartdo Nacional de Saudde.

Consistir automaticamente a existéncia de cadastros em duplicidade considerando nome do usuario,
data de nascimento, nome da mie e documento mostrando em tela os cadastros ja existentes.

Possibilitar realizar unificacdo de cadastro de usuarios que estdo em duplicidade na base, realizando
comparacdo de informacoes e formatacdo do registro que permanecera.

Possibilitar realizar unificacdo de cadastro de enderecos realizando comparacdo de informacdes e
formatagio do registro que permanecera.

Utilizar critério de nomes fonetizados para pesquisa e consisténcia de duplicidades.

Exibir Nome Social dos pacientes (quando existente) para pesquisa para os estagios de atendimento:
recepcdo de usudrios, triagem/preparo de consultas e atendimento médico.

Possibilitar o cadastramento de C.E.P.s do municipio possibilitando a pesquisa automatica de bairro e
logradouro nos cadastros de familias, usuarios, profissionais, unidades de saide e estabelecimentos.

Possibilitar a pesquisa de Enderecos de usuarios e familias por C.E.P. e/ou Logradouro utilizando o
padrdo DNE dos Correios.

Possibilitar a utilizacdo de foto no cadastro de usudrios.

Permitir a captura de imagem de webcam através do sistema.

Permitir cadastro de escalas e formularios dindmicos para utilizacdo em diversas telas do sistema.

Permitir a integracdo com pelo menos cinco diferentes servidores de SMS - Short Message Service
para envio de mensagens automaticas, possibilitando a composicdo da mensagem, programacao do
horario de envio para as seguintes funcionalidades:

- Notificagdo de agendamento de consultas, exames e transporte;

- Notificagdo para retirada de resultado de exames;

- Notificacdo de vencimento de produtos do estoque para destinatarios especificados;

- Notificacdo de notificagcdes de ocorréncia de CID - Classificacdo Internacional de Doencas - para
destinatarios especificados.

Possibilitar o envio individualizado de SMS - Short Message Service compondo mensagem e
informando os destinatarios.

Possibilitar a consulta de saldos de SMS - Short Message Service conforme o servidor.
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Permitir o envio de mensagens automaticas por e-mail através do protocolo SMTP - Simple Mail
Transfer Protocol, possibilitando a configuracdo do servidor, conta de envio e composicdo da
mensagem para as seguintes funcionalidades:

- Notificacdo de agendamento de consultas, exames e transporte;

- Notificacdo para retirada de resultado de exames;

- Notificacdo de vencimento de produtos do estoque para destinatarios especificados;

- Notificacdo de notificacdes de ocorréncia de CID - Classificacdo Internacional de Doencas para
destinatarios especificados.

Possibilitar a importacdo automatica das definicdes do aplicativo SIGTAP do Ministério da Saude,
realizando automaticamente o download a partir do repositério do DataSUS (ftp), mantendo
atualizadas as regras de faturamento de Procedimentos do SUS em relacdo a competéncia atual.

Permitir a importacdo manual das definicbes do aplicativo SIGTAP do Ministério da Saude,
possibilitando selecionar os arquivos das competéncias a partir do repositorio do DataSUS (ftp) e
realizar a importacao das regras de faturamento de Procedimentos do SUS.

Possibilitar a obtencdo de informagdes adicionais de usudrios, familias e unidades de saude.

Possibilitar o cadastro tabelas de valores para os procedimentos dos prestadores.

Possibilitar definir os convénios para faturamento nos prestadores com a respectiva fonte de recurso
utilizada. Possibilitar definir os Convénios que estdo ativos e bloqueados para os prestadores.
Possibilitar definir os impostos incidentes sobre o prestador.

Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento das consultas dos profissionais em
cada unidade de satide de atendimento.

Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento dos exames realizados em cada
unidade de saide de atendimento.

Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo magnético para BPA -
Boletim de Producdo Ambulatorial conforme especificacoes do Ministério da Satude, permitindo a
selecdo dos procedimentos para geracao.

Possibilitar definir os convénios por unidade de satide para faturamento em BPA - Boletim de
Producdo Ambulatorial.

Gerar automaticamente com base nos usuarios e familias cadastradas, visitas domiciliares, atividades
coletivas, atendimentos médicos, procedimentos realizados e atendimentos odontoldgicos as
informacdes necessarias para importacdo no sistema e-SUS AB - Atencdo Bisica.

Gerar automaticamente com base nos atendimentos de RAAS - Atencdo Domiciliar e RAAS -
Psicossocial arquivo magnético conforme especificacdes do Layout SIA - RAAS do Ministério da
Saude.

Possibilitar a apuracdo do faturamento dos prestadores de servigo totalizando os valores dos
atendimentos realizados e nao realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por competéncia
e periodo. Possibilitar selecionar individualmente os atendimentos para faturamento. Apresentar
resumo dos procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a comparacdo entre o valor do
prestador e o valor SUS mostrando diferenca. Calcular os impostos conforme aliquota e incidéncia
por faixa de valor de faturamento.

Possibilitar a impressdo do faturamento com totais por unidade de atendimento, profissional,
especialidade, convénio e procedimento e relagdo de impostos calculados.

Bloquear todos os atendimentos ja faturados para os prestadores ndo possibilitando a alteracdo ou
exclusio das informagdes referente ao faturamento dos atendimentos (prestador, convénio,
procedimento e usuario).

Possibilitar a apuracdo de faturamento das unidades de saude de origem totalizando os valores dos
atendimentos realizados e nio realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por competéncia.
Calcular o valor da taxa administrativa a partir do percentual informado para cada unidade de satde
de origem e o valor total dos atendimentos. Apresentar resumo dos procedimentos por quantidade e
valor. Possibilitar a impressdo do faturamento com totais por prestador, unidade de atendimento,
profissional, especialidade, convénio, fonte de recurso e procedimento.
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Possibilitar a emissdo e impressdo de bloquetos de cobranca para faturamentos de unidades de
saiude de origem. Possibilitar a emissdo de bloquetos de cobranca por fonte de recurso
individualmente ou agrupado.

Possibilitar a importacao de recebimentos de bloquetos de cobranca dos faturamentos através de
arquivo bancario conforme layout padrdo de arrecadacio e recebimento FEBRABAN - Federacio
Brasileira de Bancos.

Possibilitar o agendamento e a importacao dos agendamentos de consultas e exames realizados no
Sistema Estadual de Regulacdo de Consércios do Estado do Parana - SESA/PR para que os usudarios
possam ser atendidos nas respectivas unidades de sauide seguindo o fluxo normal de atendimento.
Possibilitar identificar os usuarios ndo comparecidos identificando motivo compativel.

Disponibilizar processo automatico de comunicagdo com o Sistema Estadual de Regulacdo de
Consorcios do Estado do Parana - SESA/PR enviando informac¢des dos atendimentos realizados e
usudrios nao comparecidos referente aos agendamentos de consultas e exames importados.
Possibilitar definir a periodicidade de envio das informacgdes de consultas e exames.

Possibilitar a emissdo de relatérios sobre os faturamentos dos prestadores mostrando valor e/ou
quantidade realizado e ndo realizado com totais por competéncia, prestador, convénio, profissional,
especialidade e procedimento.

Gerar arquivos com os cadastros de usudrios do SUS para o aplicativo CadSUS Multi-plataforma.

Realizar a leitura do CNS - Cartdo Nacional de Sadde através de leitor de tarja magnética em todos os
pontos que necessitem a identificacdo do usudrio.

Consistir procedimentos no momento da realizacdo quanto aos critérios definidos pelo Ministério da
Saude: sexo, idade, especialidade, classificacdo de servicos das unidades de saude.

Realizar a integracdo dos cadastros de usudrios e atendimentos das ag¢des programaticas do
Ministério da Saude (HiperDia, SisVAN, SISMAMA e SISCOLO).

Possibilitar o resumo orcamentario através da definicido de pardmetros de cobertura assistencial,
conforme portaria 1101/GM de 12 de junho de 2002 do Ministério da Saude. Emitir relatorios
comparativos aos parametros assisténcias definidos.

Possibilitar a digitalizacdo de documentos para usudrios identificando o tipo de documento, data,
horario. Possibilitar a digitalizacdo de documentos nos formatos: TIFF, JPEG, BMP, PNG. Restringir os
tipos de documentos que podem ser visualizados por médicos, enfermeiros e outros profissionais.
Possibilitar a visualizagdo dos documentos digitalizados com navegacdo entre os documentos
existentes. Possibilitar a navegacdo nas paginas dos documentos multipaginados. Possibilitar
operacgoes de visualizagdo quanto a tamanho, posicionamento de imagens. Possibilitar a impressao
dos documentos digitalizados.

Emitir em um unico relatério um extrato de usudrios e familias detalhando os atendimentos
realizados nas unidades de satude, possibilitando visualizar: atendimentos realizados, medicamentos
dispensados, encaminhamentos, aplicagdes de vacinas, exames realizados, procedimentos
odontolédgicos, agendamentos, transportes, internacoes hospitalares.

Emitir em um Unico relatério um extrato de unidades de satide detalhando: atendimentos realizados,
medicamentos fornecidos, encaminhamentos, aplicacbes de vacinas, exames realizados,
procedimentos odontolégicos, agendamentos, transportes, internacdes hospitalares.

Emitir relatério de procedimentos realizados consolidando todos os atendimentos realizados:
atendimento ambulatorial, aplica¢cbes de vacinas, procedimentos odontolégicos, exames realizados.
Totalizar quantidade e/ou valor por unidade de satde, profissional, especialidade, bairro, faixa
etdria.

Gerar grafico por quantidade e/ou valor dos procedimentos realizados consolidando todos os
atendimentos realizados: atendimento ambulatorial, aplicagbes de vacinas, procedimentos
odontolégicos, exames realizados. Totalizar por unidade de satude, profissional, especialidade, bairro,
faixa etaria.
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Utilizar sistema gerenciador de banco de dados relacional (SGDB) dentre eles Oracle 10g ou superior
e/ou SQL Server como repositério de dados. O sistema devera permitir a utilizacdo de pelo menos 02
bancos de dados sendo um dos bancos obrigatoriamente SQL Server ou Oracle e outro software livre
como PostgreSQL para escolha que melhor convier ao municipio.

Possibilitar na emissdo de relatério que seja selecionado o tipo de papel, orientagdo, tamanho,
largura, altura, margens e impressao de linhas zebradas.

Os relatérios devem possuir exportagdo para os seguintes formatos de arquivos: HTML, TIFF, GIF,
RTF, JPEG, PDF e CSV.

Apo6s a geracdo de relatdrios, devem ser possiveis pela prépria visualizacdo do contetdo gerado as
seguintes operacgoes:

- Envio de e-mail do relatério gerado;

- Edicao do relatério gerado, possibilitando inserir textos, modificar fontes, inserir imagens, mudar
alinhamentos/posicionamentos, eliminar informacdes, inserir elementos de desenho como
retangulo, elipse e triangulo.

Os graficos gerados pelo sistema devem ser visualizados nos formatos de pizza, linha, barras e area.
Durante a visualizagdo do grafico devem ser possiveis algumas customizacdes como a alteracdo o
titulo, fonte do titulo, cor de fundo do grafico, visualizacdo em 3 dimensdes. Os graficos deverao
possuir exportacdo para os formatos: XLS , imagem (BMP) e Windows Metafile (WMF).

O sistema deve possuir ferramenta para geracdo de relatorios, que esteja dentro do proprio sistema,
onde se torne possivel o desenho de relatérios de forma visual, incluindo elementos como imagens,
textos, expressOes matematicas, obtencdo de dados armazenados no banco de dados, agrupamentos
de informacdes e filtros. Este recurso ira permitir aos usuarios finais a criacdo de relatérios
especificos necessarios ao controle de informagdes de seu interesse, sem interferéncia da empresa
contratada. O Gerador de Relatérios deve possuir uma linguagem interna de script compilado em
tempo de execucdo e baseada em uma das seguintes sintaxe Pascal, C++, Basic, JavaScript permitindo
que se facam condigdes, lacos, funcoes e calculos.

O sistema deve possuir controle de acesso por operador para cada opg¢do do sistema identificando
nivel do privilégio (inclusdo, alteracdo, exclusao, consulta).

Controlar o nimero de tentativas de acesso ao sistema possibilitando o bloqueio de operadores ao
esgotar tentativas.

Controlar o tempo de inatividade do sistema exigindo a identificacdo do operador.

0 sistema deve permitir o acesso restrito dos operadores por identificacdo biométrica.

Permitir o cadastro de grupos de usudrios de sistema e seus privilégios de acesso.

Permitir ao usudrio do sistema a troca de senha quando entender ou se tornar necessario.

Permitir que os usudrios de sistema personalizem a area de trabalho do sistema com atalhos para as
funcionalidades mais utilizadas.

Permitir que os usuarios de sistema definam a utilizagdo de acessibilidade visual, possibilitando que
seja aplicado percentual de aumento de tela conforme definicdo do usuario.

Disponibilizar ferramenta como parte integrante do sistema para troca de mensagens no modelo de
correio eletrénico entre todos os usudrios de sistema. Possibilitar o controle de mensagens
recebidas, lidas, enviadas e excluidas. Possibilitar a utilizagdo de arquivamento de mensagens em
pastas. Possibilitar a composicdo de novas mensagens, resposta de mensagens recebidas,
encaminhamento de mensagens recebidas e impressdo de mensagens. Possibilitar a localizacdo de
mensagens recebidas ou enviadas por periodo, assunto e mensagem.

Disponibilizar ferramenta como parte integrante do sistema que permita aos usudrios de sistema a
troca de mensagens em tempo real (bate papo), de forma que seja possivel definir sua situacdo no
bate papo como: disponivel, ocupado e invisivel.

Disponibilizar ferramenta como parte integrante do sistema que permita ao usuario de sistema o
controle de sua agenda de compromissos. Possibilitar incluir novos compromissos, definindo horario
de inicio e fim (data e horario), assunto e descri¢do. Possibilitar informar outros participantes do
compromisso e solicitar o envio do compromisso por correio eletrénico a todos os participantes.
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O sistema deve registrar as operacdes realizadas pelos operadores do sistema possibilitando a
auditoria e identificando o operador, operacdo realizada, data, horario e espelho das informacdes
incluidas, alteradas ou excluidas. O espelho das informagdes deve ser fiel a estrutura de campos de
cada tabela, ndo sofrendo alteragdes quando mudar a estrutura de tabelas e consequentemente
mantendo a informacao fidedigna de acordo com a data da geracio do evento.

O sistema deve registrar os acessos e tentativas de acesso ao sistema, identificando, nome do
computador, endereco de rede IP, data e hordrio.

A politica de seguranca, senhas e acessos devem estar de acordo com a ISO 1779.

O sistema deve possuir mecanismos que permitam a execu¢do automadtica de cépias de seguranga
previamente agendadas.

3.2. LOCACAO DE LICENCA DE DIREITO DE USO
3.2.1. SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA

3.2.1.1. A locagao da Licenca de Direito de Uso do Sistema Integrado de Gestdo Satide compreende o
uso sem restricao das funcionalidades, e de todos os médulos sem limitacdo do ndmero de usuarios.
3.2.1.2 Nas hipoteses de término da vigéncia do contrato ou sua rescisdo por qualquer motivo, os
médulos do SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA ficardo disponiveis para
uso do contratante, ou seja, terd a utilizagdo normal, mantendo o acesso de todas as funcionalidades
de todos os modulos até a implantacdo de um novo sistema informatizado.

3.3. SERVICOS TECNICOS

33.1. INSTALACAO, CONFIGURACAO E PARAMETRIZACAO DO SISTEMA INFORMATIZADO DE
GESTAO DA SAUDE PUBLICA.

3.3.1.1 A implantacdo compreende em realizar a instalacio do SISTEMA INFORMATIZADO DE
GESTAO DA SAUDE PUBLICA em todos os computadores que a Secretaria de Satide do Municipio de
Coronel Vivida determinar, demonstracdo do software.

3.3.1.2 A configuragdo e parametrizagdo visam a carga de todos os parametros inerentes aos
processos em uso pela Secretaria de Saude do Municipio de Coronel Vivida e que atendam a
legislacao Municipal, Estadual e Federal.

3.3.2. IMPORTAGAO DE DADOS DOS SISTEMAS EM USO (CONVERSAO)

3.3.2.1 Esta etapa compreende a importacdo, reorganizacao e reestruturacdo dos dados existentes no
sistema gestdo da satide em uso pela Secretaria de Satide do Municipio de Coronel Vivida, bem como
os sistemas de consulta, visando permitir a utilizacdo plena de cada um dos mddulos aplicativos.

3.3.3. CAPACITAGAO INICIAL:

3.3.1.1 Compreende a realizacdo de capacitacdo de toda a equipe de usudrios responsaveis pela
operacionaliza¢do de todos os produtos adquiridos.

3.3.1.2 Ao final da capacitagdo inicial, os servidores da Secretaria de Saide do Municipio de Coronel
Vivida, envolvidos no projeto, deverdo ter pleno dominio da tecnologia adotada para a solugao,
estando aptos a executar atividades como: operacdo, validacao, testes, controle de qualidade, entre
outros.

3.3.4. ASPECTOS GERAIS DA CAPACITAGAO:
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3.3.4.1. Os treinamentos poderao ocorrer em trés niveis para cada um dos moédulos: basico, avancado
e técnico.

3.3.4.1.1. Treinamento Basico: Treinamento basico visa a operagdo e sera disponibilizado a todos os
usuarios de cada mddulo.

3.3.4.1.2. Treinamento Avanc¢ado: Treinamento avancado tera alcance para os gestores responsaveis
de cada area atendida pelo SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA. Devera
possibilitar a realizacdo de todas as configuragdes e parametrizacdes de cada modulo.

3.4.1.3. Treinamento Técnico: O treinamento técnico sera voltado a equipe de Tecnologia da
Informacgao do Departamento de Satilde do Municipio.

3.3.5. LOCAL DE TREINAMENTO

3.3.5.1. Os treinamentos serdo realizados nas dependéncias das instalacdes do Departamento de
Satude do Municipio de Coronel Vivida, em ambiente préprio, com a infra-estrutura necessaria.
3.3.5.2. A capacitacido sera realizada com turmas de no maximo 10 (dez) servidores cada.

3.3.6. SUPORTE TECNICO

3.3.6.1. A Contratada devera manter servigo de suporte técnico capacitado via telefone e chat on-line
ilimitado emitindo protocolo de atendimento prestado, disponivel contato com os técnicos da sede
da Contratada, em horario das 08:00hs as 17:00hs, de segunda a sexta-feira.

3.3.7. MANUTENCOES

3.3.7.1. Compreende os servigcos necessarios para Contratada manter o SISTEMA INFORMATIZADO
DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA sempre em perfeita operacionalizacdo visando, garantir as
caracteristicas minimas do sistema contratado.

3.3.7.2. A Contratada deverd manter, em sua sede, equipe técnica alocada exclusivamente ao
desenvolvimento e aprimoramento dos softwares, de novas versdes e adequacgodes as legislacdes:
municipal, estadual e federal.

3.3.7.3. A Atualizacio do SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA podera ocorrer
em trés niveis: manutencao corretiva, manutencdo preventiva e manutencdo personalizada.

3.3.7.4. O Corpo técnico e os usudrios, quando necessario, emitirdo parecer a respeito do servigo
realizado.

3.3.7.5. A Contratada devera disponibilizar novas versdes/atualizagbes para o SISTEMA
INFORMATIZADO DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA durante o prazo de contrato, sem 6nus adicional.
3.3.7.6. A Contratada devera documentar previamente a coordena¢do da contratante sobre a
atualizacio da nova versio para o SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA.
3.3.7.7. No caso de desconfiguracdes em massa na versao atualizacio do sistema, a contratada devera
encaminhar imediatamente a sede da contratante um profissional para reorganizar as configuragdes
sem custo adicional, cabendo a contratante de notificar via oficio quando necessario;

3.3.7.8. Para todo o atendimento de Suporte Técnico que nido puder ser solucionado no momento, o
técnico da Contratada devera dar retorno no prazo maximo de 48 horas, para o usuario que solicitou
o suporte, com a indica¢do da solugdo para o mesmo, ou fazendo o encaminhamento para uma das
modalidades de Manutencao.

3.3.7.9. O atendimento de Suporte Técnico devera ser a todos os profissionais usuarios do SISTEMA
INFORMATIZADO DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA.

3.4. MANUAIS

3.4.1. Todos os manuais relativos ao sistema aplicativo objeto desta licitagdo deve estar no idioma
portugués.
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3.4.2. A Unica excecdo aplicavel diz respeito a documentacdo relativa aos produtos basicos, que
poderdo opcionalmente estar no idioma inglés, tais como: banco de dados, produtos de comunicacao,
etc.

4. PRAZO DA LICENCA DE USO - EXECUGAO

4.1. A licenca de uso se dara pelo prazo de 12 meses, devendo ser garantida a ampla e irrestrita
utilizacdo de forma continua e ininterrupta, a todo tempo, de todos os moédulos do SISTEMA
INFORMATIZADO DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA, obedecido o cronograma de implantagio.

4.2. Os servicos de implantacdo do sistema deverdo contemplar instalagdo, configuracdo e
treinamento. Estes servicos deverado ser realizados no maximo em (20) vinte dias para que os
servicos de saide ndo sejam prejudicados.

5. FORMA DE PAGAMENTO

5.1. Os valores a serem pagos a Contratada serdo da seguinte forma:

a) Valor referente a Licenca de Uso Suporte e Manutencdo em 12 (doze) parcelas iguais e
consecutivas, sendo a primeira em 10 dias apés a implantacdo e funcionamento do sistema;

b) Valor referente a conversao e implantacdo serd pago em até 30 (trinta) dias apds a execugdo da
conversao;

c) No que se refere ao item 3.2.1.2 o contratante fica obrigado a pagar os meses de utilizacdo até a
implanta¢do de um novo sistema;

6. RECURSOS HUMANOS

6.1. A CONTRATADA prestara os servicos de implantacdo e manutencio de software através de
empregados capacitados e idoneos e se responsabilizard por quaisquer danos, faltas e falhas que os
mesmos venham a cometer no desempenho de suas fungoes.

6.2. Cabera a CONTRATADA selecionar o pessoal qualificado a execug¢do dos servigos, reservando-se
a Secretaria de Satide do Municipio de Coronel Vivida, o direito de exigir a substituicdo e, inclusive, a
proibicdo da entrada em suas instalacdes, de qualquer empregado da CONTRATADA que por sua
conduta obrigue a ado¢ao desta medida.

6.3. A CONTRATADA devera providenciar para que seus empregados trabalhem convenientemente
identificados, trajados e disponham de equipamentos de protecdo individual e coletiva aplicaveis a

execucdo dos servigos previstos neste Termo de Referéncia.

6.4. No tocante a identificacdo da sua mao de obra, a CONTRATADA devera adotar e fornecer aos seus
empregados, cracha de identificacdo, contendo o nome e a denomina¢do da CONTRATADA.
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ATENCAO: OBSERVAR QUE DEVE SER ANEXADO JUNTO COM ESTE DOCUMENTO FORA DOS
ENVELOPES: CERTIDAO SIMPLIFICADA DA JUNTA COMERCIAL COMPROVANDO ESTAR
ENQUADRADA COMO MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE, DECLARACAO DE
ENQUADRAMENTO NO REGIME DE ME OU EPP, CASO SEJA PROCURADOR, TAMBEM COPIA
AUTENTICADA DA PROCURACAO.

DOCUMENTO PESSOAL DO REPRESENTANTE

ANEXO I1
PREGAO PRESENCIAL N° 83/2017

MODELO DE DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO

Local e data

Pregdo Presencial n° 83/2017.

0 abaixo assinado, representante legal da Empresa , devidamente
inscrita no CNPJ sob 0 N , com sua sede (endereco completo), em conformidade com o
dispostos no Artigo 4°, inciso VI, da Lei Federal n° 10.520/02, DECLARA que estad apta a cumprir
plenamente os requisitos habilitatérios exigidos no edital que rege o certame acima indicado.

Nome e assinatura do Representante Legal ou Procurador da empresa
CPF e RG do declarante
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ANEXO III

PREGAO PRESENCIAL N° 83/2017

MODELO DE DECLARACAO DE FATOS IMPEDITIVOS, RECEBIMENTO DA DOCUMENTACAO E
NAO CONTRATACAO DE MENOR.

Identificacdo da Proponente

Declaramos, para fins de participacdo no Pregdo Presencial n? 83/2017, que ndo existem
fatos que impegam a nossa participacdo nesta licitacdo e, também, de que nos comprometemos, sob
as penas da Lei, a levar ao conhecimento do Municipio de Coronel Vivida - Secretaria Municipal de
Administracdo, qualquer fato superveniente, posterior, que venha a impossibilitar a habilitacdo, de
acordo com o estabelecido no paragrafo 22 do Artigo 32 da Lei 8.666/93.

Declaramos, ainda, que recebemos todas as cdpias da referida Licitacdo, bem como todas as
informacgdes necessarias que possibilitem a entrega da proposta, em conformidade com a Lei n®
10.520/02 e 8.666/93, concordando com os termos da presente licitagao.

Declaramos, finalmente, para fins do disposto no Inciso V do Artigo 27 da Lei 8666/93,
acrescido pela Lei 9.854/99, que ndo empregamos menor de dezoito anos em trabalho noturno,

perigoso ou insalubre e que ndo empregamos menor de dezesseis anos.

Por ser expressio da verdade, firmamos a presente.

Local e data.

Nome e assinatura do Representante Legal ou Procurador da empresa
CPF e RG do declarante
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ANEXO IV

PREGAO PRESENCIAL N° 83/2017

ATENCAO, A PROPOSTA DEVERA SER PREENCHIDA SOMENTE NO SISTEMA KIT PROPOSTA,
DEVENDO SOLICITAR O ARQUIVO NO SETOR DE LICITACOES E BAIXAR O RPOGRAMA E 0
MANUAL NO SITE www.coronelvivida.pr.gov.br.

Valor total proposto R$ xx,Xx (XXXXXXXXXXX)
Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias.
Prazo de entrega: conforme edital.

1 - IDENTIFICACAO DO CONCORRENTE:
RAZAO SOCIAL:

CNPJ

INSCRICAO ESTADUAL:
REPRESENTANTE

CARGO:

CARTEIRA DE IDENTIDADE
CPF:

ENDERECO

TELEFONE:

AGENCIA

N2 DA CONTA BANCARIA
E-MAIL:

2 - CONDICOES GERAIS

2.1 A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatério que rege a presente
licitagdo.

2.2 0 preco proposto acima contempla todas as despesas necessarias para a plena execucdo dos
servicos, tais como os encargos (obrigacdes sociais, impostos, taxas etc.), cotados separados e
incidentes sobre os servigos.

3 - DECLARACAO

e Declaramos, que estamos enquadradas no Regime de tributacdo de Microempresa e Empresa de
Pequeno Porte, conforme estabelece o artigo 3° da Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de
2006. (Somente na hipétese de o licitante ser Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte
ME/EPP.)

LOCAL E DATA

ASSINATURA E CARIMBO DA PROPONENTE
(OBS.: REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA)
CPF N2 ...,

(DOCUMENTO NAO OBRIGATORIO)
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ANEXOV

PREGAO PRESENCIAL N° 83/2017

MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO EM REGIME DE TRIBUTACAO DE MICRO
EMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE (NA HIPOTESE DO LICITANTE SER UMA ME OU
EPP)

------------ (Nome da Empresa), CNP]/MF N¢ ------------ sediada,------ (Endereco Completo)
Declaro(amos) sob as penas da lei, para todos os fins de direito, especificamente para participacao de
licitagdo na modalidade de pregio, que estou(amos) sob o regime de microempresa ou empresa de
pequeno porte, para efeito do disposto na Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006.

(Local e Data)

Nome e assinatura do Representante Legal ou Procurador da empresa
CPF e RG do declarante
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ANEXO VI
PREGAO PRESENCIAL N° 83/2017

MODELO DE PROCURACAO

Ao
Pregoeiro do Municipio de Coronel Vivida - PR
Pregdo Presencial n® 83/2017

Por este instrumento particular de Procuracio, a (RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), com sede
(ENDERECO COMPLETO) inscrita no CNPJ sob n? (xxxXXxXXXXXXXXXXXXX), representada neste ato
pelo sr (NOME), portador da Cédula de Identidade RG n? (xxxxxxxxxxxx) € CPF n? (xxxxxxxxx)
nomeia e constitui seu bastante procurador o(a) Sr. (a) (NOME), portador(a) da Cédula de Identidade
RG n? (XXXXXXXXX) e CPF n? (XXXXXX), a quem confere amplos poderes para representa-la perante
0 Municipio de Coronel Vivida - PR, no que se referir ao Pregao Presencial n® 83/2017, com
poderes para tomar qualquer decisdo durante todas as fases da Licitacdo, inclusive apresentar
proposta em nome da Outorgante, formular verbalmente novas propostas de precos na(s) etapa(s)
de lances, desistir expressamente de interpor recurso administrativo, manifestar imediata e
motivadamente a intencdo de interpor recurso administrativo ao final da sessao, interpor recursos
administrativos, assinar a Ata da sessdo, prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo Pregoeiro,
podendo, enfim praticar todos os demais atos pertinentes ao certame em nome da Outorgante,
inclusive assinar contratos de fornecimento/servigos e demais compromissos (opcional).

Por ser verdade, firmamos a presente procuracdo para que produza os efeitos legais.

Cidade, dia, més e ano

Nome completo (REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA)
RG e CPF

RECONHECER FIRMA EM CARTORIO
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ANEXO VII
PREGAO PRESENCIAL N° 83/2017

MODELO DE DECLARACAO DE INCOMPATIBILIDADE NEGOCIAL

A BMPIESA ..o declara para os devidos fins de direito e sob as penas da
lei, em atendimento as normas vigentes que ndo possui em seu quadro societario pessoas vedadas
pelos incisos do art. 9° da Lei Federal n° 8.666/93.

Além disso, declara a que ndo possui em seu quadro societdrio pessoas que tenham
incompatibilidade negocial com o Municipio nos termos da Constituicdo Federal e da Sumula
Vinculante n° 13 do STF.

E por ser expressdo de verdade, dou fé.

(Local e Data)

Nome e assinatura do Representante Legal ou Procurador da empresa
CPF e RG do declarante
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ANEXO VIII
PREGAO PRESENCIAL N¢ 83/2017

ATESTADO DE VISITA TECNICA

Atestamos para fins de participacdo no processo de licitagio modalidade Pregiao Presencial n®
83/2017, que a empresa , através de seu técnico e/ou representante,
Sr. visitou e conheceu as instalagoes, sistemas e procedimentos atualmente
executados nas areas envolvidas no objeto do edital e anexos.

Declaramos que a Empresa proponente pdde ter livre acesso aos locais onde serdo instalados os
sistemas a serem contratados, conforme objeto do Edital, ndo podendo manifestar desconhecimento
de quaisquer condi¢des necessarias para a elaboracdo de sua proposta.

Coronel Vivida, PR,, de de 2017.

(Nome da empresa)
(Nome e assinatura do Responsavel Técnico,)

Assinatura do Responsavel Técnico da
Prefeitura Municipal de Coronel Vivida
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ANEXO IX
MINUTA DO CONTRATO N2XX/2017 PREGAO PRESENCIAL N2 83/2017

CONTRATO DE FORNECIMENTO QUE ENTRE SI CELEBRAM DE UM LADO O MUNICIPIO DE
CORONEL VIVIDA JUNTAMENTE COM O FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE E A EMPRESA:
XXXXXXXXXXXXX, NA FORMA ABAIXO:

Pelo presente instrumento, o MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA pessoa juridica de direito publico,
com sede e Prefeitura na Praca Angelo Mezzomo, s/n? - Centro, Estado do Paran4, inscrito no CNP]J
sob 0 n?2 76.995.455/0001-56, neste ato representado pelo Exmo. Sr. Prefeito Frank Ariel Schiavini,
inscrito no CPF sob 0 n2 938.311.109-72 e RG n2 5.767.644-2, juntamente com o FUNDO MUNICIPAL
DE SAUDE DE CORONEL VIVIDA - PARANA, pessoa juridica de direito ptblico, com sede na Rua
Romario Martins, 154 - Centro, Estado do Paran4, inscrito no CNP] sob o n2 08.906.533/0001-49,
neste ato representado pela xxxxXxxxx XXXxXxxXX, inscrita no CPF sob o n® xxxxx e RG n? xxxxx, a

seguir denominado CONTRATANTE de um lado e, de outro, a empresa......eeesseeesseeesseens com
sede Rua............. na cidade de ... Estado ........... , inscrita no CNP]J, sob n? ......... /-, NEStE AtO
representada por seu representante legal, Sr(a) ........... , portador do CPF sob o n? ...... e RG sob o n?

.......... , ao fim assinado, doravante designada CONTRATADA, estando as partes sujeitas as normas da
Lei 8.666 de 21 de junho de 1993, e subsequentes alteracdes, ajustam o presente Contrato em
decorréncia do edital de Pregdo Presencial n® 83/2017, mediante as seguintes clausulas e
condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Paragrafo tnico: O presente Contrato tem por objeto o FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE
SOFTWARE DE GESTAO DA SAUDE INCLUINDO: IMPLANTACAO, CONVERSAO, CUSTOMIZACAO,
TREINAMENTO, SERVICOS DE MANUTENCAO MENSAL, ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO,
conforme especificagdes constantes do ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA, parte integrante do
referido Edital.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

Paragrafo unico: Faz parte integrante deste contrato todos os documentos e instrugdes que compdem
o Pregdo Presencial n? 83/2017, completando o presente contrato para todos os fins de direito,
independente de sua transcri¢do, obrigando-se as partes em todos os seus termos.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

Parigrafo primeiro: O valor total do presente contrato é de R$ (.coeeeeernne. ), de acordo com a Licitagdao
Pregdo Presencial n? 83/2017 e a proposta de pre¢os. Sendo o valor mensal de R$ (.....) referente a
licenca de uso e manutencdo mensal, para o uso dos softwares; para implantacdo, conversao e
treinamento destes, o valor é de R$ (.coeeenn. ) e quando se fizer necessario atendimento e suporte
técnico o valor a ser pago é de R$ (........) técnico/hora, ndo ultrapassando 120 horas/ano, ou seja, R$

()

Paragrafo segundo: No prego ja estdo incluidos todos os custos e despesas com pessoal para
instalacao, direitos trabalhistas, encargos sociais, fretes, seguros, transporte, embalagens, licencas,
impostos e taxas que incidam ou venham a incidir, relacionados ao fornecimento e instalagao, e todas
as despesas necessarias a perfeita conclusido do objeto licitado.

CLAUSULA QUARTA - DO LOCAL, DA FORMA DE PAGAMENTO E CONDICOES DE RECEBIMENTO
Paragrafo primeiro: O preco ajustado serda pago, através da Tesouraria da Prefeitura Municipal,
diretamente em conta corrente bancaria em nome do favorecido, até o 102 (décimo) dia ttil do més
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subsequente apds a entrega da nota fiscal, sua conferencia e aceitacdo pelo Departamento
Competente.

Paragrafo segundo: Os pagamentos serdo efetuados mediante a apresentacdo a CONTRATANTE, de
documento fiscal habil, sem emendas ou rasuras. Os documentos fiscais, depois de conferidos e
visados, serdo encaminhados para processamento e pagamento, apés o recebimento definitivo do
objeto licitado.

Paragrafo terceiro: Ocorrendo erro na apresentagao do documento fiscal, o mesmo sera devolvido a
CONTRATADA para correcdo e seu vencimento ocorrera até o 109 (décimo) dia util do més
subsequente apdés a data de sua apresentacao valida.

Pardgrafo quarto: O CONTRATANTE poderd deduzir do pagamento importancias que a qualquer
titulo lhe forem devidas pela CONTRATADA, em decorréncia de inadimplemento contratual.

Paragrafo quinto: O pagamento das faturas somente sera feito em carteira ou cobranga simples,
sendo expressamente vedada a CONTRATADA a cobranca ou desconto de duplicatas através da rede
bancéria ou de terceiros.

Paragrafo sexto: Os servicos e software a que se referem ao anexo I - Termo de Referéncia serao,
respectivamente, prestados e instalados na sede do CONTRATANTE, endereco consignado no
predmbulo, e, de acordo com a conveniéncia do CONTRATANTE, em unidades administrativas que
funcionem fora do referido prédio, mediante ordem de servigo no prazo definido na proposta de
precos da licitante CONTRATADA.

Paragrafo sétimo: O recebimento do software e dos servicos dar-se-a de forma provisoria, até que os
mesmos sejam testados e comprovados todas as suas caracteristicas, quando entdo o recebimento
sera definitivo.

Parégrafo oitavo: Decorridos 30 (trinta) dias, contados do recebimento provisério, a CONTRATANTE
procedera ao recebimento definitivo dos servigos, caso estejam de acordo com o especificado no
edital e anexos.

Paragrafo nono: Caso ndo tenham sido atendidas as condi¢des contratuais e técnicas no fornecimento
e na instalagdo do software e na prestagdo do servigo, serd lavrado Termo de Recusa, onde serdo
apontadas as falhas constatadas.

Paragrafo décimo: Somente apés haver sanado as falhas e/ou irregularidades apontadas, a
CONTRATADA sera considerada apta para o recebimento do pagamento correspondente.

Paragrafo décimo primeiro: A licenca de uso se dara pelo prazo de 12 meses, devendo ser garantida
a ampla e irrestrita utilizacdo de forma continua e ininterrupta, a todo tempo, de todos os mdédulos
do SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA, obedecido o cronograma de
implantacao.

Paragrafo décimo segundo: Os servigos de implanta¢do do sistema deverdo contemplar instalagdo,
configuracao e treinamento. Estes servigos deverdo ser realizados no maximo em (20) vinte dias para
que os servicos de saude ndo sejam prejudicados.
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CLAUSULA QUINTA- DO RECURSO ORCAMENTARIO
Paragrafo primeiro: As despesas decorrentes da execucdo deste contrato correrdo a conta da
seguinte dotacdo orcamentadria:

OR/UN | UNIDADE FUNCIONAL ELEMENTO DE | FONTE DE CODIGO
PROGRAMATICA DESPESA RECURSOS | REDUZIDO
06/01 Departamento de Satde 06.001.10.301.0019.2.027 3.3.90.39.11 000 2843

CLAUSULA SEXTA - DOS SERVICOS DE INSTALACAO, IMPLANTACAO, CONVERSAO E
TREINAMENTO

Paragrafo primeiro: No preco ofertado pelos sistemas deverado estar inclusos os custos de instalacao,
implantacdo, conversdo e treinamento, ndo cabendo a empresa vencedora quaisquer pagamentos
adicionais por estes servicos.

Paragrafo segundo: Todo o processo de levantamento de requisitos e analise, durante o processo de
customizacdo, devera ser feito em conjunto com os funcionarios deste Municipio, incluindo os
técnicos do Departamento de Informatica, para todos os itens a serem adaptados pelo licitante.

Paragrafo terceiro: Providenciar a conversdo dos dados existentes para os formatos exigidos pelo
Sistema (software) de Gestdo da Saude. Isto requer o efetivo envolvimento do licitante para
adaptacgdo do formato dos dados a serem convertidos e seus relacionamentos. O prazo para realizar a
conversao é de até 20 (vinte) dias apds a assinatura do contrato.

Paragrafo quarto: A contratada devera disponibilizar o suporte na sede do Municipio, durante todo o
processo de levantamento para customizacdo e na implantagdo. Na primeira execu¢do de rotinas do
Sistema de Gestdo da Satude no periodo de vigéncia do contrato.

Pardgrafo quinto: A Contratada deverd documentar previamente ao Departamento de TI e
coordenacdo da contratante sobre as atividades realizadas rotineiras, incluindo acessos remotos,
auxilio aos usuarios, acessos aos servidores e estacoes de trabalhos, atualizacdes das novas versoes e
outros servicos.

Pardgrafo sexto: Comunicar aos usuarios as falhas detectadas quando ocorrer, adotando de
linguagem ndo técnica quando comunicar sobre o sistema para facilitar e favorecer um bom
atendimento.

Paragrafo sétimo: Atender toda a legislagdo pertinente as normas de direito publico; as instrugdes,
recomendacdes do Tribunal de Contas do Estado do Parana;

Pardgrafo oitavo: A contratada deverd apresentar o Plano de Treinamento para a Equipe do
Contratante, abrangendo o nivel técnico e usuarios.

Paragrafo nono: Deverd apresentar o Plano de Treinamento abrangendo os niveis técnico e gerencial.

Pardgrafo décimo: Treinamento de servidores na operagdo ou utilizagdo do sistema em fungdo de
substituicdo de pessoal, tendo em vista demissdes, licencas, mudancas de cargos, etc.,

Paragrafo décimo primeiro: Auxiliar os usuarios, em caso de duvidas, na elabora¢do de quaisquer
atividades técnicas relacionadas a utilizagio dos sistemas, como: gerar/validar arquivos para Orgio
Governamental, entre outros. No caso de parada dos sistemas, o atendimento de suporte devera estar
garantido nas 24 horas do dia, inclusive sabados, domingos e feriados.

Parédgrafo décimo segundo: A realizagdo do treinamento devera obedecer as seguintes condigdes:
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a) As datas para inicio de cada modulo deverdo obedecer ao estipulado no Cronograma a ser
acordado entre as partes apds a assinatura do contrato;

b) O treinamento e o respectivo material didatico deverdo ser em idioma portugués, sendo o
material impresso, um por participante;

¢) Todo material necessario a realizacdo e ao acompanhamento do curso, a saber: material
didatico, impresso e em midia eletronica, entre outros, devera ser fornecido pela
CONTRATADA na época do treinamento;

d) O curso de treinamento sobre a solucao proposta devera seguir ao padrao de carga horaria da
contratada. Caso os funciondrios indicados pelo departamento constatem insuficiéncia de
carga horaria ou qualidade ruim nesse servigo, devera a CONTRATADA repetir o treinamento,
até atingir o nivel de satisfacdo desejavel.

e) O CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento
contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente,
caberd a CONTRATADA, sem 6nus para o CONTRATANTE, ministrar o devido reforgo.

CLAUSULA SETIMA - VIGENCIA DO CONTRATO

Paragrafo Primeiro: O presente Contrato terd a vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da
assinatura deste, de xxxxx de 2017 a xxxxxxx de 2018, podendo ser prorrogado até o limite
maximo previsto em lei de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos do Art. 57, IV, da Lei Federal
8.666/93, desde que haja acordo entre as partes e sejam mantidas as mesmas condic¢des.

Paragrafo segundo: Havendo prorrogacao de prazo, o valor podera ser reajustado com base no INPC
- Indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor.

CLAUSULA OITAVA - DO SUPORTE TECNICO, DAS DESPESAS COM DESLOCAMENTO, ESTADIA E
ALIMENTACAO PARA O SUPORTE TECNICO

Paragrafo primeiro: A empresa vencedora devera garantir ao CONTRATANTE:

a) Suporte Técnico em tempo integral durante a fase de implantacdo do objeto, no departamento de
saude, sem custos para o CONTRATANTE;

b) Apds a implantacdo, o suporte técnico sera prestado conforme a demanda, mediante requisigao
expressa do 6rgdo contratante, e compreendera a execucdo de qualquer tarefa técnica - excluidas as
rotinas operacionais ordindrias - relacionada a execugdo do contrato;

c) A contratada devera disponibilizar Help Desk, através de um servico de 0800 ou outro servigo
telefonico, via chat, exceto comunicacdo do tipo VOIP ou Skype, também sera obrigatério que a
licitante possua um Sistema, disponivel através da rede mundial de computadores (internet) para
abertura de chamados técnicos, de qualquer natureza, que possibilite o acompanhamento do status
do chamado através do niimero do chamado.

d) O atendimento a solicitagdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto a prover o
devido suporte ao sistema, com relagdo ao problema relatado, ou redirecionar o atendimento a quem
o faca.

e) A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o sistema do cliente de forma a poder
verificar condi¢des de erros que ndo possam ser reproduzidas em ambientes internos da empresa
fornecedora do sistema.

f) Ferramentas que possibilitem a monitoragao, e correcdo se necessario, do desempenho, em termos
de utilizacdo e tempos de resposta para os usudrios, do sistema deverdo fazer parte do contrato de
manutengao e suporte.

g) A Contratada devera durante o periodo do contrato, esclarecer todas as duvidas que possam surgir
durante a operacio e utilizacdo dos sistemas; Auxilio na recuperacdo das bases de dados; Todas as
rotinas de backups em disco de armazenamentos (internos ou externos) das bases de dados por
problemas originados em erros de operacdo, queda de energia ou falha de equipamentos, deverao
ser incluidas no Contrato durante a sua vigéncia.
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h) E de responsabilidade da CONTRATADA a configuragdo das rotinas de backups para seguranca
dos arquivos relacionados com os Softwares, base de dados.

i) A CONTRATADA terd acesso remoto, mediante autorizagdo prévia, em todos os servidores e
estacoes de trabalhos do CONTRATANTE, para auxiliar, monitorar, seus servidores ou prepostos na
sua utilizacdo. Sera de responsabilidade da contratada o sigilo e seguranca das informacdes.

j) Quando ocorrer a solicitacdo de suporte técnico, com excecdo dos atendimentos de
responsabilidade da CONTRATADA, este atendimento serd pago por hora técnica, apds a resolucao
dos problemas de cada solicitacio de servico, excetuando-se ainda o atendimento por telefone,
acesso remoto e via abertura de chamado pela internet.

k) A quantidade estimada de horas técnicas necessarias para o periodo de vigéncia inicial do contrato
é de 120 (cento e vinte), que serdo executadas e pagas conforme a real necessidade demandada do
departamento.

1) Para cada atendimento devera ser emitida Ordem de Servico com a descri¢do do problema, forma
de solucdo e tempo de atendimento;

m) A execucdo desse servico devera ser atestada pelo responsavel pelo Departamento que realizou a
solicitacido do atendimento técnico;

n) As despesas com deslocamento, estadia e alimentagdo dos técnicos da contratada, em qualquer
situagdo que exija a presenc¢a dos mesmos ndo terdo qualquer custo para o CONTRATANTE.

CLAUSULA NOVA - DAS PENALIDADES E SANCOES

Paragrafo primeiro: O software, depois de entregue e instalado, os servigos prestados serdo avaliados
pelo setor competente e/ou de informatica do CONTRATANTE. Caso ndo corresponda a caracteristica
apresentada na proposta adjudicada, serd o contrato rescindido e os materiais envolvidos serao
devolvidos a proponente CONTRATADA, além da aplicacdo das penalidades previstas no edital do
Pregdo Presencial n® 83/2017 e das sangdes previstas nos Artigos 86 a 88 da Lei 8.666/93 e suas
alteragdes.

Pardgrafo segundo: A empresa adjudicatdria devera observar rigorosamente as condigdes
estabelecidas para prestacdo dos servigos adjudicados, sujeitando-se as san¢bes administrativas
constantes nos artigos 86 e 87, e as penalidades aplicaveis lancadas no artigo 89 e seguintes da Lei
8.666/93 e suas alteragdes, a saber:

Paragrafo terceiro: Ficard impedida de licitar e contratar com a Administracdo direta do Municipio
de Coronel Vivida, Estado do Parana, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, ou enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punic¢io, a pessoa, fisica ou juridica, que praticar quaisquer atos previstos
no artigo 72 da Lei Federal n2 10.520, de 17 de julho de 2002.

a) A sancdo de que trata o subitem anterior podera ser aplicada juntamente com as multas aqui
previstas, garantido o exercicio de prévia e ampla defesa, conforme segue:

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o preco total do contrato, no caso da vencedora dar causa ao
cancelamento do mesmo.

¢) Multa de 1% (um por cento) sobre o preco total do contrato, por dia de atraso, no caso da
vencedora ndo cumprir qualquer clausula deste edital ou contrato, até o limite maximo de 10 (dez)

dias corridos, quando se dara por cancelado o Contrato.

Pardgrafo quarto: O valor da multa podera ser descontado dos pagamentos eventualmente devidos,
ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

Pardgrafo quinto: Antes da aplicacdo de qualquer penalidade, sera garantido a CONTRATADA a
ampla defesa e o contraditério.
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Paragrafo sexto: Quando aplicada a multa, seu valor podera ser descontado da Nota Fiscal/Fatura
que a CONTRATADA apresentara para efeito de pagamento.

Paragrafo sétimo: As sang¢des previstas neste contrato sdo independentes entre si, podendo ser
aplicada de forma isolada ou cumulativa, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

Paragrafo oitavo: Nao sera aplicada multa se, justificado e comprovado, o atraso no fornecimento do
bem resultar de caso fortuito ou de for¢a maior.

Paragrafo nono: Pela rescisio do contrato, por parte da CONTRATADA, sem justo motivo, fica
estipulada multa de 10% (dez por cento) do valor da proposta.

CLAUSULA DECIMA - DA ALTERACAO E DA RESCISAO DO CONTRATO
Paragrafo primeiro: O contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos previstos
no art. 65 da Lei Federal n? 8.666/93, sempre por meio de termos aditivos.

Paragrafo segundo: A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem na compra licitada, até 25 % (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato, nos termos do § 12, do art. 65, da Lei Federal n? 8.666/93.

Pardgrafo terceiro: A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara sua rescisdo, conforme
disposto, no que couber, nos arts. 77 a 80 da Lei Federal n 8.666/93.

Pardgrafo quarto: O presente Contrato podera ser rescindido, a qualquer tempo, nas seguintes
condicdes:

a) por determinagdo unilateral e escrita da Administracdo, nos casos enumerados nos incisos I a XII,
XVII e XVIII do art. 78, da Lei Federal n28.666/93;

b) amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a termos nos autos, desde que haja
conveniéncia para a Administracdo Publica;

¢) judicial, nos termos da legislacdo em vigor.

Paragrafo quinto: A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada do Secretario.

Paragrafo sexto: Os casos de rescisio contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurados a CONTRATADA o contraditoério e a ampla defesa.

Paragrafo sétimo: Constituem motivo para rescisdo do contrato:

[ - o ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou prazos;

IT - o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou prazos;

Il - a lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE, a comprovar a impossibilidade da
conclusao do fornecimento nos prazos estipulados;

[V - 0 atraso injustificado no fornecimento do objeto;

V - a paralisacdo da prestacdo dos servicos sem justa causa e prévia comunicacdo a CONTRATANTE;
VI - a subcontratagao total do seu objeto, a associacdo da CONTRATADA com outrem, a cessao ou
transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporacgao;

VII - o desatendimento das determinag¢des regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a sua execucdo, assim como as de seus superiores;

VIII - o cometimento reiterado de faltas na sua execucdo, anotadas na forma do § 1° do art. 67 da Lei
n.28.666/93;
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IX - a decretacdo de faléncia, ou a instauragio de insolvéncia civil;

X - a dissoluc¢do da sociedade;

XI - a alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que, a juizo da
CONTRATANTE, prejudique a execucao do contrato;

XIl - razbdes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que estd subordinada a
CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

XIII - a ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execugdo do contrato;

XIV - o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE
decorrentes dos servigos ja prestados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagio da
ordem interna ou guerra, assegurado a CONTRATADA o direito de optar pela suspensdo do
cumprimento de suas obriga¢des até que seja normalizada a situagao;

XV - a supressao, por parte da CONTRATANTE, dos servicos, acarretando modificacdo do valor inicial
do contrato além do limite permitido no § 12 do art. 65 da Lei n.2 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

Paragrafo primeiro: Constituem obrigagdes do CONTRATANTE:

a) Efetuar a CONTRATADA o pagamento de preco ajustado nas clausulas terceira nos termos ali
estabelecidos.

b) Atestar e receber os servicos e materiais efetivamente fornecidos de acordo com as clausulas
deste documento.

c) Fornecer o equipamento para instalaciao do software.

Paragrafo segundo: Constituem obrigagdes da CONTRATADA:

a) Pagar todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugio
deste instrumento, como previsto no art. 71 da Lei n.2 8.666/93.

b) Registrar as ocorréncias havidas durante a execucdo deste contrato, de tudo dando ciéncia a
CONTRATANTE, respondendo integralmente por sua omissao.

c) Prestar os servicos contratados de acordo com a especificagdo do anexo I do referido edital e de
sua proposta de precos. Fornecer os softwares novos, com licencas de uso do fabricante, em perfeitas
condicdes de uso, de acordo com o previsto nas especificacdes fornecidas, instalados conforme
especificacdo da licitagdo Pregao Presencial n® 83/2017.

d) Entregar, junto com os softwares, os respectivos manuais e instrugdes sobre instala¢io, operacao
e caracteristicas técnicas.

e) Apresentar os documentos de cobrancga, inclusive nota fiscal, com a descri¢do completa dos
servicos e softwares.

f) Entregar os softwares e prestar os servicos pelo preco contratado e de acordo com as normas e
especificacdo contidas no edital e na proposta de precgos. Os softwares deverdo ser entregues ao
responsavel designado pelo CONTRATANTE e os servigos serdo entregues na Prefeitura Municipal de
Coronel Vivida, no mesmo endereco do CONTRATANTE, citado no preambulo deste contrato.

g) Assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer danos e prejuizos,
materiais ou pessoais causados pela CONTRATADA, seus empregados ou prepostos, a
CONTRATANTE, ou a terceiros.

h) Observar as prescricdes as leis trabalhistas, previdenciarias, fiscais, seguros e quaisquer outros
ndo mencionados, bem como pagamento de todo e qualquer tributo que seja devido em decorréncia
direta ou indireta do contrato, isentando a CONTRATANTE de qualquer responsabilidade.

i) Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas
nesta licitagao.

j) Fornecer treinamento, conforme estipulado no edital, sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO
Parégrafo primeiro: 0 MUNICIPIO reserva-se o direito de cobrar da CONTRATADA e a CONTRATADA
obriga-se a fornecer ao MUNICIPIO toda e qualquer informagéo que lhe seja solicitada sobre o objeto
do Edital e Contrato, bem como a facilitar ao MUNICIPIO a fiscaliza¢io do servico ora contratado.

Paragrafo segundo: O MUNICIPIO reserva-se o direito de exercer a fiscalizacio sobre os servicos e,
ainda, aplicar multa ou rescindir o Contrato, caso a CONTRATADA desobedeca quaisquer das
clausulas estabelecidas no Edital e Contrato.

Paragrafo terceiro: O MUNICIPIO podera designar um ou mais representantes para fazer a gestdo,
fiscalizacdo e acompanhamento do servigo prestado, devendo estes anotar e registrar todas as
ocorréncias, determinando o que for necessario a regularizacao das falhas ou defeitos observados.

Paragrafo quarto: A fiscalizagio do MUNICIPIO ndo diminui ou substitui as responsabilidades da
CONTRATADA, decorrente de obrigacdes aqui assumidas.

Paragrafo quinto: A execucdo deste Contrato sera acompanhada por servidor previamente designado
pela CONTRATANTE, nos termos do art. 67 da Lei n.2 8.666/93, que devera atestar a realizacdo dos
servigos contratados, para cumprimento das normas estabelecidas nos arts. 62 e 63 da Lei n.2
4.320/64.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

Paragrafo Primeiro: Estabelece as praticas vedadas aos licitantes e contratados, ensejando san¢des
pelo descumprimento desta clausula em todos os contratos celebrados com a Administragdo Publica
Municipal.

[ - Os licitantes devem e o contratado deve observar e fazer observar, por seus fornecedores e
subcontratados, se admitida a subcontratagdo, o mais alto padrdo de ética durante todo o
processo de licitagdo, de contratacdo e de execucdo do objeto contratual, para os propdsitos desta
clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a acdo de servidor publico no processo de licitacdo ou na
execugdo de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificacio ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de licitacdo ou execuc¢do do contrato;

) “pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes com ou
sem conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador, visando estabelecer precos
em niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) “pratica coercitiva”: prejudicar, ou causar dano, ou ameacar prejudicar ou causar dano, direta
ou indiretamente, a qualquer parte interessada ou a sua propriedade, para influenciar de modo
incorreto as agdes da parte.

e) “pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas e inspecdes ou fazer
declaragdes falsas aos representantes do municipio, com o objetivo de impedir materialmente a
apuracdo de alegacdes de pratica prevista, deste Edital; (ii) atos cuja intencdo seja impedir
materialmente o exercicio do direito de o MUNICIPIO promover inspegao.
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Paragrafo Segundo: Sera rejeitada a proposta de adjudicacdo se concluido que o Licitante indicado
para adjudicacao ou seus agentes, ou seus subconsultores, subcontratados, prestadores de servicos,
fornecedores e/ou seus empregados, tenham, direta ou indiretamente, se envolvido em praticas
corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao competir pelo contrato em questao;

Paragrafo Terceiro: Os licitantes, fornecedores, empreiteiros e seus subcontratados, agentes, pessoal,
consultores e prestadores de servigos concordam expressamente em permitir ao MUNICIPIO ou
qualquer pessoa por este indicada inspecionar todas as contas, registros e outros documentos
referentes a licitacdo e a execugdo do contrato, bem como serem tais documentos objeto de auditoria
designada pelo MUNICIPIO.

Paragrafo Quarto: Ao Contratante, garantida a prévia defesa, se aplicara as san¢des administrativas
pertinentes e previstas na legislacdo brasileira, se comprovar o envolvimento de representante da
empresa ou pessoa fisica contratada em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou
obstrutivas, no decorrer da licitacdo ou na execugdo do contrato, sem prejuizo das demais medidas
administrativas, criminais e civeis.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

Paragrafo tnico: O presente Instrumento Contratual rege-se pelas disposi¢cdes expressas na Lei
Federal n? 8.666/93, de 21 de junho de 1993, e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se-
lhe supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS
Paragrafo tnico: Os casos omissos serdo resolvidos a luz da Lei Federal n2 8.666/93, e dos principios
geraisde direito.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS PUBLICACOES

Pardgrafo tunico: O presente contrato serda publicado, em resumo, na imprensa local dando-se
cumprimento ao disposto no art. 61, paragrafo unico da Lei n.2 8.666/93, correndo a despesa por
conta da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

Paragrafo unico: Fica eleito o Foro da Comarca de Coronel Vivida, para dirimir dividas ou questoes
oriundas do presente Contrato, renunciando as partes a qualquer outro que tenham ou venham a ter,
por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente instrumento contratual, em 02
(duas) vias iguais e rubricadas para todos os fins de direito, na presenca das testemunhas abaixo.

Coronel Vivida, N [ de 2017.

Frank Ariel Schiavini XXXXXXXX XXXXX

Prefeito Municipal Fundo Municipal de Satde XXXXXXX
CONTRATANTE CONTRATANTE CONTRATADA
Testemunhas:
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