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EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 78/2011.
PROCESSO LICITATORIO N° 78/2011.

O Municipio de Coronel Vivida — Estado do Paran, torna
publico para conhecimento dos interessados que seré realizado
PREGAO PRESENCIAL, do tipo "MENOR PRECO POR
LOTE", a ser processado e julgado pelo Pregoeiro e sua
Equipe de Apoio, conforme condi¢Oes estabelecidas no
presente Edital e de acordo com o disposto na Lei Federal n°
10.520, de 17 de julho de 2002, Lei Municipal n°® 1.708, de 18
de setembro de 2003, Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de
1993 e alteracdes e Lei Complementar Federal n® 123, de 14
dezembro de 2006, Lei Complementar Municipal n° 18, de 20
de dezembro de 2007, Lei complementar Municipal n°. 27, de
15 OQutubro de 2009 e legislacdo complementar vigente e
pertinente a matéria.

Serdio recebidas propostas para “LOCACAO DE SISTEMA DE GESTAO PUBLICA
MUNICIPAL NA AREA DA SAUDE, SOCIAL E RURAL, BEM COMO SERVICOS DE
IMPLANTACAO, CONVERSAO DE DADOS E TREINAMENTO DE USUARIOS E
SUPORTE TECNICO, CONFORME ESPECIFICACOES ANEXAS AO EDITAL”.

DATA DA REALIZACAO: 12 de Agosto de 2011.

HORARIO: 09h00min

LOCAL.: Sala da Divisdo de Licitacoes, localizada na Praca Trés Poderes, s/n° -
Coronel Vivida - Pr.

As propostas deverdo obedecer as especificagdes deste instrumento convocatério e
anexos, que dele fazem parte integrante.

Os envelopes contendo a proposta e 0s documentos de habilitacdo serdo recebidos no
endereco acima mencionado, na sessdao publica de processamento do Pregdo, apos
credenciamento dos interessados que se apresentarem para participar do certame.

A sessdo de processamento do Pregdo serd realizada na sala de licitacbes da Prefeitura
Municipal, sita na Pragca dos Trés Poderes, s/n, iniciando-se no dia 12 de Agosto de 2011, as
09h00min e sera conduzida pelo Pregoeiro Sr. Fernando de Quadros Abatti, e a equipe de apoio,
designados pela Portaria n° 88/2009, de 01/10/2009.

I DO OBJETO

1.1. A presente licitagdo tem por objeto a “LOCACAO DE SISTEMA DE GESTAO
PUBLICA MUNICIPAL NA AREA DA SAUDE, SOCIAL E RURAL, BEM COMO
SERVICOS DE IMPLANTAQAO, CONVERSAO DE DADOS E TREINAMENTO DE
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USUARIOS E SUPORTE TECNICO, conforme especificagdes constantes do ANEXO | —
PROJETO BASICO, parte integrante deste Edital.

1.2. Os servicos de implantacdo, conversdo de dados e treinamento deverdo ser realizados de
forma ininterrupta até a concluséo dos trabalhos dentro de no méximo 05 (cinco) dias uteis.

1.3. O servico de suporte técnico devera ser realizado sempre que solicitado, na sede dos locais
onde serdo instalados os programas, em dias Uteis, no horario das 08h00min as 12h00min e das
13h30min as 17h00min, observando-se o limite da jornada diéria de cada profissional.

1.4. Os sistemas deverdo rodar nos equipamentos disponibilizados pela Prefeitura Municipal ou
em ambiente web.

1.5. A CONTRATADA e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os detalhes e
dados do objeto da prestacdo de servicos ou quaisquer outras informacdes a que venham ter
conhecimento em decorréncia da execucdo das atividades previstas no Contrato, respondendo
contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive ap6s o término do contrato.

I DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. Poderdo participar desta Licitacdo todos os interessados que atendam as seguintes
condigdes:

a) Preencham os requisitos legais para o exercicio da atividade objeto do presente certame;

b) Apresentem a declaragdo na forma do subitem 4.1 deste edital.

2.2. Nao poderéo participar desta licitacao:

a) Os interessados que se encontrem sob faléncia, concordata, concurso de credores, dissolucgéo,
liquidacdo ou em regime de consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicao.

b) Empresas estrangeiras que ndo funcionem no pais.

c) Agqueles que tiverem sido declarados suspensos ou impedidos de contratar com a
Administracdo ou declarados inidéneos para licitar ou contratar com a Administracdao Pablica, na
forma do art. 87, Ill e IV da Lei 8.666/93; declarados impedidos de licitar e contratar com a
Unido na forma do art. 7.° da Lei n.° 10.520/02 e art. 28 do Decreto n.° 5.450/05, bem como o0s
declarados Impedidos de Licitar e Contratar.

d) O pregoeiro com auxilio da equipe de apoio fara consulta por meio eletrénico junto ao
sitio do Tribunal de Contas do Estado do Parana, verificando se a mesma foi declarada
inidénea por algum ente publico, caso seja comprovado tal ato, a mesma estara
impossibilitada de licitar ou contratar com a Administracdo Publica, e havendo
necessidade, sera juntado copia do processo administrativo do ente publico que declarou a
licitante iniddnea junto ao processo em epigrafe.

e) Aquelas que tenham incompatibilidade negocial com o municipio, nos termos da Constitui¢do
Federal e da Lei Federal n°. 8.666/93, bem como conforme interpretacdo do Tribunal de Contas
do Estado do Parand.

i DO CREDENCIAMENTO
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3.1 Para o credenciamento deverdo ser apresentados 0s seguintes documentos:

a)Tratando-se de representante legal, o estatuto social, contrato social ou outro instrumento de
registro comercial, registrado na Junta Comercial, no qual estejam expressos seus poderes
para exercer direitos e assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura;

b) Tratando-se de procurador, a procuracdo por instrumento publico ou particular, da qual
constem poderes especificos para formular lances, negociar preco, interpor recursos e desistir
de sua interposicdo e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame, acompanhado do
correspondente documento, dentre os indicados na alinea 'a"', que comprove 0s poderes
do mandante para a outorga.

3.2 O representante legal e o procurador deverdo identificar-se exibindo documento oficial de
identificacdo que contenha foto.

3.3 Sera admitido apenas 01 (um) representante para cada licitante credenciada, sendo que cada
um deles podera representar apenas uma credenciada.

3.4 A auséncia do Credenciado, em qualquer momento da sessdo, importara a imediata exclusao
da licitante por ele representada, salvo autorizagdo expressa do Pregoeiro.

AV DA FORMA DE APRESENTAQAO DA DECLARA(;AO DE PLENO
ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO, DA PROPOSTA E DOS
DOCUMENTOS DE HABILITAC;AO:

4.1 A declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo de acordo com modelo
estabelecido no Anexo VIII ao Edital, devera ser apresentada fora dos Envelopes n% 01 e 02.

4.2 A proposta e os documentos para habilitacdo deverdo ser apresentados, separadamente, em 2
(dois) envelopes fechados e indevassaveis, contendo em sua parte externa, além do nome da
proponente, 0s seguintes dizeres:

Envelope n° 01 — Proposta

Pregdo Presencial n° 78/2011

Empresa:

CNPJ:

Data da Abertura: 12 de Agosto de 2011.

Horério de Abertura: 09h00min.

Envelope n° 02 — Habilitacdo

Pregdo Presencial n° 78/2011

Empresa:

CNPJ:

Data da Abertura: 12 de Agosto de 2011.
Horario de Abertura: 09h00min.

4.3 A proposta deverd ser elaborada em papel timbrado da empresa e redigida em lingua
portuguesa, salvo quanto as expressbes técnicas de uso corrente, com suas paginas
preferencialmente numeradas seqiiencialmente, sem rasuras, emendas, borrdes ou entrelinhas e
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ser datada e assinada pelo representante legal da licitante ou pelo procurador, juntando-se a
procuracao, podendo ser utilizado como modelo o anexo 111 deste edital.

4.4 O presente Edital se submete integralmente ao disposto nos artigos 42, 43, 44, 45 e 46 da Lei
Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, atendendo o direito de prioridade para a
Microempresa e Empresa de Pequeno Porte para efeito do desempate e apresentacdo da
documentacéo fiscal quando verificado ao final da disputa de pregos.

4.5 As empresas beneficiadas pela Lei Complementar n°® 123 de 14.12.2006, devem
apresentar juntamente com a proposta, Declaracdo de enquadramento no regime de Micro
Empresa ou Empresa de Pequeno Porte, a ndo apresentacdo declina o direito dos
beneficios.

4.6 Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo ser apresentados em original, por qualquer
processo de cdpia autenticada por Tabelido de Notas ou copia acompanhada do original, dentro
ou fora do envelope para autenticacdo pelo Pregoeiro ou por membro da Equipe de Apoio, antes
do horério de abertura dos envelopes.

Vv DA PROPOSTA DE PRECOS

5.1. A proposta devera ser apresentada em via Unica, em papel timbrado da empresa, referéncia
ao processo licitatorio, datada, assinada e identificada pelo respectivo proponente e elaborada
conforme ANEXO I1.

5.2. Fica estabelecido em 60 (sessenta) dias o prazo de validade das propostas, o qual sera
contado a partir da data de sessdo de abertura dos envelopes respectivos.

5.3. Os precos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional, com no maximo duas casas
decimais a direita da virgula, praticados no Gltimo dia previsto para a entrega da proposta.

5.4. Nos precos propostos deverdo estar incluidas todas as despesas, custos, encargos e tributos
decorrentes da execucéo total do objeto desta licitacao.

5.5. Fica estipulado como valor méximo para o certame ofertado para os 12 (doze) meses,
inclusos neste valor despesas com implantacédo, conversdo de dados, treinamento , deslocamento,
estadia, alimentacdo e suporte técnico ap6s a implantagdo, quando exigidos a presenca de
técnico no municipio, a quantia de R$ 14.400,00 (quatorze mil e quatrocentos reais); sendo
sumariamente desclassificadas as propostas que apresentarem valor superior a este.

5.6. Serdo desclassificadas as propostas de preco manifestadamente inexeqiveis e as cujo preco
proposto seja superior ao estipulado no subitem 5.5.

5.7. Considerar-se-a inexequivel a proposta cujo valor seja inferior a 50% (cinglienta por cento)
do valor estimado pela Administracéo.
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5.8. E vedado a utilizacio de qualquer elemento, critério, ou fator sigiloso, subjetivo ou
reservado, que possa, ainda que indiretamente, elidir o principio da igualdade e isonomia entre 0s
licitantes.

5.9 A apresentacdo da proposta na Licitacdo serd considerada como evidéncia de que a
proponente tomou conhecimento de todos os elementos especificados, documentacdo da
Licitagdo, e que obteve da Prefeitura Municipal, informacdes satisfatorias para elaboracéo de sua
proposta.

6 - DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO (ENVELOPE N° 02):

6.1. Para fins de habilitacdo, os licitantes deverédo apresentar os seguintes documentos:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, €, no caso de sociedades por a¢Oes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores;

b) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

¢) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede
do licitante;

d) Certiddo Negativa de Débito junto ao INSS e FGTS

e) Certiddo negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, com validade de 90 (noventa) dias da data de sua expedicao.

f) Declaragdo de que ndo contrata e ndo contratard menores, nas condi¢des vedadas pelo inciso
XXX do artigo 7° da Constituicdo Federal, conforme ANEXOIV.

g) Declaragdo da PROPONENTE de que ndo pesa contra si declaragdo de inidoneidade,
expedida por 6rgdo da Administracdo Publica de qualquer esfera de governo, de acordo com o
modelo constante do ANEXO VI deste Edital;

h) Certiddo Simplificada da Junta Comercial do estado sede da empresa, com validade de 90
(noventa) dias da data de sua expedicao.

i) Comprovante de aptiddo (em nome do licitante) por desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas e quantidades com o objeto da licitagdo, mediante apresentacdo de
atestado emitido por entidade publica ou empresa privada (com identificacdo do emitente,
descricdo dos servigos executados), indicando que a proponente tenha executado contrato similar
ou superior. Entende-se por compativel em caracteristicas e quantidades, para este fim, a
apresentacdo de atestado que contemple, o sistema licitado.

J) Indicacdo dos profissionais que compordo a equipe técnica responsavel pelo desenvolvimento
e manutencéo dos softwares, acompanhada de prova de que pertencem ao quadro permanente da
proponente e dos respectivos comprovantes de titulacdo, caso existam.

k) Atestado de Visita técnica, fornecido pela Prefeitura Municipal de Coronel Vivida, através da
Divisdo de Licitacdo do municipio de Coronel Vivida, comprovando, que a Licitante conheceu
as condicdes gerais para emissdo de sua proposta de precos, especialmente no que se refere as
instalagdes, softwares e ambiente operacional de informagdes do Municipio (ANEXO VII). A
visita devera ser realizada até o 2° dia Util que antecede a data de entrega dos envelopes, no
horério de expediente da prefeitura, ou seja, das 08h00min as 12h00min e das 13h30min as
17h30min. O atestado de visita devera ser retirado no endereco: Praca Trés Poderes, s/n, centro —
Coronel Vivida — Pr, na Diviséo de LicitacGes.

I) Declaragdo do PROPONENTE de que se compromete a realizar os servi¢os de implantacdo e
treinamento de pessoal relativamente aos sistemas licitados, no prazo maximo de 05(cinco) dias
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Uteis contados da data de emisséo da autorizagdo dos servigos, conforme ANEXO V.
m) Declaragéo de Titularidade conforme modelo ANEXO IX.

6.2 Disposi¢Oes gerais referentes aos documentos:

6.2.1 Todos os documentos deverdo estar dentro dos respectivos prazos de validade e poderdo
ser apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada, desde que legiveis.

6.2.2 A falta de qualquer documento exigido no presente Edital, implicara na inabilitagdo do
Licitante, ndo sendo concedido em nenhuma hipdtese, prazo para apresentacdo de documento(s)
faltante(s), salvos as empresas beneficiadas pelo disposto na Lei Complementar n® 123/2006 de
14.12.2006.

6.2.3. Para os documentos de regularidade fiscal que ndo apresentarem prazo de validade,
considerar-se-a 90 (noventa) dias a partir da data de emiss&o.

6.3. No caso em que a execucdo do objeto seja total ou parcialmente delegada a filial da
proponente, toda a documentacdo pertinente devera obrigatoriamente ser apresentada em relagéo
a ambas, sendo inabilitada a proponente que assim nao o fizer.

6.4. No caso de participacdo no presente certame de Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte, serd observado o disposto no Artigo 43 da Lei Complementar n.° 123/06.

VIl DO PROCEDIMENTO, JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS, DA
HABILITACAO E DE EVENTUAIS RECURSOS

7.1 No horério e locais indicados no preambulo, sera aberta a sessdo de processamento do
Pregdo, iniciando-se com o credenciamento dos interessados em participar do certame.

7.2 No momento do credenciamento, as licitantes entregardo ao Pregoeiro a declaracdo de pleno
atendimento aos requisitos de habilitacdo, de acordo com 0 modelo no Anexo Il ao Edital e
demais documentos exigidos para credenciamento conforme item 3.1 alinea “a” e “b” e item 3.2
e, em envelopes separados, a proposta de precos e os documentos de habilitagéo.

7.3 Iniciada a abertura do primeiro envelope — Proposta, estara encerrado o credenciamento e,
por consequencia, a possibilidade de admissdo de novos participantes no certame.

7.4. O julgamento das propostas de precos e da habilitacdo, a classificacao final, a adjudicacéo e
0 exame preliminar dos recursos caberdo ao Pregoeiro designado para este fim.

7.5. Apés a abertura das propostas, as empresas deverdo demostrar ao pregoeiro e equipe
de apoio o sistema cotado, para comprovar o atendimento aos requisitos técnicos descritos
no ANEXO | — PROJETO BASICO. Caso 0 sistema ndo atenda a qualquer um dos
requisitos minimos exigidos a proposta de precos sera DESCLASSIFICADA.

7.6. O Pregoeiro abrird os envelopes da proposta de precos e classificard o licitante com a
proposta de menor prego, bem como aqueles com precos até 10% superiores aquele de menor
preco para fazer lances verbais e sucessivos, até a proclamagdo do vencedor.
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a) Nesta etapa, serdo desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias estabelecidas
neste edital, porém sem verificacdo da aceitabilidade do preco.

7.7. Caso ndo forem verificadas no minimo 3 propostas de preco nas condic¢des definidas no item
7.6, serdo classificadas as melhores propostas subsequentes, até 0 méximo de 3 (trés), qualquer
que seja o seu valor, desde que ndo sejam superiores ao valor maximo estabelecido no edital,
para a apresentacdo de lances.

7.8. Na sequiéncia, terd inicio a etapa de apresentacdo de lances verbais, 0s quais deverdo ser
formulados de forma sucessiva, iniciando-se por aquele que tiver sido classificado com a maior
proposta escrita.

a) Caso duas ou mais propostas estejam com pregos iguais, a ordem para a etapa de lances
verbais seré definida por sorteio.

b) Os lances deverdo ter valores distintos e decrescentes em relacdo ao menor lance
anteriormente apresentado.

c) Aquele que renunciar a apresentacdo de lance na forma do subitem 7.8.“b” ficara impedido de
participar das proximas rodadas de lances verbais.

d) Encerrados os lances verbais pelo desinteresse dos licitantes, as ofertas serdo ordenadas pelo
critério de menor prego.

e) Ndo podera haver desisténcia dos lances verbais ofertados, sujeitando-se o licitante desistente
as penalidades constantes no item 8.1 deste Edital.

7.9. Imediatamente apOs a etapa de lances, ocorrendo a participacdo de microempresa ou
empresa de pequeno porte com entrega do documento previsto no item 4.5, o Pregoeiro
verificara a ocorréncia de eventual empate, nos termos da Lei Complementar n® 123/06.

a) E considerado empate quando as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas de
pequeno porte sejam iguais ou até 5% superiores a proposta mais bem classificada néo
enguadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte.

7.10. No caso de empate nos termos do subitem 7.9.“a”, serd oportunizado a microempresa ou
empresa de pequeno porte mais bem classificada apresentar proposta de preco inferior aquela
considerada vencedora do certame no prazo maximo de 5 minutos apés o encerramento dos
lances, sob pena de preclusdo, sendo que, exercida a oportunidade a que se refere este subitem,
sua proposta sera classificada em 1° lugar.

a) Verificando-se valores iguais nas propostas de microempresas e empresas de pequeno que
estejam enquadradas na situacdo prevista no subitem 7.9.”a”, a primeira a apresentar oferta sera
decidida por sorteio a ser realizado pelo Pregoeiro.

b) Caso a microempresa ou empresa de pequeno porte recusar o beneficio previsto no item 7.10,
serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipoOtese do subitem
7.9.“a”, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito.

¢) Néo verificada a hipdtese prevista no item 7.9 ou ndo exercido o direito previsto no item 7.10,
sera classificada em 1° lugar a proposta originalmente vencedora do certame.

7.11. Findos os lances verbais e ordenados os licitantes pelo critério do menor preco, o Pregoeiro
examinara a aceitabilidade do valor apresentado, decidindo a respeito.

a) Nesta etapa, € facultado ao Pregoeiro negociar o preco ofertado diretamente com o
representante, visando a sua reducao para compatibilizagdo com o orgamento da Administracao.
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7.12. Havendo aceitacdo do menor preco, sera efetuada a abertura do envelope de habilitacdo dos
licitantes classificados nesta condicdo para verificacdo da documentagdo apresentada e sua
conformidade com as exigéncias do edital.

7.13. Serdo inabilitados os licitantes cuja documentacdo ndo atender as exigéncias deste edital.

a) As microempresas e empresas de pequeno porte que apresentarem a declaracdo constante no
subitem 4.5, poderdo sanar eventual restricdo nos documentos de regularidade fiscal, na forma da
Lei Complementar n° 123/06.

7.14. Caso néo for aceita a proposta vencedora ou se o licitante ndo atender as exigéncias do
edital, o Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes, na ordem de classificacdo, até a apuracao
de uma proposta que atenda a todas as exigéncias, sem prejuizo do disposto no subitem 7.9.”a”

7.15. Ultrapassada a fase de habilitagdo, sera declarado o vencedor do certame.

a) No caso de necessidade de apresentacdo de planilha da composicdo dos precos, o Pregoeiro
podera fixar o prazo de 24 horas para que o vencedor apresente o documento, devidamente
ajustado ao lance vencedor.

7.16. Apobs declarado o vencedor, qualquer licitante podera, sob pena de preclusdo, manifestar
imediata, formal e motivadamente sua intencdo de recorrer, quando sera aberto o prazo de 3 dias
Uteis para apresentacdo das razdes do recurso, ficando desde logo, os demais licitantes intimados
para prestar as contra-razes em igual prazo, que comecara a correr do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

a) A intencdo de recurso meramente protelatéria, sem plausibilidade, podera ser rechagada pelo
Pregoeiro, motivando as razdes na propria Ata.

b) Os recursos interpostos contra decisdo do Pregoeiro nédo terdo efeito suspensivo.

7.17. As razbes e contra-razdes dos recursos deverdo ser dirigidas ao Prefeito Municipal,
protocolado pelo interessado no setor de protocolo da Prefeitura Municipal de Coronel Vivida.

7.18. Recebido o recurso, o Pregoeiro podera reconsiderar sua decisdo ou remeter 0 processo
devidamente informado para a autoridade superior para deliberagéo.
7.19. O resultado final da licitacdo sera publicado no diario oficial do municipio.

7.20. Apds o julgamento definitivo das propostas de precos, de eventuais recursos e classificacao
final, o Pregoeiro encaminhara o processo licitatério para adjudicacdo do objeto ao vencedor e
homologacdo pela autoridade competente.

7.21. Podera o Pregoeiro, caso julgue conveniente, suspender os trabalhos durante a sessdo de
abertura dos envelopes e julgamento, devendo neste caso, informar a data e horario de
reabertura.

7.22. Antes da adjudicacéo, e ainda restando alguma duvida que o sistema cotado atende a
todos os requisitos minimos exigidos no edital, o pregoeiro podera fixar data para que a
proponente vencedora promova a demonstracdo completa de seu sistema, verificando, em
caso de duavidas, o atendimento de todas as exigéncias editalicias. Ndo sera admitido
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adendos ou desenvolvimentos posteriores a data desta licitagdo para atender aos requisitos
minimos exigidos no edital.

7.23. No caso do adjudicatario decair do direito de executar o objeto licitado, a Prefeitura
Municipal poderé revogar esta licitacdo, ou convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para contratar, em igual prazo e nas mesmas condi¢cdes propostas pelo primeiro
classificado.

7.24. O objeto desta licitacdo sera adjudicado ao licitante que, satisfeitas as condicGes do edital,
apresentar o menor preco por lote.

7.25. Da sessdo de abertura dos envelopes e julgamento lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual
serdo registradas as ocorréncias. A ata devera ser assinada pelo Pregoeiro e pelos representantes
dos licitantes presentes.

7.26. Os envelopes de habilitacdo dos licitantes perdedores ficardo de posse do Pregoeiro até o
adimplemento das obrigagdes contratuais, quando serdo inutilizados.

8 - DAS SANCOES

8.1. O licitante que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacéo falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execucao do seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucgéo
do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar
e contratar com a Administracdo e sera suspenso do cadastro de fornecedores da Prefeitura
Municipal de Coronel Vivida, pelo prazo de até 5 (cinco) anos ou enquanto perdurarem 0S
motivos determinantes da punicdo, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e
das demais cominagdes legais.

8.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto do contrato, além do disposto no item 8.1, estara o
contratado sujeito as seguintes sancgoes:

a) adverténcia;

b) multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor da proposta;

c) suspensdo temporaria de licitar e contratar com a PREFEITURA MUNICIPAL DE
CORONEL VIVIDA pelo periodo de até 05 (dois) anos consecutivos;

d) declaragéo de inidoneidade.

9-DO CONTRATO
9.1. O vencedor desta licitacdo sera convocado apos a homologacdo para assinar o contrato no
prazo maximo de 72 horas, conforme minuta do ANEXO X.

9.2. Ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto desta licitagéo.
9.3. O contratado seréd obrigado a substituir as suas expensas, no todo ou em parte, 0s bens e

servigos que ndo estiverem em conformidade com as especificagbes constantes do objeto
contratual ou, ainda, que estiverem com defeitos ou imperfeicoes.
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a) Na hipdtese do contratado ndo efetivar a substitui¢cdo dos servigos e bens, este fato constituir-

se-a motivo para expedir a declaracdo de inidoneidade do licitante para participar de licitacdes,
conforme subitem 8.2, “d”.

9.4. O contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0S acréscimos ou
supressdes que, a critério da Prefeitura Municipal, se facam necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor contratado.

9.5. O pagamento mensal da locacéo do sistema sera efetuado até o décimo dia Gtil do més
subsequiiente ao da prestacdo dos servicos, mediante a apresentacdo da nota fiscal e a
liquidacéo do setor competente.

9.6. Juntamente com a nota fiscal, deverdo ser apresentados os comprovante de pagamento do
FGTS e INSS, referente execucdo dos servicos de que trata este contrato, todos do més anterior,
sob pena de ser sustado 0 pagamento, ndo incidindo quaisquer acréscimos, até a regularizacéo.
9.8. Quando do pagamento serd efetuada a retencdo de valores referente ao ISS, na forma da
legislagéo, se for o caso.

9.7. Os pregos, constantes na proposta apresentada pela licitante vencedora do certame, somente
serdo reajustados ap0s o primeiro ano contratual, com base no indice IGP-M apurado no periodo
de referéncia, ou na falta desse, pelo indice legalmente permitido & época.

10 - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
10.1 As despesas decorrentes da presente licitacdo correrdo por conta da dotacdo or¢camentaria
abaixo especificada:

Orgao/ Unidade Funcional Programética Elemento Fonte Caodigo Reduzido

unidade
06.01 Depto. De Salde 06.001.10.301.0019.2.027 3.3.90.39 01000 6039
06.01 Depto. De Saude 06.001.10.301.0019.2.027 3.3.90.39 01303 6040
06.01 Depto. De Saude 06.001.10.301.0019.2.027 3.3.90.39 01495 6042
06.02 Depto. De Promogdo Humana 06.002.08.244.0023.2.036 3.3.90.39 01000 6070
06.03 FUMAS 06.003.08.244.0023.2.038 3.3.90.39 01000 6072
07.01 Depto. De Agropecudria 07.001.20.606.0024.2.048 3.3.90.39 01000 6091
07.01 Depto. De Agropecudria 07.001.20.601.0024.2.044 3.3.90.39 01000 6088
07.01 Depto. De Agropecuaria 07.001.20.602.0025.2.049 3.3.90.39 01000 6092

11 - DO PRAZO DE LOCACAO

1.1. O prazo de locacdo do sistema serda de 12 (doze) meses a partir da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 48
(quarenta e oito) meses, nos termos do Art. 57, 1V, da Lei Federal 8.666/93.

12 - DAS DISPOSICOES GERAIS
12.1. A Prefeitura Municipal reserva-se o direito de revogar a presente licitacdo por razdes de
interesse publico ou anulé-la por ilegalidade.

12.2. Cépia deste ato convocatorio podera ser obtida na Diviséo de Licitacdo desta Prefeitura, de
Segunda a Sexta-Feira, no horario das 08h00min as 12h00min e das 13h30min as 17h00min.
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12.3. Informagdes e esclarecimentos acerca desta licitagdo poderdo ser solicitadas até dois dias
Uteis antes da data limite para entrega dos envelopes, mediante correspondéncia protocolada no
setor de protocolo da Prefeitura Municipal de Coronel Vivida, dirigida a Diviséo de Licitac6es
desta Prefeitura Municipal, de Segunda a Sexta-Feira, no horario das 08:00 as 12:00 horas e das
13:30 as 17:00 horas.

13 - ANEXOS

13.1 Integram este edital os seguintes anexos:

Anexo | — Projeto Basico

Anexo Il — Proposta de Precos

Anexo Il — Modelo de Procuragéo

Anexo IV — Declaragdo de inexisténcia de empregado menor de idade
Anexo V — Declaracdo de que se compromete a implantar dentro do prazo
Anexo VI — Declaracdo de inidoneidade

Anexo VII — Atestado de Visita Técnica

Anexo VIII - Declaracdo de Pleno Atendimento a Habilitacdo

Anexo IX — Declaragéo de Titularidade

Anexo X - Minuta do contrato

Coronel Vivida, 28 de Julho de 2011.

Ademir Antonio Aziliero
Presidente da Comissdo Permanente de Licitagio
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ANEXO | - PROJETO BASICO - PREGAO 78/2011

1 -DETALHAMENTO DO OBJETO

1. Locagdo de sistema de gestdo publica municipal na area da saude, social e rural, bem como
servicos de implantacdo, conversao de dados e treinamento de usuarios.

2. Servicos de implantagéo, conversao de dados e Treinamento;

3. Servigos de suporte técnico, quando solicitado;

4. Servicos de manutencao legal e evolutiva dos sistemas implantados.

5. Os servicos de implantacdo, conversdo de dados e treinamento de pessoal relativamente aos
sistemas licitados deverdo ser realizados no prazo méaximo de 05 (cinco) dias uteis contados da
data de emissao da autorizacdo dos servicos.

6. O tempo para atender solicitaces de suporte deverd ser num prazo nao superior a 24 (vinte e
quatro) horas, viabilizando no caso da prioridade mais severa, em prazo nao superior a (dois)
dias uteis. Este prazo se inicia com a abertura do chamado técnico.

7. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implantacao
efetiva dos sistemas é de responsabilidade da CONTRATANTE sob orientagdo e suporte da
CONTRATADA. A conversdo e o aproveitamento dos dados cadastrais informatizados,
porventura ja existentes sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

2 - REQUISITOS GERAIS MINIMOS DO SISTEMA:

LOTE 01 — SISTEMA DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL EM SAUDE

Caracteristicas

Agendamentos de Consultas Médicas, Consultas Odontoldgicas, Exames

Possibilitar agendamentos de consultas para unidade de saude especifica ou para todas as unidades de salde como
central de agendamentos.

Possibilitar configuracdo de agendamentos por horério ou quantidade de consultas e exames.

Possibilitar configuracdo de cotas de consultas e exames por quantidade e/ou valor orcado para o periodo.
Possibilitar definir cotas de consultas e exames por unidade de saude de atendimento, convénio, profissional,
especialidade ou exame.

Controlar auséncias de profissionais ndo permitindo agendamentos para o periodo de falta. Possibilitar o bloqueio
dos horéarios de atendimento somente da unidade de salde ou das unidades de salde externas. Ao cadastrar
auséncia possibilitar o cancelamento dos agendamentos ja realizados para o periodo.

Possibilitar o blogueio dos horéarios de atendimento de exames por unidade de salde, exame, intervalo de data e
horario.

Controlar feriados bloqueando agendamentos para a data.

Controlar agendamentos de consultas determinando intervalo de idade para atendimentos de usuarios.

Possibilitar agendamentos de consultas selecionando especialidade, profissional ou unidade de satde. Possibilitar
o0 bloqueio dos horarios de atendimento somente da unidade de salde ou das unidades de salide externas.

Possibilitar importacéo de usuario da lista de espera nos agendamentos de consultas e exames. Possibilitar a baixa
ou exclusdo dos usuarios na lista de espera quando obtém o agendamento ou autorizagdo de consulta ou exame.

Possibilitar a transferéncia de agendamentos de consultas e exames por unidade de sadde, profissional ou exame,
unidade de satde de origem, data e horario informando a unidade de saude, profissional, especialidade e horario de
destino consistindo a disponibilidade de horarios e cotas.

Possibilitar o cancelamento de agendamentos identificando motivo.

Disponibilizar calendario mensal com identificagdo das disponibilidades diarias de agendamentos conforme
capacidade e agendamentos ja realizados por profissional e exame.
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Consistir e visualizar no momento do agendamento de consultas e exames os saldos das cotas cadastradas para o
periodo do agendamento.

Identificar reconsultas e unidade de salde de origem nos agendamento de consultas.

Emitir comprovantes de agendamentos com campo para assinatura do agendador.

Possibilitar o controle das salas de atendimentos de consultas e exames por horario imprimindo nos comprovantes
para orientacdo dos usuarios no atendimento.

Controlar lista de espera de usuarios por especialidade, profissional e exames identificando casos de urgéncia.

Alertar no momento do agendamento quando o usuario ndo compareceu na Ultima consulta ou exame agendado.

Possibilitar o registro de recomendacBGes para consultas e exames por unidade de salde de atendimento.
Possibilitar o complemento de recomendagdes para exames.

Possibilitar vincular os exames realizados em cada laborat6rio ou prestador de servigos definindo os convénios por
quais cada exame é realizado.

Possibilitar a autorizacdo de consultas e exames para prestadores externos informando prestador, profissional e
especialidade ou exame, data e horario. Possibilitar informar o convénio para faturamento mostrando os
respectivos valores dos procedimentos autorizados. Possibilitar limitar a quantidade de autorizagfes de exames
para cada usuario em um periodo determinado. Consistir a existéncia de cotas disponiveis conforme a unidade de
salde de atendimento e o critério definido na cota.

Disponibilizar visualizagdo de histérico dos agendamentos do usuario por tipo de agendamento (consultas
médicas, consultas odontol6gicas, exames e transportes).

Emitir relatorio de auséncias dos profissionais, com totais por profissional, motivo da falta, unidade de saude.

Emitir relatério com agendamentos do profissional e exame em determinada data identificando horario, usuario,
nimero do CNS (Cartdo Nacional de Saude), especialidade.

Emitir relatério com agendamentos (consultas, exames) realizados e capacidade disponivel mostrando percentual
sobre disponibilidade.

Emitir relatérios com quantidades disponiveis de consultas por unidade de saude, profissional, especialidade
mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos ja realizados, auséncias e saldo disponivel.

Emitir relatdrios com quantidades disponiveis de exames por unidade de salde, exame mostrando a capacidade de
atendimento, agendamentos ja realizados, bloqueios e saldo disponivel.

Emitir relatorios comparativos de utilizagdo de vagas de agendamentos mostrando quantidade disponibilizada,
agendamentos, sobras obtidas, atendimentos realizados, faltas, percentual de aproveitamento em relacdo a
quantidade disponibilizada.

Emitir relatérios comparativos de:

- agendamentos nas unidades de salide em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢éo nos
agendamentos em cada periodo.

- agendamentos dos profissionais em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢cdo nos
agendamentos em cada periodo.

- agendamentos de especialidades em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nos
agendamentos em cada periodo.

- agendamentos de exames em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nos
agendamentos em cada periodo.

- agendamentos de a¢Bes programaticas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicéo
nos agendamentos em cada periodo.

- agendamentos por bairro em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nos
agendamentos em cada periodo.

- agendamentos por logradouro em anos € meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢cdo nos
agendamentos em cada periodo.

Gerar graficos de:

- profissionais com maiores auséncias por motivo da falta.

- profissionais, especialidades, unidades de salde com maiores quantidades de agendamentos em um periodo.

- profissionais, especialidades com maiores disponibilidades de agendamentos.

- exames com maiores quantidades de agendamentos em um periodo.

- lista de espera por profissional, especialidade, exame, bairro com maiores quantidades de usuarios na lista de
espera.
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Atendimento (Ambulatorial)

Possuir prontuario eletrdnico que atenda o0s seguintes estadgios de atendimento: recepcdo de usuarios,
triagem/preparo e atendimento médico conforme estrutura das unidades de salde.

Permitir recepcdo de usudrios pré-agendados com possibilidade de inclusdo de usuarios de procura espontanea,
com selecdo da ordem de atendimento. Possibilitar a recepcdo de usuarios por leitura de codigos de barras dos
agendamentos.

Permitir o registro de triagem ou preparo de cada usuario (peso, altura, pressdo arterial, pulsacdo arterial,
freqiiéncia respiratoria, cintura, quadril) durante a pré-consulta. Calcular automaticamente o IMC — indice de
Massa Corpérea, ICQ — indice de Cintura Quadril, estado nutricional para crianca, adolescente, adulto e idoso
conforme idade do usuério. Permitir registrar os procedimentos realizados pela triagem. Permitir informar saida do
atendimento com informacg&o de encaminhamentos quando 0s usuarios que ndo necessitam atendimento médico.

Possuir o registro de atendimentos médicos complementando a triagem/preparo do usuario com informacOes de
anamnese, queixas, exame fisico, historico clinico, procedimentos realizados pelo médico, prescri¢cbes de
medicamentos, requisi¢des de exames, diagnosticos e encaminhamentos. Emitir receita de medicamentos, atestado
médico, declaracdo de comparecimento, orientac@es, requisicdo de exames e guia de referéncia e contra-referéncia.
Identificar automaticamente os usuérios ja atendidos pela triagem/preparo que aguardam pelo atendimento médico.
Possibilitar ao médico acesso completo aos atendimentos anteriores do usuario por ordem cronoldgica de data.

Possibilitar o registro de atendimentos de enfermagem informando orientagdes a usudrios pela metologia CIPESC
— Classificagdo Internacional das Préticas de Enfermagem em Sauda Coletiva.

Possibilitar que no momento da prescri¢do do médico, seja possivel identificar se 0 medicamento que estd sendo
prescrito tem disponivel na farmacia da unidade. Emitir receituario de medicamentos separadamente para
medicamentos existentes em estoque, para medicamentos controlados e demais medicamentos.

Possibilitar no atendimento médico encaminhar o usuario para internacdo ambulatorial com informagdo de
acompanhamento e alta do usudrio.

Possibilitar a restricdo da visualizagdo no prontuério de atendimentos realizados em unidades de salde definidas.

Gerar processos de notificagdo quando ocorrer CID’s de notificagdo obrigatoria para investigacdo dos casos.
Permitir que a epidemiologia registre 0s acompanhamentos e a¢des realizados para o caso.

Possibilitar digitagdo de atendimentos realizados pelas unidades de salide com atendimento ndo informatizado.

Possibilitar digitacdo de procedimentos simplificados realizados por setores especializados (inalacgo,
enfermagem).

Verificar pendéncias de vacinas ao realizar atendimento de usudrios.

Possibilitar estimar a quantidade mensal de procedimentos a serem realizados em cada unidade de salde. Emitir
relatério comparando a estimativa com o realizado em cada procedimento, emitindo percentual atingido da
programacao.

Possibilitar configuragdo de modelo de receitudrio médico.

Possibilitar mesmo com queda da conectividade, registros da lista de usuario recepcionados na unidade e
impressdo de ficha de atendimento. Logo o retorno da conectividade possibilidade de sincronizar as recepcdes
realizadas desconectadas.

Possibilitar o registro de atividades coletivas informando data, duracdo, populacdo, profissionais, procedimentos
realizados e usudrios atendidos.

Possibilitar o controle de Tetos Financeiros de PPl - Programacdo Pactuada e Integrada sobre procedimentos
realizados nos atendimentos ambulatoriais e interna¢Ges. Possibilitar definir grupos de procedimentos. Emitir
relatorios por valor ou quantidade comparando tetos e procedimentos ambulatoriais e hospitalares realizados.

Emitir relatério dos atendimentos constando diagnosticos, procedimentos realizados, prescrigdes de
medicamentos, encaminhamentos, requisicdo de procedimentos, possibilitando detalhamento das informacdes de
cada ficha de atendimento. Possibilitar totalizar atendimentos realizados por profissional, especialidade, unidade
de saude, municipio do usudrio, bairro, faixa etaria.

Emitir relatorio de CID’s de notificacdo diagnosticadas detalhando os acompanhamentos e a¢des realizadas.

Emitir relatério de tempo gasto nas etapas de atendimento (recepcdo, triagem e atendimento médico), tempo de
espera entre cada etapa, média de tempo gasto no atendimento de cada etapa. Possibilitar totalizagdes por unidade
de salde, setor de atendimento, profissional e especialidade.
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Emitir relatorios comparativos de:

- atendimentos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nos
atendimentos realizados em cada periodo.

- CID’s diagnosticadas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nas CID’s
diagnosticadas em cada periodo.

- encaminhamentos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢cdo nos
encaminhamentos realizados em cada periodo.

Gerar graficos de:

- unidades de saude, profissionais, especialidades, bairro, faixa etaria, com maiores quantidades de atendimentos
realizados.

- unidades de salde, profissionais, especialidades, bairro, faixa etaria, com maiores quantidades de diagnésticos,
procedimentos realizados, encaminhamentos, procedimentos solicitados.

Imu

nizacao

Permitir a parametrizacdo de vacinas e respectivas doses definindo aprazamento e critérios de idade para aplicacdo
das vacinas.

Possibilitar o registro das aplicacfes de vacinas com verificagdo automatica da dose pendente para o usuario.
Realizar baixa automatica da vacina no estoque. Possibilitar informar a baixa de dosagens das vacinas informando
0 motivo.

Possibilitar 0 agendamento de vacinagdo por unidade de sadde identificando usuério, vacina e dose.

Possibilitar a impressao de carteirinhas de vacinagao e histérico de vacinas aplicadas.

Gerar automaticamente as vacinas aplicadas em arquivo magnético para o programa PNI com bases nos
atendimentos realizados.

Emitir relatério para busca dos usuarios com vacinas pendentes, identificando o atraso e a dose de cada vacina
pendente.

Emitir relatério de aplicacdes de vacinas totalizando por profissional, especialidade, vacina, dose, bairro, faixa
etaria. Detalhar percentual de vacinas aplicadas.

Emitir relatérios comparativos de aplicagdes de vacinas realizadas em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuic¢do nas aplicagdes de vacinas realizadas em cada periodo.

Gerar graficos de unidades de saude, profissionais, especialidades, vacina, dosagem, bairro, faixa etaria, com
maiores quantidades de vacinas aplicadas.

Atendimento (Social)

Possibilitar o registro de atendimentos de usuérios informando beneficio, unidade de saude de origem, convénio,
valor e/ou quantidade e detalhamento. Possibilitar o faturamento dos beneficios para os prestadores e unidades de
salde de origem. Possibilitar o faturamento em BPA dos beneficios informando profissional, especialidade e CID
quando obrigatério. Possibilitar a visualizagdo do histérico de atendimentos anteriores.

Emitir relatérios ou graficos de atendimentos, com valor e/ou quantidade totalizados por beneficio, procedimento,

unidade de salde, usudrio, bairro, faixa etéria, unidade de saude de origem, profissional, especialidade, etc.
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Odontologia

Permitir configurar os procedimentos odontoldgicos para que apresentem cores no odontograma e identifique sua
utilizacdo (por dente, por face, geral).

Permitir classificacdo dos procedimentos odontoldgicos em grupos.

Permitir elaborar questionario de anamnese de usuarios com perguntas configuraveis por sexo e idade.

Permitir recepcdo automatica de usuarios pré-agendados com possibilidade de inclusdo de usuarios de procura
espontanea, com selecdo da ordem de atendimento. Possibilitar verificacdo de pendéncias de vacinas dos usuarios
atendidos.

Permitir registro do atendimento odontologico com informagdo dos procedimentos realizados em odontograma.
Possibilitar o registro de diagnostico individual dos dentes descrevendo a situagdo. Permitir a programacédo de
procedimentos a realizar para o usuério atendido. Possibilitar a visualizacdo dos atendimentos realizados
anteriormente para o usuario. Possibilitar a visualiza¢do do diagnéstico dos dentes e os procedimentos em cores no
odontograma. Emitir a ficha do atendimento odontolégico com impressdo do odontograma, prescricdo de
medicamentos, requisi¢cBes de exames, guia de referéncia e contra-referéncia. Imprimir atestado, declaracdo de
comparecimento, orientacfes e autorizagdo para exodontia.

Possibilitar a consulta de histérico de todos os atendimentos odontolégicos por usuario mostrando odontograma
completo, profissionais de atendimento, procedimentos realizados, prescricfes de medicamentos, procedimentos
solicitados, encaminhamentos e documentos emitidos.

Permitir digitacdo de anamnese com impressdo de formulario.

Possibilitar digitacdo de atendimentos odontolégicos realizados por unidades de salide com atendimento nédo
informatizado.

Emitir relatério de atendimentos odontoldgicos constando procedimentos realizados, encaminhamentos, exames
solicitados. Possibilitar totalizar atendimentos realizados por profissional, especialidade, unidade de salde,
municipio do usudrio, bairro, faixa etaria.

Emitir relatério de procedimentos odontolégicos realizados com quantidades realizadas em cada face, por
procedimento, dente, profissional, especialidade.

Emitir relatério de usuarios com procedimentos programados ha odontologia com determinado tempo de atraso no
comparecimento para realizacgdo.

Emitir relatérios comparativos de:

- atendimentos odontoldgicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicéo
nos atendimentos realizados em cada periodo.

- procedimentos odontoldgicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicao
nos procedimentos odontolégicos realizados em cada periodo.

- encaminhamentos odontoldgicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo nos encaminhamentos odontolégicos realizados em cada periodo.

- requisicBes de procedimentos odontolégicos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicao nas requisi¢cdes de procedimentos odontol6gicos em cada periodo.

Gerar graficos de:

- unidades de salde, procedimentos odontoldgicos, dentes, profissionais, especialidades, bairro, faixa etaria, com
maiores quantidades e/ou valores de atendimentos odontol6gicos realizados.

- unidades de salde, procedimentos odontoldgicos, dentes, profissionais, especialidades, bairro, faixa etaria, com
maiores quantidades e/ou valores de procedimentos odontol6gicos realizados.

- procedimentos odontoldgicos, grupo, bairro, faixa etaria, com maiores quantidades e/ou valores de programagdo
de procedimentos odontol6gicos.

Laboratério

Permitir configurar exames conforme dados necessarios para digitacdo de resultados e impressdo de mapas de
trabalho e laudos. Identificar os exames com interfaceamento com equipamento laboratoriais.

Permitir a recepcdo de usudrios informando os exames a realizar. Importar automaticamente os exames quando
informada a requisicdo de exames solicitada no prontuario eletronico. ldentificar a realizacdo de exames em
gestantes e critério de urgéncia. Emitir etiquetas com cédigos de barra para os diferentes materiais e bancadas de
trabalho. Possibilitar reimprimir etiquetas selecionando os exames para reimpressao. Possibilitar a recepcdo de
usuarios por leitura de codigos de barras dos agendamentos.
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Possibilitar o controle da coleta de materiais de exames dos usuérios. Identificar a coleta de materiais de exames
por leitura de etiqueta com coédigo de barra. Informar a coleta de materiais conforme etiqueta de material e
bancada.

Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames. Identificar os exames por leitura de etiqueta com codigo de
barra. Identificar usuarios com resultados incompletos ou ndo informados. Consistir valores minimos e maximos
para os resultados de exames. Controlar os diferentes métodos de realizacdo utilizados para cada exame.
Possibilitar informar o profissional responsavel pelo exame restringindo ao profissional a liberacdo eletrénica do
resultado de exame.

Permitir a digitagdo de resultados para exames de radiologia.

Permitir a assinatura eletrénica de laudos de exames laboratoriais. Identificar os exames por leitura de etiqueta
com codigo de barra. Identificar o operador, data e horario da assinatura eletronica.

Verificar a realizagdo de exames em que o resultado ainda esteja valido conforme quantidade de dias
parametrizados para o exame, notificando operador do sistema.

Permitir o registro de entrega e a impressdo dos laudos de exames diretamente pelas unidades de satde de origem
do usuério. Restringir a impressdo de laudos de exames controlados (Ex.: HIV) somente ao laboratério que
realizou o exame.

Acompanhar de forma visual o trdmite dos exames incluidos para realizacdo (coleta de material, digitacdo de
resultado, assinatura eletrnica, entrega de exames) possibilitando identificar em qual estagio o exame se encontra
pendente.

Imprimir comprovante com data prevista para retirada dos exames.

Emitir mapa de trabalho de forma individual, por mapa, por profissional solicitante, considerando critério de
urgéncia e ndo emitidos.

Emitir resultados de exames de forma individual, por mapa, por profissional solicitante, considerando critério de
urgéncia e resultados nao emitidos.

Possibilitar a comunicacdo com sistemas de interfaceamento de equipamentos laboratoriais enviando as
informagdes de coleta e obtendo os resultados de exames automaticamente & medida que sdo realizados.

Direcionar as impressoes de etiquetas, mapas e resultados de exames diretamente para impressoras pré-definidas.

Emitir relatério de exames realizados por quantidade e/ou valor, com totais por unidade de salde, exame,
profissional, mapa. Detalhar percentual dos exames realizados.

Emitir relatério comparativo de exames realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo nos exames realizados em cada periodo.

Gerar gréafico de unidades de salde, exames, procedimentos, mapas, solicitante, bairro, faixa etaria, com maiores
quantidades e/ou valores de exames realizados.

Estoque

Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de saude (farmécias, almoxarifados).

Possibilitar o controle de estoque de medicamentos, materiais de limpeza, insumos, por lote do fabricante, data de
vencimento ou quantidade.

Controlar medicamentos em conformidade com a Portaria 344 da ANVISA. Emitir relatorios definidos pela
Vigilancia Sanitaria: BMPO (Balango de Medicamentos Psicoativos e Outros Sujeitos a Controle Especial)
Trimestral e Anual, Livro de Registro de Substancias.

Permitir a movimentagdo de entrada e saida com fracionamento da unidade de medida principal.

Permitir a classificacdo dos medicamentos por grupos e principio ativo.

Possibilitar o célculo do custo dos medicamentos por custo médio ou Ultima compra.

Gerar custo dos medicamentos nos fornecimentos para usuarios ou consumo proprio das unidades de salde.

Sugerir a compra e requisicdo de medicamentos a partir dos estoques minimo e ideal definidos para cada local de
estoque. Gerar pedidos de compra e requisicdo dos medicamentos. Estimar o consumo dos medicamentos com
base na demanda alertando quanto a possibilidade de vencimento dos medicamentos.

Possibilitar a digitacdo dos pedidos de compra de medicamentos. Controlar a situacdo, previsdo de entrega e saldos
dos pedidos. Possibilitar a impressdo de guia de pedido de compra.

Possibilitar a requisicdo de medicamentos para os locais de estoque visualizando o saldo no local de destino,
mostrando previsdo de entrega dos medicamentos em pedidos pendentes. Possibilitar a impressdo de guia de
requisicéo.
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Permitir a entrada de medicamentos por compras, doa¢6es ou transferéncias informando a localizagdo no estoque.
Permitir a importacdo dos itens dos pedidos de compra. Possibilitar informar os fabricantes dos medicamentos.
Possibilitar a impressao de guia de entrada.

Permitir as saidas de medicamentos para consumo préprio da unidade de salde ou para usuarios. Alertar quando o
medicamento ja foi fornecido ao usuario no mesmo dia em qualquer unidade de sadde. Informar o consumo diario
para medicamentos de uso continuo e controle especial. Possibilitar a impressdo de guia de saida.

Possibilitar a transferéncia de medicamentos para os locais de estoque, gerando automaticamente a entrada na
unidade de destino. Possibilitar a impressdo de guia de transferéncia. Possibilitar a geracdo de arquivo magnético
com todas as informacdes da transferéncia para importacéo no local de estoque de destino.

Possibilitar a visualizacdo de requisicbes de medicamentos de outras locais de estoque, mostrando o saldo
disponivel, o saldo do solicitante, calculando o consumo médio do solicitante. Permitir o fornecimento parcial dos
medicamentos solicitados.

Possibilitar que cada local de estoque visualize as transferéncias de medicamentos recebidas possibilitando a
confirmagdo das entradas de medicamentos no estoque.

Possibilitar a abertura e encerramento de competéncias, consistindo a data das movimentagdes de insumos.

Permitir ajustes de saldos com langamentos de entradas e saidas de estoque como quebra, devolugdes, vencimento
do prazo de validade. Possibilitar a impressdo de guia de ajustes de saldos.

Emitir relatério dos pedidos de compra, requisi¢Bes, entradas, saidas, transferéncias, ajustes de saldos, mostrando
valor e/ou quantidade, médias de consumo diario, mensal ou anual, totalizando por unidade de saude, local de
estoque, medicamento, lote, usuario, etc.

Emitir relatério de saldos de estoque em qualquer data informada, detalhando valor e/ou quantidade por lotes,
pedidos pendentes, mostrando apresentacdo e localizagéo.

Emitir balango completo e de aquisi¢cbes de medicamentos trimestral e anual conforme Portaria 344 da ANVISA.

Emitir livro de registro de substancias trimestral e anual conforme Portaria 344 da ANVISA.

Emitir relat6rios comparativos de:

- entradas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas entradas
de medicamentos em cada periodo.

- saidas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigdo nas saidas de
medicamentos em cada periodo.

- transferéncias de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas
transferéncias de medicamentos em cada periodo.

- ajustes de estoque em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nos ajustes de estoque
em cada periodo.

Gerar graficos de:

- unidades de saude, local de estoque, medicamento, fornecedor, com maiores quantidades e/ou valores de
entradas de medicamentos.

- unidades de saude, local de estoque, medicamento, lote, bairro, com maiores quantidades e/ou valores de saidas
de medicamentos.

- unidades de salde, local de estoque, medicamento, lote, destino, com maiores quantidades e/ou valores de
transferéncias de medicamentos.

- unidades de salde, local de estoque, medicamento, lote, motivo, com maiores quantidades e/ou valores de
ajustes de saldos.

Hos

pitalar

Possibilitar definir a situagdo dos laudos de internagdo conforme trdmite estabelecido pelo municipio.

Possibilitar identificar a origem das internagoes.

Controlar laudos de internacfes com informacdes adicionais para auditoria. Possibilitar visualizagcdo dos
procedimentos e custos dos servigcos hospitalares e servigos profissionais das internagdes para cada laudo.
Possibilitar classificar o teto financeiro e 0 municipio referente a despesa com a internagéo.

Disponibilizar aplicativo para digitacdo de laudos e procedimentos realizados pelos prestadores (hospitais), que
comunique com o servidor de dados da secretaria municipal de salde através dos protocolos TCP-IP e HTTP
(ambos).

Para garantir a seguranca na transacao dos dados, o aplicativo deve utilizar-se de um dos seguintes métodos de
criptografia: Blowfish, Twofish, Rijndael.

Disponibilizar ao auditor interno nos prestadores acesso aos laudos de internagfes armazenados na base da

secretaria municipal de satde, permitindo informar parecer.
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Possibilitar a importacédo de laudos de internagao de sistemas proprios dos prestadores.

Possibilitar o controle de solicitacBes de internagdes identificando usuario, unidade de saude, profissional e dados
clinicos. Possibilitar o registro das tentativas de internacdes nas unidades de salde.

Possibilitar a recepcdo de internacGes e observacdes com encaminhamento para avaliagdo médica. Possibilitar a
visualizacdo automatica de historico de internac@es.

Possibilitar o registro e a visualizacdo da ocupacdo dos leitos hospitalares, separados por setores e conforme tipo
do leito. Identificar por cores a situacdo de cada leito (disponivel, ocupado, em higienizacdo, em reforma,
reservado). Possibilitar a transferéncia de leitos. Possibilitar a visualizacdo de resumo de ocupacdo de leitos por
setor e ocupacdo de leitos de UTI. Gerar graficos de ocupacdo de leitos por setor e situacao.

Possibilitar o registro de visitas de interna¢des controlando a entrada e saida de visitantes.

Possibilitar o registro de pertences dos internados controlando a situacdo de entrega.

Controlar a lista de espera de leitos de internacdo identificando usudrio, tipo de leito, data e situacéo.

Controlar a reserva de leitos de internacéo identificando usudrio, setor, leito, bloqueando ou alertando a ocupagéo
do leito com antecedéncia definida.

Possibilitar o registro da solicitacdo das higienizacfes de leitos e a respectiva execu¢do identificando a atividade
realizada, solicitante, executante, data e horéario de realizacdo e tempo gasto. Bloquear automaticamente os leitos
em higienizacdo liberando para ocupagdo quando concluido.

Possibilitar o registro de atendimentos de internaces por médicos e enfermeiros com informacdes de sinais vitais,
anamnese, exames fisicos, medicamentos prescritos, requisicdo de exames, afericdes de pressdo. Possibilitar a
programagdo de procedimentos como administracdo de medicamentos, aferi¢des de pressdo, etc. Imprimir a receita
dos medicamentos prescritos e requisi¢cdo de exames.

Possibilitar o registro de fornecimentos de medicamentos para os usuarios internados, considerando para o custo
da internacdo.

Possibilitar o controle de agendas cirtrgicas por sala de cirurgia, conforme horarios e dias de semana de
funcionamento. Identificar o usuario, procedimento, profissional cirurgido, anestesista e pediatra. Possibilitar o
cadastro de blogueios de agendamentos de cirurgias por hospital, sala cirdrgica e intervalo de data e horario.

Solicitar a reserva de equipamentos nos agendamentos cirtrgicos conforme procedimento cirdrgico, consistindo a
disponibilidade de salas cirtrgicas e equipamentos.

Possibilitar o registro de cirurgias realizadas identificando usuario, procedimento cirdrgico, informagdes da
anestesia, tempo gasto em cada etapa, controle de infeccGes, informacdes de parto, identificacdo dos profissionais
da equipe cirdrgica (cirurgido, auxiliares, anestesista, instrumentador), procedimentos realizados, equipamentos
utilizados, materiais e medicamentos consumidos.

Possibilitar o fechamento financeiro de internagdes mostrando histérico dos procedimentos realizados,
medicamentos fornecidos e o respectivo custo. Permitir o registro de outros procedimentos que devem ser
considerados na internacéo. Calcular os valores das diérias de internacdo conforme o0s leitos que o usuario ocupou
durante a internagdo. Mostrar resumo da internacdo com os valores que devem ser cobrados com base nos
procedimentos, medicamentos e diarias de leitos. Possibilitar a impressao de extrato das informacdes da internagdo
incluindo valores financeiros.

Possibilitar a personalizacdo de documentos que devem ser impressos na internagdo do usudrio e na saida.

Permitir a emissdo de AIH’s por data, prestador, usuario, situagdo do laudo, controlando automaticamente o
intervalo de numeracéo.

Possibilitar a digitacdo do faturamento de AIH’s contendo todas as informagdes necessarias para alimentagdo do
aplicativo SISAIHO1 do Ministério da Salde. Consistir os procedimentos realizados quanto a permanéncia,
quantidade maxima e equipe cirlrgica. Executar o rateio automatico dos valores da equipe cirdrgica utilizando o
critério de pontuacdo dos procedimentos. Possibilitar a importacdo automatica para faturamento de exames
realizados nos laboratérios e prestadores de servigcos durante o periodo de interacdo do usuério. Possibilitar a
impressao de espelho dos faturamentos de AIH’s.

Possibilitar a Auditoria de AIH’s possibilitando a informacdo do procedimento autorizado, auditor, data e
observacdes. Possibilitar a impressdo da auditoria.

Permitir a exportacdo dos laudos de internagdo para o aplicativo SISAIH01 do Ministério da Satde utilizado pelos
prestadores.

Importar os procedimentos realizados nas internacdes pelos prestadores, através do arquivo gerado pelo aplicativo
SISAIH01 do Ministério da Salde.

Importar arquivo magnético do Ministério da Satide com os pagamentos e rejeicdes de AIH’s.

Possibilitar identificar manualmente as ATH’s que foram pagas.
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Emitir relatério de laudos de internagdo por municipio, prestador, origem da internagdo, bairro, usuario com o
valor de cada internacdo, possibilitando detalhar os valores dos servigos hospitalares e servigos profissionais.

Emitir relatério de tetos financeiros por municipio, teto financeiro, competéncia, mostrando valor do teto
financeiro, valor gasto, quantidade de laudos de internacdo e o saldo do teto financeiro.

Gerar graficos de:

- origens de internacdo com maior quantidade e/ou valores de internac@es.
- prestadores com maior quantidade e/ou valores de internagdes.

- municipios com maior quantidade e/ou valores de internacdes.

- procedimentos com maior quantidade e/ou valores de internages.

- bairro com maior quantidade e/ou valores de internagées.

- faixa etaria com maior quantidade e/ou valores de internacdes.

Emitir relatérios comparativos dos laudos de internagdes em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminuicdo nas interna¢Bes em cada periodo.

CME - Central de Materiais e Esterilizacao

Controlar os lotes dos conjuntos de materiais utilizados em cada unidade de satde.

Registrar as entradas dos conjuntos de materiais para esterilizacao.

Possibilitar o registro do preparo dos materiais para esterilizagao.

Possibilitar o registro da esterilizagdo dos materiais disponibilizando automaticamente para utilizac&o.

Registrar as saidas de materiais identificando o setor, profissional e lote de utilizac&o.

Registrar em cada etapa da esterilizacdo o executante e data e horario de realizagéo.

Alta Complexidade

Possibilitar definir a situagdo dos laudos de APAC’s conforme tramite estabelecido pelo municipio.

Possibilitar a digitagdo de laudos de APAC’s obtendo as informag¢des necessarias para exportagdo para
faturamento no aplicativo SIA do Ministério da Salde (quimioterapia, radioterapia, nefrologia, cirurgia bariatrica e
medicamentos). Possibilitar classificar o teto financeiro e 0 municipio referente a despesa.

Possibilitar definir os municipios com acesso a cada Procedimento de Alta Complexidade.

Possibilitar a auditoria de APAC’s possibilitando a informacdo do auditor, data, validade e observacGes.
Possibilitar a impressdo da auditoria.

Permitir a emissdo de APAC’s por data, prestador, usuario, situacdo do laudo, controlando automaticamente o
intervalo de numeracéo.

Possibilitar a digitagdo do faturamento de APAC’s por competéncia informando procedimentos e quantidades.
Possibilitar a impressdo de espelho do faturamento de APAC’s.

Permitir a exportagdo dos laudos de APAC’s por competéncia para faturamento no aplicativo SIA do Ministério da
Satde.

Emitir relatério de laudos de APAC’s por municipio, prestador, bairro, usudrio, procedimento, mostrando
quantidade e/ou valor.

Gerar graficos de:

- prestadores com maior quantidade e/ou valores de APAC’s.

- municipios com maior quantidade e/ou valores de APAC’s.

- procedimentos com maior quantidade e/ou valores de APAC’s.
- bairro com maior quantidade e/ou valores de APAC’s.

- faixa etaria com maior quantidade e/ou valores de APAC’s.

Emitir relatérios comparativos dos laudos de APAC’s em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo de valor ou quantidade em cada periodo.

Ac0es Programaticas

Cadastrar as acdes programaticas do Ministério da Sadde e de interesse municipal. Identificar os medicamentos
utilizados nas a¢des programaticas.

Permitir a programagdo de frequéncia dos usudrios incluidos nas agBes programaticas para fornecimento de
medicamentos, consultas e exames conforme periodicidade definida.

Permitir o atendimento de usudrios das a¢Ges programaticas com recepcao de usudrios e atendimento médico.

Controlar os usudrios ativos e inativos das acOGes programaticas com data de inclusdo e saida. Solicitar as
informagdes necessarias para integracdo dos cadastros com os programas do Ministério da Salde (HiperDia,
SisPréNatal e SisVAN).
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Possibilitar o registro de atendimentos dos usuarios das agOes programaticas, solicitando as informacGes
necessarias conforme padronizacdo dos programas do Ministério da Salde (HiperDia, SisPréNatal e SisVAN).

Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa salde da crianca obtendo informacdes de
acompanhamento da salde da crianga, tais como: estado nutricional, peso, altura, perimetro cefalico, dieta,
doencas, psicomotor.

Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa planejamento familiar obtendo as informacdes de fatores
de risco reprodutivo, complicaces e método anticoncepcional.

Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa climatério e menopausa obtendo as informacgdes de
sintomas, doencas por falta de estrogénio e situacdo da reposicao hormonal.

Possibilitar o registro de preventivos de cancer de colo do Utero e mama informando profissional, usuario, situacdo
da mama e colo do Gtero.

Permitir registrar os fornecimentos de medicamentos aos usuarios das ages programaticas.

Emitir relatérios dos usuéarios das a¢des programaticas com totais de usuarios por a¢do programatica, sexo, faixa
etaria e bairro.

Emitir relatério dos usuarios programados nas acgdes programaticas com comparecimento em atraso para
fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

Emitir relatério com estimativa de demanda dos usuérios programados conforme previsdo de comparecimento para
fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

Emitir relatérios de usuérios e atendimentos realizados dos programas do Ministério da Salde (HiperDia,
SisPréNatal e SisVAN) com as informag6es dos atendimentos de cada programa.

Emitir relatorios de usuérios e atendimentos realizados dos programas saude da crianga, planejamento familiar e
climatério e menopausa com as informacdes dos atendimentos de cada programa.

Gerar graficos de:

- acdo programatica, bairro, faixa etaria, com maiores quantidades de programacao de usuarios para fornecimento
de medicamentos, consultas e exames.

- acdo programatica, bairro, faixa etaria, com maiores quantidades de estimativa de demanda para fornecimento de
medicamentos, consultas e exames.

- atendimentos dos usuarios das a¢des programaticas com quantidades por agdo programaticas, usuario, faixa etéria
e bairro.

Saude da Familia

Possibilitar o cadastro das &reas, micro-areas e equipes do PACS/PSF.

Possibilitar o cadastramento de Familias e seus integrantes, obtendo as informagdes de situagdo de moradia e
saneamento das familias, condi¢des referidas dos usuarios conforme o sistema SIAB do Ministério da Sade.

Possibilitar a transferéncia de familias de area e micro-area.

Registrar as visitas domiciliares realizadas por ACS do PACS/PSF obtendo informagGes sobre gestantes, criangas,
diabéticos, hipertensos, tuberculose, hanseniase, hospitaliza¢des, etc.

Possibilitar o registro da ficha SSA2 — Situacdo de Saude das Familias do PACS/PSF, gerando automaticamente
dos registros das visitas.

Possibilitar o registro da ficha PMA2 — Producdo e Marcadores para Avaliacdo do PACS/PSF, gerando
automaticamente dos atendimentos realizados pelas equipes.

Emitir relatérios e graficos de Familias com quantidade e percentual, totalizando por area, micro-area, bairro,
logradouro, situagdo de moradia e saneamento, etc.

Emitir relatorios e graficos de visitas de ACS do PACS/PSF de gestantes, criangas, diabete, hipertensdo arterial,
tuberculose, hanseniase, por quantidade e percentual, com totais por area, micro-area, profissional, bairro, familia,
usudrio, faixa etéria, etc.

Emitir relatérios comparativos de anos e meses anteriores, de visitas de ACS do PACS/PSF de gestantes, criangas,
diabete, hipertenséo arterial, tuberculose, hanseniase, por quantidade e percentual, com totais por area, micro-area,
profissional, bairro, familia, usuério, faixa etaria, etc.

Transporte

Permitir a configuragdo das rotas identificando os municipios de destino e o veiculo que realiza a rota.

Permitir a configuracdo de agendamentos por rota (municipios) com os horarios de partida e quantidade de
USUArios para transporte.

Possibilitar o cadastro de veiculos para controle de despesas e transportes.

Possibilitar o cadastro de locais de destino para transporte de usuarios aos municipios.
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Possibilitar a configuracdo de cotas de transportes por quantidade e/ou valor para as rotas por periodo.

Possibilitar o agendamento de transporte com identificacdo da rota, local de destino, motivo do transporte, local de
embarque e horario de partida. Consistir a existéncia de cotas de transporte por rota e periodo.

Emitir alerta para o operador do sistema quando o usuario ndo compareceu na Ultima viagem agendada.

Possibilitar a confirmacdo de viagens identificando motorista e veiculo para transporte. Possibilitar informar
observacdes para a viagem imprimindo informacdes da viagem e relacdo de usuarios agendados.

Possibilitar a identificacdo dos usuarios transportados previamente agendados e de demanda espontanea.

Possibilitar o registro de despesas de viagens informando adiantamentos de viagem e despesas dos motoristas,
quilometragem, calculando automaticamente o saldo de acerto.

Possibilitar a classificacdo das despesas de viagens em grupos permitindo com isso a emissdo de relatérios de
despesas sintéticos.

Emitir relatério com agendamentos de transportes em determinada data, identificando horério de partida, usuario,
nimero do CNS.

Emitir relatério com agendamentos de transportes e capacidade disponivel mostrando percentual sobre
disponibilidade.

Emitir relatério de transportes realizados com totais por rota, municipio e local de destino, motivo do transporte.
Detalhar percentual dos transportes realizados.

Emitir relatério de despesas por quantidade e/ou valor, com totais por rota, veiculo, motorista, despesa. Detalhar
percentual das despesas.

Emitir relatério de médias de consumo de combustiveis conforme quilometragem, por quantidade e/ou valor, com
totais por rota, veiculo, motorista, despesa.

Emitir relatorios comparativos de:

- transportes em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nos transportes em cada
periodo.

- despesas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigdo nas despesas em cada periodo.

- médias de consumo em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas médias de
consumo em cada periodo.

Gerar graficos de:

- rotas, municipios, veiculos, motivos de transporte, locais de destinos, locais de embarque com maiores
quantidades de agendamentos.

- rotas, municipios, motivos de transporte com maiores quantidades de transportes.

- veiculos, despesas, motoristas com maiores quantidades e/ou valores de despesas.

Vigi

lancia Sanitaria

Cadastrar os estabelecimentos com registro dos responsaveis, contador e atividades econdmicas.

Emitir de licencas sanitrias por atividades econ6micas, ano da licenca e contador controlando as datas de
vistorias.

Registrar as tarefas da Vigilancia Sanitaria como visitas, vistorias, acompanhamentos por estabelecimentos,
possibilitando a atualizacdo da érea e situacdo do estabelecimento. Possibilitar o registro de procedimentos de
vistoria, notificacdo, adverténcias, multas para cada etapa de execucdo das tarefas. Imprimir fichas de vistoria de
estabelecimentos e habite-se.

Possibilitar programar a rotina de vistorias dos agentes sanitarios, emitindo relatério da produtividade.

Permitir o registro das reclamac0es identificando os estabelecimentos comerciais ou cidaddos. Emitir ficha de
reclamagcéo.

Possibilitar o registro de habite-se com controle de emissdo e valor da taxa.

Possibilitar o registro de inspec@es de abates, informando a procedéncia, cada animal abatido com respectivo peso,
idade, sexo, pelagem, doencas encontradas.

Possibilitar o registro de acidentes com animais, informando o endereco da ocorréncia e informacfes do animal.
Possibilitar a impressdo de ficha de acompanhamento.

Possibilitar o registro de solicitacdes de analises de amostras de agua informando a unidade de satde de origem e
coleta especificando as andlises microbioldgicas e fisico-quimicas que devem ser realizadas. Possibilitar a
impressdo da solicitagéo.

Possibilitar a recepcao de solicitagdes de analises de amostras de agua confirmando as solicitagdes ou incluindo

novas. Possibilitar a visualizagdo das etapas percorridas pelas solicitacfes.
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Possibilitar o registro de resultados das analises de amostras de agua visualizando as informag6es da solicitagdo e
recepcdo e informando o resultado para as analises fisico-quimicas e microbioldgicas e a conclusdo e alerta.
Possibilitar informar a necessidade de nova coleta.

Possibilitar a assinatura digital das analises de amostras de agua.

Possibilitar o controle de entrega de resultados de analises de amostras de agua por unidade de salde de origem.

Possibilitar o registro de solicitacdes de analises de amostras de alimentos informando a unidade de salde de
origem e coleta especificando as analises microbiol6gicas que devem ser realizadas. Possibilitar a impressao da
solicitacao.

Possibilitar a recepcdo de solicitacdes de analises de amostras de alimentos confirmando as solicitagcdes ou
incluindo novas. Possibilitar a visualizacio das etapas percorridas pelas solicitagdes.

Possibilitar o registro de resultados das analises de amostras de alimentos visualizando as informacdes da
solicitacdo e recepcdo e informando o resultado para as analises microbiologicas e a conclusdo. Possibilitar
informar a necessidade de nova coleta.

Possibilitar a assinatura digital das analises de amostras de alimentos.

Possibilitar o controle de entrega de resultados de anélises de amostras de alimentos por unidade de satde de
origem.

Emitir relatorios de estabelecimentos: por contador, atividade econdmica, data de abertura.

Emitir relatorios de tarefas da Vigilancia Sanitaria, com totais por motivo, estabelecimento, atividade econdmica,
contador.

Emitir relatorios de inspecBes de abates com totais de tipos de animais, procedéncia, estabelecimento.

Emitir relatorios de andlises de amostras de 4gua, com totais por ano e més, situac¢do, unidade de salide de origem.

Emitir relatérios de andlises de amostras de alimentos, com totais por ano e més, situacdo, unidade de saude de
origem, estabelecimento, bairro, logradouro.

Epidemiologia

Possibilitar o registro de processos de investigacdo de agravos de notificacdo possibilitando o registro de
acompanhamentos das ocorréncias sobre 0s processos.

Possibilitar o registro das notificacbes de agravos a salde do trabalhador com informagdes de CID, usuario,
unidade de salde notificadora, estabelecimento, ocorréncia e partes do corpo atingidas. Possibilitar a impressédo de
ficha da notificacdo de agravo.

Possibilitar o registro das notificagbes de agravos de hepatites virais com informagdes para investigacdo,
antecedentes, locais de exposicdo, pessoas em contato, resultados de exames. Possibilitar a impressdo de ficha da
notificacdo de agravo de investigacdo e pessoas em contato.

Emitir relatdrio dos processos de investigacdo de agravos, com totais por ano e més, CID, grupo da CID, usuério,
municipio, bairro, faixa etaria.

Emitir relatorio de notificagcbes de agravos a saide do trabalhador, com totais por ano e més da notificagdo,
unidade de saude notificadora, estabelecimento, usuério, municipio, bairro.

Emitir relatdrio de notificacdes de agravos de hepatites virais, com totais por ano e més da notificacdo, unidade de
salde, profissional, usuario, municipio, bairro.

Ouvidoria

Possibilitar o registro de reclamagdes, denlncias, sugestbes internas e externas para acompanhamento da
ouvidoria. Identificar o reclamante, unidade de salde, setor, profissional reclamado, assunto, prioridade e prazo
para parecer.

Possibilitar o registro de cada etapa de acompanhamento dos processos da ouvidoria, informando data e parecer de
cada responsavel.

Possibilitar a consulta de processos da ouvidoria para verificacdo do andamento.

Emitir relat6rios dos processos da ouvidoria com totais por reclamante, assunto, profissional reclamado, parecer.

Gerar graficos de:
- assunto, profissional reclamado, parecer com maiores quantidades de processos.

Dispositivos Moveis

Possibilitar o cadastro de familias e integrantes informando dados conforme sistema SIAB do Ministério da Saude.

Possibilitar o registro de visitas domiciliares realizadas por ACS do PACS/PSF, obtendo informacBes sobre
gestantes, criangas, diabéticos, hipertensos, tuberculose, hanseniase e hospitalizages.
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Permitir a coleta e registro de dados em dispositivos moveis (PDA — Personal Digital Assistants) como Palmtop ou
PocketPC, referente aos seguintes atendimentos:

- atendimento médico;

- atendimento de enfermagem nivel superior;

- registro de procedimentos de aten¢do basica;

- registro de atendimentos odontolégicos, com possibilidade de identificacdo do dente e face.

Possuir mecanismos que possibilitem a exportacdo dos dados coletados pelos dispositivos moveis para a base de
dados central.

Alimentar os dispositivos moveis com informacdes pré-definidas como procedimentos médicos, procedimentos de
enfermagem, procedimentos odontoldgicos, medicamentos, familias, usuérios, oriundas da base de dados central
antes da coleta em campo. O dispositivo deve trabalhar de forma independente a qualquer meio de comunicagéo
com a base de dados central.

Geral

Compatibilizar os cadastros conforme as Tabelas do SCNS (Sistema Cartdo Nacional de Saude).

Consistir automaticamente a existéncia de cadastros em duplicidade considerando nome do usuério, data de
nascimento, nome da mée e documento mostrando em tela os cadastros ja existentes. Utilizar critério de nomes
fonetizados para pesquisa e consisténcia de duplicidades.

Possibilitar a utilizacdo de foto no cadastro de usuarios.

Possibilitar a obtengéo de informagGes adicionais de usuarios, familias e unidades de salde.

Possibilitar o cadastro tabelas de valores para os procedimentos dos prestadores.

Possibilitar definir os convénios para faturamento nos prestadores com a respectiva fonte de recurso utilizada.
Possibilitar definir os Convénios que estdo ativos e bloqueados para os prestadores. Possibilitar definir os impostos
incidentes sobre o prestador.

Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento das consultas dos profissionais em cada unidade de
salde de atendimento.

Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento dos exames realizados em cada unidade de salde de
atendimento.

Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo magnético da produgdo ambulatorial
(BPA) conforme especificagdes do Ministério da Salde, permitindo a selecdo dos procedimentos para geragao.

Possibilitar a apuragdo do faturamento dos prestadores de servico totalizando os valores dos atendimentos
realizados e ndo realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por competéncia e periodo. Possibilitar
selecionar individualmente os atendimentos para faturamento. Apresentar resumo dos procedimentos por
quantidade e valor. Calcular os impostos conforme aliquota e incidéncia por faixa de valor de faturamento.
Possibilitar a impressdo do faturamento com totais por unidade de atendimento, profissional, especialidade,
conveénio e procedimento e relagdo de impostos calculados. Bloquear todos os atendimentos ja faturados para os
prestadores ndo possibilitando a alteracdo ou exclusdo das informacdes referente ao faturamento dos atendimentos
(prestador, convénio, procedimento, usuario, etc.).

Possibilitar a apuracdo de faturamento das unidades de satde de origem totalizando os valores dos atendimentos
realizados e ndo realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por competéncia. Calcular o valor da taxa
administrativa a partir do percentual informado para cada unidade de satde de origem e o valor total dos
atendimentos. Apresentar resumo dos procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a impressao do
faturamento com totais por prestador, unidade de atendimento, profissional, especialidade, convénio, fonte de
recurso e procedimento.

Possibilitar a emissdo de relatorios sobre os faturamentos dos prestadores mostrando valor e/ou quantidade
realizado e ndo realizado com totais por competéncia, prestador, convénio, profissional, especialidade e
procedimento.

Gerar arquivos com os cadastros de usuarios do SUS para o aplicativo CadSUS Multi-plataforma.

Realizar a leitura do CNS (Cartdo Nacional de Saude) através de leitor de tarja magnética em todos 0s pontos que
necessitem a identificacdo do usuério.

Consistir procedimentos no momento da realizagdo quanto aos critérios definidos pelo Ministério da Salde: sexo,
idade, especialidade, classificagdo de servicos das unidades de saude.

Realizar a integracdo dos cadastros de usudrios e atendimentos das a¢fes programaticas do Ministério da Saude
(SisPréNatal, HiperDia e SisVAN).

Exportar os cadastros de familias, integrantes, PMA2 e SSA?2 para o sistema SIAB do Ministério da Satde.
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Possibilitar o resumo orcamentario através da definicdo de parametros de cobertura assistencial, conforme portaria
1101/GM de 12 de junho de 2002 do Ministério da Salde. Emitir relatérios comparativos aos parametros
assisténcias definidos.

Emitir em um Unico relatério um extrato de usuérios e familias detalhando os atendimentos realizados nas
unidades de salde, possibilitando visualizar: atendimentos realizados, medicamentos dispensados,
encaminhamentos, aplicac6es de vacinas, exames realizados, procedimentos odontolégicos, agendamentos,
transportes, internac6es hospitalares.

Emitir em um Unico relatério um extrato de unidades de saiide detalhando: atendimentos realizados, medicamentos
fornecidos, encaminhamentos, aplicacdes de vacinas, exames realizados, procedimentos odontoldgicos,
agendamentos, transportes, internagdes hospitalares.

Emitir relatorio de procedimentos realizados consolidando todos os atendimentos realizados: atendimento
ambulatorial, aplicagfes de vacinas, procedimentos odontolégicos, exames realizados. Totalizar quantidade e/ou
valor por unidade de salde, profissional, especialidade, bairro, faixa etaria.

Gerar grafico por quantidade e/ou valor dos procedimentos realizados consolidando todos os atendimentos
realizados: atendimento ambulatorial, aplicaces de vacinas, procedimentos odontol6gicos, exames realizados.
Totalizar por unidade de salde, profissional, especialidade, bairro, faixa etaria.

Utilizar sistema gerenciador de banco de dados relacional (SGDB) Oracle 10g ou superior como repositdrio de
dados, tendo em vista, que a Prefeitura Municipal j& possui licengas em seu patrimonio decorrente de processos de
aquisicao anterior. A exigéncia do banco de dados Oracle segue o principio da economicidade, isto é,
resguardando ao maximo investimentos ja realizados e também no principio da padronizagdo como estabelece o
Artigo 15 da Lei 8.666/93.

Os relatdrios devem possuir exportagdo para os seguintes formatos de arquivos: HTML, TIFF, GIF, RTF, JPEG,
PDF e CSV.

Apos a geracdo de relatorios, devem ser possiveis pela prépria visualizagdo do contetdo gerado as seguintes
operacoes:

- Envio de e-mail do relatério gerado;

- Edicéo do relatdrio gerado, possibilitando inserir textos, modificar fontes, inserir imagens, mudar
alinhamentos/posicionamentos, eliminar informacdes, inserir elementos de desenho como retangulo, elipse e
tridngulo.

Os gréficos gerados pelo sistema devem ser visualizados nos formatos de pizza, linha, barras e area. Durante a
visualizacdo do gréafico devem ser possiveis algumas customizagdes como a alteragéo o titulo, fonte do titulo, cor
de fundo do gréfico, visualizagdo em 3 dimensdes. O grafico devera possuir exportacdo para os formatos

XLS , imagem (BMP) e Windows Metafile (WMF).

O sistema deve possuir ferramenta para geracao de relatorios, onde o proprio operador do sistema possa definir as
informagdes e critérios de emissao.

O sistema deve possuir controle de acesso por operador para cada op¢do do sistema identificando nivel do
privilégio (inclusdo, alteracdo, exclusdo, consulta).

Controlar o nimero de tentativas de acesso ao sistema possibilitando o bloqueio de operadores ao esgotar
tentativas.

Controlar o tempo de inatividade do sistema exigindo a identificacdo do operador.

O sistema deve permitir 0 acesso restrito dos operadores por identificacdo biométrica.

O sistema deve possuir ferramenta interna para troca de mensagens entre os operadores habilitados para utilizag&o.
O sistema deve emitir alerta de recebimento de mensagens aos operadores.

O sistema deve registrar as operacdes realizadas pelos operadores do sistema possibilitando a auditoria e
identificando o operador, operacao realizada, data, horéario e espelho das informacdes incluidas, alteradas ou
excluidas. O espelho das informacges deve ser fiel a estrutura de campos de cada tabela, ndo sofrendo alteraces
quando mudar a estrutura de tabelas e consequentemente mantendo a informacéo fidedigna de acordo com a data
da geracdo do evento.

O sistema deve registrar 0s acessos e tentativas de acesso ao sistema, identificando, nome do computador,
endereco de rede IP, data e horario.

A politica de seguranca, senhas e acessos devem estar de acordo com a I1SO 1779.

O sistema deve possuir mecanismos que permitam a execucdo automatica de cdpias de seguranga previamente
agendadas.
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Atendimento ambulatorial e CAPS

Possuir prontuario eletrénico que atenda os seguintes estagios de atendimento: recep¢do de usuarios,
triagem/preparo e atendimento médico conforme estrutura das unidades de salde.

Permitir recepcdo de usudrios pré-agendados com possibilidade de inclusdo de usuarios de procura espontanea,
com selecdo da ordem de atendimento. Possibilitar a recepcao de usuarios por leitura de codigos de barras dos
agendamentos.

Permitir o registro de triagem ou preparo de cada usudrio (peso, altura, presséo arterial, pulsacdo arterial,
freqiiéncia respiratria, cintura, quadril) durante a pré-consulta. Calcular automaticamente o IMC — indice de
Massa Corporea, ICQ — indice de Cintura Quadril, estado nutricional para crianca, adolescente, adulto e idoso
conforme idade do usuério. Permitir registrar os procedimentos realizados pela triagem. Permitir informar saida do
atendimento com informacgdo de encaminhamentos quando 0s usuarios que ndo necessitam atendimento médico.

Possuir o registro de atendimentos médicos complementando a triagem/preparo do usuario com informagdes de
anamnese, queixas, exame fisico, histérico clinico, procedimentos realizados pelo médico, prescrigdes de
medicamentos, requisicdes de exames, diagndsticos e encaminhamentos. Emitir receita de medicamentos, atestado
médico, declaracdo de comparecimento, orientacfes, requisicdo de exames e guia de referéncia e contra-referéncia.
Identificar automaticamente 0s usuérios ja atendidos pela triagem/preparo que aguardam pelo atendimento médico.
Possibilitar ao médico acesso completo aos atendimentos anteriores do usuario por ordem cronoldgica de data.

Possibilitar o registro de atendimentos de enfermagem informando orienta¢Ges a usudrios pela metologia CIPESC
— Classificagdo Internacional das Préticas de Enfermagem em Sauda Coletiva.

Possibilitar que no momento da prescri¢do do médico, seja possivel identificar se 0 medicamento que esta sendo
prescrito tem disponivel na farméacia da unidade. Emitir receituario de medicamentos separadamente para
medicamentos existentes em estoque, para medicamentos controlados e demais medicamentos.

Possibilitar no atendimento médico encaminhar o usuario para internagdo ambulatorial com informag&o de
acompanhamento e alta do usudrio.

Possibilitar a restricdo da visualizagdo no prontuério de atendimentos realizados em unidades de salde definidas
(Exemplo: CAPS).

Gerar processos de notificagdo quando ocorrer CID’s de notificagdo obrigatdria para investigagdo dos casos.
Permitir que a epidemiologia registre 0s acompanhamentos e a¢des realizados para o caso.

Possibilitar digitagdo de atendimentos realizados pelas unidades de salide com atendimento ndo informatizado.

Possibilitar digitagdo de procedimentos simplificados realizados por setores especializados (inalacéo,
enfermagem).

Verificar pendéncias de vacinas ao realizar atendimento de usuarios.

Possibilitar estimar a quantidade mensal de procedimentos a serem realizados em cada unidade de salde. Emitir
relatorio comparando a estimativa com o realizado em cada procedimento, emitindo percentual atingido da
programacao.

Possibilitar configuracdo de modelo de receitudrio médico.

Possibilitar mesmo com queda da conectividade, registros da lista de usuério recepcionados na unidade e
impresséo de ficha de atendimento. Logo o retorno da conectividade possibilidade de sincronizar as recepcdes
realizadas desconectadas.

Possibilitar o registro de atividades coletivas informando data, duragéo, populagdo, profissionais, procedimentos
realizados e usudrios atendidos.

Possibilitar o controle de Tetos Financeiros de PPI - Programagdo Pactuada e Integrada sobre procedimentos
realizados nos atendimentos ambulatoriais e internacfes. Possibilitar definir grupos de procedimentos. Emitir
relatorios por valor ou quantidade comparando tetos e procedimentos ambulatoriais e hospitalares realizados.

Emitir relatorio dos atendimentos constando diagndsticos, procedimentos realizados, prescri¢cdes de
medicamentos, encaminhamentos, requisi¢do de procedimentos, possibilitando detalhamento das informacdes de
cada ficha de atendimento. Possibilitar totalizar atendimentos realizados por profissional, especialidade, unidade
de saude, municipio do usudrio, bairro, faixa etaria.

Emitir relatorio de CID’s de notificag¢do diagnosticadas detalhando os acompanhamentos e agdes realizadas.

Emitir relat6rio de tempo gasto nas etapas de atendimento (recepcéo, triagem e atendimento médico), tempo de
espera entre cada etapa, média de tempo gasto no atendimento de cada etapa. Possibilitar totalizacfes por unidade
de salde, setor de atendimento, profissional e especialidade.
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Emitir relatorios comparativos de:

- atendimentos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢&o nos
atendimentos realizados em cada periodo.

- CID’s diagnosticadas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢éo nas CID’s
diagnosticadas em cada periodo.

- encaminhamentos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nos
encaminhamentos realizados em cada periodo.

Gerar graficos de:

- unidades de salde, profissionais, especialidades, bairro, faixa etaria, com maiores quantidades de atendimentos
realizados.

- unidades de salde, profissionais, especialidades, bairro, faixa etaria, com maiores quantidades de diagndsticos,
procedimentos realizados, encaminhamentos, procedimentos solicitados.

2.1 - Valor mensal méximo do Lote R$ 660,00 (seiscentos e sessenta reais).

2.2 - Valor Total do Lote R$ 7.920,00 (sete mil novecentos e vinte reais).

2.3 — Estdo inclusos nos valores maximos, todos os custos com servicos de implantacao,
conversdo de dados, treinamento, deslocamento, estadia e alimentacdo dos técnicos da

proponente e suporte técnico.

LOTE 02 - SISTEMA DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL NA AREA SOCIAL E
RURAL.

Acdo Social

Possibilitar o cadastro de cidaddos e familias com informagdes padronizadas pelo programa da Caixa Econdmica
Federal CADUNICO. Possibilitar acrescentar informacdes adicionais a esses cadastros, em novos campos de
entrada de dados permitindo a defini¢do do seu formato como texto, nimero, data, valor, manipulados pelo préprio
municipio em tempo real e sem a interferéncia do fornecedor do aplicativo.

Possibilitar a utilizagdo de foto no cadastro de cidad&os.

Permitir o cadastro de familias identificando as caracteristicas do imovel.

Permitir a configuracdo das informacgdes minimas para preenchimento de cadastro de cidaddos.

Possibilitar a importacdo periddica dos cadastros realizados no CADUNICO.

Possibilitar a unificagdo de cadastros redundantes juntando as movimentagdes realizadas para o cidaddo.

Possibilitar classificacdo atraves de tabela de cores customizada pelo préprio municipio para identificacdo de
cidadéos e familias conforme condicéo social e critério definido pelo municipio.

Possibilitar a visualizagdo da condicdo social do cidaddo e familia (tabela de cor) no momento do atendimento e
fornecimento de beneficios.

Permitir o controle de beneficios concedidos conforme or¢camento fisico ou financeiro por beneficio.

Controlar as solicita¢des de beneficios dos cidaddos e familias por setor de atendimento. Informar detalhamento do
beneficio, fornecedor, quantidade e sugerindo o valor unitario do beneficio. Possibilitar a impresséo da solicitacéo
de beneficios.

Possibilitar o controle financeiro de beneficios fornecidos como passagens, ajuda de custo, etc.

Controlar a concessao de beneficios aos cidaddos e familias através de autorizacdo dos beneficios solicitados.
Possibilitar a impressao da autorizagdo de beneficios.

Possibilitar o controle de entrega dos beneficios autorizados.

Possibilitar o registro de atendimentos de cidadaos e familias por setor com identificagcdo do motivo e detalhes do
atendimento.
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Possibilitar a visualizagdo de historico de beneficios e atendimentos. Restringir a visualizagao de atendimentos
com acesso especial e conforme setores de acesso do operador.

Permitir o registro de atividades coletivas informando atividade, localidade, participantes, detalhamento e
instrutores.

Permitir o controle de freqiéncia escolar emitindo relatério identificando os beneficiarios do PETI — Programa de
Erradicacdo do Trabalho Infantil.

Possibilitar o registro de dias letivos por competéncia calculando automaticamente o percentual de freqliéncia
escolar.

Possibilitar o cadastro de conselhos municipais e suas gestdes e membros.

Controlar os documentos emitidos pelos conselhos municipais informando o tipo, nimero, data de emissao,
resumo do conteudo e destinatérios.

Possibilitar o registro de cursos informando tipo, periodo, local de realizacdo, instrutor, valor de materiais e
instrucdo. Possibilitar o registro dos alunos participantes.

Possibilitar o cadastro de programas sociais do municipio. Possibilitar o registro de recursos obtidos e despesas de
cada programa social.

Emitir relatorios cadastrais de cidadaos e familias com as informac6es adicionadas.

Todos os campos customizados pelo municipio deverdo estar presentes na emissdo do relatorio sem a necessidade
de interferéncia do fornecedor para altera¢6es no software.

Emitir relatérios de cidaddos por faixa etéria.

Emitir relatorios de familias com informagdes das caracteristicas do imével.

Emitir relatorio de freqliéncia escolar possibilitando filtro dos estudantes que atingiram ou néo a freqiiéncia
minima. Possibilitar totais e filtros por escolar, ano, série e turma.

Emitir relat6rios de beneficios concedidos com totais de valor e quantidade por beneficio, grupo, familia, cidadao,
setor, condicao social, bairro e fornecedor.

Emitir relatorios de atendimentos com totais por setor, motivo, familia, cidaddo, condicéo social, bairro e
profissional.

Emitir relatérios dos membros das gestdes dos conselhos municipais com totais e filtros por conselho e gestfes.

Emitir relatérios dos documentos dos conselhos municipais com filtros e totais por conselho e tipo de documento.

Emitir relatorios dos cursos oferecidos com filtros e totais por tipo do curso, curso, ano, més, local de instrugéo,
instrutor e participantes.

Emitir relatorios dos langamentos de recursos e despesas dos programas sociais do municipio com filtros e totais
por grupo da despesa, despesa, programa, ano e més.

Emitir documentos com informagdes e desenho configuraveis a partir das informagdes dos cidaddos e/ou familias.

Gerar graficos de:

- setores, beneficios, familias, cidadaos, condicao social e bairros com maiores quantidades e valores de beneficios
concedidos.

- setores, motivo do atendimento, familias, cidaddos, condi¢&o social e bairros com maiores quantidades de
atendimentos realizados.

- atividade coletiva, localidade, instrutor, profissional com maiores quantidade de atividades coletivas realizadas.

Caracteristicas Gerais

Utilizar sistema gerenciador de banco de dados relacional (SGDB) Oracle 10g ou superior como repositorio de
dados, tendo em vista, que a Prefeitura Municipal j& possui licengas em seu patriménio decorrente de processos de
aquisicao anterior. A exigéncia do banco de dados Oracle segue o principio da economicidade, isto &,
resguardando ao maximo investimentos ja realizados e também no principio da padronizacdo como estabelece o
Artigo 15 da Lei 8.666/93.

Os relatdrios devem possuir exportagdo para os seguintes formatos de arquivos: HTML, TIFF, GIF, RTF, JPEG,
PDF e CSV.

Apos a geracao de relatorios, devem ser possiveis pela prépria visualizagdo do contetido gerado as seguintes
operacoes:

- Envio de e-mail do relatério gerado;

- Edicéo do relatdrio gerado, possibilitando inserir textos, modificar fontes, inserir imagens, mudar
alinhamentos/posicionamentos, eliminar informacdes, inserir elementos de desenho como retangulo, elipse e
tridngulo.
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Os graficos gerados pelo sistema devem ser visualizados nos formatos de pizza, linha, barras e area. Durante a
visualizacdo do grafico devem ser possiveis algumas customizacfes como a alteragdo o titulo, fonte do titulo, cor
de fundo do gréfico, visualizacdo em 3 dimensdes. O grafico devera possuir exportacdo para os formatos

XLS , imagem (BMP) e Windows Metafile (WMF).

O sistema deve possuir ferramenta para geracao de relatérios, onde o prdprio operador do sistema possa definir as
informacdes e critérios de emissao.

O sistema deve possuir controle de acesso por operador para cada opcédo do sistema identificando nivel do
privilégio (inclusdo, alteracdo, exclusdo, consulta).

Controlar o nimero de tentativas de acesso ao sistema possibilitando o bloqueio de operadores ao esgotar
tentativas.

Controlar o tempo de inatividade do sistema exigindo a identificacdo do operador.

O sistema deve permitir 0 acesso restrito dos operadores por identificagdo biométrica.

O sistema deve possuir ferramenta interna para troca de mensagens entre os operadores habilitados para utilizac&o.
O sistema deve emitir alerta de recebimento de mensagens aos operadores.

O sistema deve registrar as operacdes realizadas pelos operadores do sistema possibilitando a auditoria e
identificando o operador, operacao realizada, data, horério e espelho das informacdes incluidas, alteradas ou
excluidas. O espelho das informacges deve ser fiel a estrutura de campos de cada tabela, ndo sofrendo alteracbes
quando mudar a estrutura de tabelas e consequentemente mantendo a informacéo fidedigna de acordo com a data
da geracédo do evento.

O sistema deve registrar 0s acessos e tentativas de acesso ao sistema, identificando, nome do computador,
endereco de rede IP, data e hordrio.

A politica de seguranca, senhas e acessos devem estar de acordo com a ISO 1779.

O sistema deve possuir mecanismos que permitam a execu¢do automatica de copias de seguranca previamente
agendadas.

Rural

Possibilitar o cadastro de Produtores gerando as informag8es automaticamente para o sistema da FAC/SC da
SEF/SC. Possibilitar o controle de baixas informando o motivo e data. Possibilitar o cadastro de Produtores de fora
do municipio para controle de Inspecdes de Abates.

Possibilitar o registro de acompanhamentos das solicitagdes de Servicos informando data e detalhamento.

Possibilitar o cadastro de Propriedades informando areas adjacentes, atividades econdmicas e informagdes de
perfil (Ocupagéo da Area, Estimativa de Producéo, Edificagdes, Maquinas e Equipamentos, Conservagio do Solo).
Possibilitar o controle de baixas de Propriedades informando o motivo e data. Possibilitar a impresséo de ficha
cadastral da Propriedade.

Possibilitar a classificacdo de Propriedades conforme a &rea calculando automaticamente a classificagdo na
emissdo de relatérios.

Possibilitar o controle de arrendamentos com verificacdo dos contratos vigentes nas Propriedades, alertando
quando com contratos maiores do que a area da Propriedade e controlando vencimentos.

Controlar dependentes com nimero ilimitado e por Propriedade disponibilizando para impressdo nas Notas
Fiscais.

Possibilitar a classificagdo de Produtos em Grupos e SubGrupos.

Imprimir Notas Fiscais de Produtores com controle automatico de Séries e Numeragéo.

Ao imprimir Notas Fiscais alertar automaticamente quando a Produtor possuir Notas Fiscais pendentes.

Possibilitar a reimpressdo de Notas Fiscais ao revalidar.

Possibilitar o cancelamento de Notas Fiscais identificando o motivo.

Possibilitar a digitacdo de Notas Fiscais dos compradores, vinculando ou ndo a Nota Fiscal de Produtor. Baixar
automaticamente as Notas Fiscais de Produtores.

Possibilitar a baixa parcial de Notas Fiscais de Produtores para os casos de depdsito com venda futura.

Possibilitar a baixa de Notas Fiscais de produtores através da importacéo de arquivo de movimentacéo dos
compradores.

Controlar as solicitagdes de Servigos urbanos e rurais. Controlar a urgéncia, sugerir o valor unitério e possibilitar o
detalhamento dos servicos. Possibilitar a verificacdo de Notas Fiscais emitidas para os Produtores. Possibilitar o
registro de acompanhamentos das solicita¢bes de Servigos informando data e detalhamento.

Permitir a autorizacdo de realizag8o de Servicos, com emissdo de Ordem de Servico.

Possibilitar a emissdo de contratos para Servigos a partir de modelos configuraveis.
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Possibilitar a baixa dos Servigos realizados.

Possibilitar o controle de Inspe¢des de Abates informando destinatario, produtor, endereco, tipos de animais
abatidos, informacgdes da GTA, sexo, idade, pelagem, local de abate, quantidade, peso, aproveitamento. Possibilitar
0 registro de animais abatidos individualmente e por lote. Possibilitar identificar condenacdes parciais e totais dos
animais abatidos identificando doencas animais, quantidade e destino do animal. Possibilitar identificar os animais
condenados pelo nimero de identificacéo.

Possibilitar o envio de cadastros de Produtores automaticamente para o SAT/SC a partir dos arquivos gerados pelo
FAC/SC.

Possibilitar a obtencéo das Inscri¢cfes Estaduais dos Produtores automaticamente do SAT/SC a partir do protocolo
de envio do cadastro.

Possibilitar a geragdo de arquivo do movimento econdmico por periodo para envio para o sistema SAT da SEF/SC
conforme layout determinado.

Permitir a Unificagdo de cadastros duplicados de Produtores possibilitando a comparacao entre as informacdes dos
cadastros.

Possibilitar a definigdo de configuracdes de etiquetas e impressdo a partir de texto pre-definido ou das informacGes
do Produtor.

Emitir relatorios de Propriedades possibilitando a visualizacdo de Areas Adjacentes, Dependentes, Perfil da
Propriedade, com totais por Produtor, Bairro ou Localidade, Classificagdo, Associa¢do, Tipo de Posse.

Emitir relatorios e gréaficos de Notas Fiscais Entregues ou Emitidas, com totais por Produtor, Propriedade,
Classificagdo da Propriedade, Bairro ou Localidade.

Emitir relatorios e gréaficos de Producdo, com totais por Quantidade e Valor, Produtor, Propriedade, Bairro ou
Localidade, Classificagdo da Propriedade, Produto, Grupo de Produtos, Comprador, Municipio do Comprador,
Operacdo.

Emitir relat6rios de maiores Produtores, com totais por Quantidade e Valor, Produto, Grupo de Produtos, Produtor,
Propriedade, Classificacdo da Propriedade, Associacao, Destinatario. Possibilitar definir qual a quantidade dos
maiores produtores de cada item totalizado devem ser listados.

Emitir relatorios e graficos de Servigos Realizados e Solicitados, com totais por Quantidade e Valor, Solicitante,
Propriedade, Bairro ou Localidade, Logradouro, Servico.

Emitir relatorios e graficos de Inspecdes de Abates, com totais por Quantidade, Destinatario, Produtor, Municipio
do Produtor, Bairro ou Localidade, Logradouro, Tipos de Animais, Sexo, Idade, Pelagem, Local de Abate, Ano,
Més, Data.

Emitir relatérios e gréaficos de Condenacdes das Inspe¢des de Abates, com totais por Quantidade de Condenagdes
ou de Animais identificados, Grupo de Doeng¢as Animais, Doencas Animais, Destino da Condenacéo, Destinatério,
Produtor, Municipio do Produtor, Tipos de Animais, Sexo, Idade, Pelagem, Local de Abate, Destino do Abate.

Emitir relatorios comparativos de:

- Notas Fiscais Entregues ou Emitidas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢éo na
quantidade em cada periodo.

- Producdo em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigéo no valor ou quantidade em
cada periodo.

- Servicos Realizados e Solicitados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigéo na
quantidade e valor em cada periodo.

- Inspecdes de Abates em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo na quantidade em
cada periodo.

- Condenacdes das Inspe¢des de Abates em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢éo na
quantidade em cada periodo.

Utilizar sistema gerenciador de banco de dados relacional (SGDB).

Os relatorios devem possuir exportacdo para os seguintes formatos de arquivos: HTML, TIFF, GIF, RTF, JPEG,
PDF e CSV.

Apos a geracao de relatérios, devem ser possiveis pela prépria visualizacdo do conteldo gerado as seguintes
operagoes:

- Envio de e-mail do relatério gerado;

- Edicdo do relatorio gerado, possibilitando inserir textos, modificar fontes, inserir imagens, mudar
alinhamentos/posicionamentos, eliminar informacdes, inserir elementos de desenho como retangulo, elipse e
triangulo.
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Os graficos gerados pelo sistema devem ser visualizados nos formatos de pizza, linha, barras e area. Durante a
visualizacdo do grafico devem ser possiveis algumas customizacfes como a alteragdo o titulo, fonte do titulo, cor
de fundo do gréafico, visualizacdo em 3 dimensdes. O gréafico devera possuir exportacdo para os formatos

XLS , imagem (BMP) e Windows Metafile (WMF).

O sistema deve possuir ferramenta para geracao de relatérios, onde o prdprio operador do sistema possa definir as
informacdes e critérios de emissao.

O sistema deve possuir controle de acesso por operador para cada opcdo do sistema identificando nivel do
privilégio (inclusdo, alteracdo, exclusdo, consulta).

Controlar o nimero de tentativas de acesso ao sistema possibilitando o bloqueio de operadores ao esgotar
tentativas.

Controlar o tempo de inatividade do sistema exigindo a identificacdo do operador.

O sistema deve permitir 0 acesso restrito dos operadores por identificagdo biométrica.

O sistema deve possuir ferramenta interna para troca de mensagens entre os operadores habilitados para utilizacéo.
O sistema deve emitir alerta de recebimento de mensagens aos operadores.

O sistema deve registrar as operacdes realizadas pelos operadores do sistema possibilitando a auditoria e
identificando o operador, operacao realizada, data, horério e espelho das informagdes incluidas, alteradas ou
excluidas. O espelho das informacges deve ser fiel a estrutura de campos de cada tabela, ndo sofrendo alteracbes
quando mudar a estrutura de tabelas e consequentemente mantendo a informacéo fidedigna de acordo com a data
da geracédo do evento.

O sistema deve registrar 0s acessos e tentativas de acesso ao sistema, identificando, nome do computador,
endereco de rede IP, data e hordrio.

O sistema deve possuir mecanismos que permitam a execu¢do automatica de copias de seguranca previamente
agendadas.

2.4 - Valor maximo mensal do lote R$ 540,00 (quinhentos e quarenta reais).
2.5 - Valor Total do Lote R$ 6.480,00 (seis mil quatrocentos e oitenta reais).
2.6 — Estdo inclusos nos valores maximos, todos os custos com servigos de implantacao,

conversdo de dados, treinamento, deslocamento, estadia e alimentagdo dos técnicos da
proponente e suporte técnico.
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ANEXO Il - PROPOSTA DE PRECOS
PREGAO 78/2011

Prezados senhores, apresentamos abaixo nossa proposta de precos detalhada para locacao de
sistema de compras e licitagdes:

Valor Maximo|  Valor
Lote Qtde Unid. Descricdo Mensal R$ Mensal
Proposto R$

Valor Total
Proposto R$

Licenca de uso Sistema de Gestdo Publica em

01 12 Més [Salde, conforme especificacBes integrantes ao
Edital PR 78/2011 Anexo I. 660,00
Licenca de uso Sistema de Gestdo Acédo Social €

02 12 Més [Rural, conforme especificagdes integrantes ao| 540,00

Edital PR 78/2011 Anexo I.

Valor total proposto R$

Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.

O proponente acima identificado, através de seu representante legal, abaixo assinado, atendendo
0 contido no Pregdo Presencial n° 78/2011, declara especificamente que:

1. Concorda com as condigdes estabelecidas no edital e anexos;

2. Concorda explicitamente com as condi¢cbes de pagamento propostos pela Prefeitura,
constantes do edital.

3. Declara que é responsavel pelo recolhimento e pagamento de impostos, taxas, frete e demais
despesas inerentes a execucdo dos servicos, sem que caiba qualquer ressarcimento por parte do
municipio.

4. DECLARACAO
e Declaramos, que estamos enquadradas no Regime de tributacdo de Microempresa e
Empresa de Pequeno Porte, conforme estabelece o artigo 3° da Lei Complementar 123,
de 14 de dezembro de 2006. (Somente na hipotese de o licitante ser Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte ME/EPP.)

assinatura do(s) representante(s) legal(is) ou procurador(es)
NOME(S) LEGIVEL(IS): c.vueveeeveeveeeveeeesreeeenienienens
CPF:

RG:
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ANEXO 111 B
MODELO DE PROCURACAO
Ao

Pregoeiro da Prefeitura Municipal de Coronel Vivida — PR
Pregdo Presencial n°. 78/2011

Por este instrumento particular de Procuracdo, a (RAZAO SOCIAL DA EMPRESA),
com sede (ENDERECO COMPLETO) inscrita no CNPJ sob n° (XXXXXXXXXXXXXXXXXXX),
representada neste ato pelo sr (NOME), portador da Cédula de Identidade RG n°
(OXXXXXXXXXXX) € CPF n® (XXXXXXXXX) nomeia e constitui seu bastante procurador o(a) Sr. (a)
(NOME), portador(a) da Cédula de Identidade RG n° (XXXXXXXXX) e CPF n°® (XXXXXX), a
quem confere amplos poderes para representa-la perante a Prefeitura Municipal de Coronel
Vivida — PR, no que se referir ao Pregdo Presencial n® 78/2011, com poderes para tomar
qualquer decisdo durante todas as fases da Licitacdo, inclusive apresentar proposta em nome da
Outorgante, formular verbalmente novas propostas de precos na(s) etapa(s) de lances, desistir
expressamente de interpor recurso administrativo, manifestar imediata e motivadamente a
intencdo de interpor recurso administrativo ao final da sessdo, interpor recursos administrativos,
assinar a Ata da sessdo, prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo Pregoeiro, podendo,
enfim praticar todos os demais atos pertinentes ao certame em nome da Outorgante, inclusive
assinar contratos de fornecimento/servigos e demais compromissos (opcional).

Por ser verdade, firmamos a presente procuragdo para que produza os efeitos legais.

Cidade, dia, més e ano

Nome completo (REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA)
RG e CPF

RECONHECER FIRMA EM CARTORIO
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ANEXO IV
PREGAO ne. 78/2011
DECLARACAO

, inscrito no CNPJ/CPF n.°
, DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art.
27 da Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n.° 9.854, de 27 de outubro de
1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz ().

(data)

(representante legal)

(Observacdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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_ ANEXOV
DECLARACAO DE INSTALAGCAO NO PRAZO

Declaramos para todos os fins de direito, na qualidade de PROPONENTE da Licitacdo
PREGAO PRESENCIAL N° 78/2011 instaurada pela prefeitura Municipal de Coronel Vivida,
que implantaremos o sistema num prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis contados do
recebimento da autorizag&o dos servigos.

Por ser a expressdo da verdade, firmamos a presente.

, de de de 2011.

PROPONENTE
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ANEXO VI
PREGAO n°. 78/2011
DECLARACAO DE IDONEIDADE

Declaramos, para os fins de direito, na qualidade de PROPONENTE da licitagdo instaurada pela
Prefeitura Municipal de Coronel Vivida, que ndo fomos declarados inidéneos para licitar com o
Poder Publico, em quaisquer de suas esferas.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente.

, de de de 2011.

PROPONENTE



3

T T PREFEITURA MUNICIPAL DE CORONEL VIVIDA
/ T Sy ESTADO DO PARANA
'?ONEL\IN\

4
\

ANEXO VII )
MODELO DE ATESTADO DE VISITA TECNICA

ATESTADO DE VISITA TECNICA

DECLARAMOS, para fins de participacdo no Pregdo Presencial n° 78/2011, que o Sr. Fabio
Moschen Antunes, Cl n°. 4.230.465-4, CPF n°. 589.389.669-68, responsavel da empresa IDS
Desenvolvimento de Softwares e Consultoria Ltda, inscrita no CNPJ sob o n° 05.982.200/0001-
00, localizada Rua Ibipora, 304, Sala 02 - Centro, 85501-280, na cidade de Pato Branco — PR,
visitou e vistoriou, nesta data, as dependéncias da PREFEITURA MUNICIPAL DE CORONEL
VIVIDA, onde esclareceu todas as duvidas sobre o objeto da licitacao.

Coronel Vivida, em 01 de Agosto de 2011.

Fernando de Quadros Abatti
(Pregoeiro)
(Carimbo CNPJ)

(assinatura do representante legal da proponente)
(Carimbo CNPJ)
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~ PREGAO n°. 78/2011 B
DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO

O abaixo assinado, representante legal da Empresa :
devidamente inscrita no CNPJ sob o n° , com sua sede (endereco
completo), em conformidade com o dispostos no Artigo 4° , inciso VII, da Lei n° 10.520/02,
DECLARA que esta apta a cumprir plenamente os requisitos habilitatorios exigidos no edital que
rege o certame acima indicado.

Por ser a expressdo da verdade, firmamos a presente.

Local, data.

Nome e assinatura do responsavel legal da proponente
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ANEXO IX - DECLARACAO DE TITULARIDADE

................................................................................ , inscrita N0 CNPJ sob 0 N% ....coeveiiiiiiiiiensy
sediada na rua ........ccoceeeeeveennnnne , declara, sob as penas da lei, que € a desenvolvedora e Unica
titular dos direitos autorais dos softwares aplicativos propostos para atendimento do objeto do
Edital de Pregdo Presencial n°® 78/2011, bem como dos respectivos codigos fontes.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente declaragéo.

Local, data.

Nome e assinatura do responsavel legal da proponente

ANEXO X
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A Prefeitura Municipal de Coronel Vivida, com sede na Praca Trés Poderes, s/n, Centro,
Coronel Vivida, Estado do Parand, inscrita no CNPJ sob n.° 76.995.455/0001-56, neste ato

representado pelo seu Prefeito Municipal, Senhor Fernando Aurélio Gugik, CPF n° ,a
seguir denominado CONTRATANTE e a empresa ........... , com sede na Rua ....... , Inscrita no
CNPJ sob n° ... , heste ato representada pelo Sr. ....... , CPF..., a seguir denominada

CONTRATADA, resolvem firmar o presente contrato, de acordo com as clausulas e condi¢des a
sequir

CLAUSULA PRIMEIRA — DA VINCULACAO E DA LEGISLAGCAO APLICAVEL

O presente contrato vincula-se ao Edital do Pregdo Presencial n® 78/2011 e a proposta vencedora,
sujeitando-se 0 CONTRATANTE e o CONTRATADO a Lei n° 8.666/93 e subsidiariamente ao
Cadigo Civil e Cédigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUQAO DO CONTRATO
O Contrato sera executado pelo regime de preco global.

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO DO CONTRATO

O presente Contrato tem por objeto a LOCACAO DE SISTEMA DE GESTAO PUBLICA
MUNICIPAL NA AREA XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, BEM COMO SERVICOS DE
IMPLANTACAO, CONVERSAO DE DADOS E TREINAMENTO DE USUARIOS E
SUPORTE TECNICO.

Lote | Qtde | Unid. Descricéo

Paragrafo Unico — Para realizacdo do objeto, deverdo ser observados:

I - Os servicos de implantagdo, conversdao de dados, treinamento de usuarios, deverdo ser
realizados de forma ininterrupta até a conclusdo dos trabalhos dentro de no maximo 05 (cinco)
dias uteis.

Il - O servico de suporte técnico devera ser realizado sempre que solicitado, na sede da
Prefeitura Municipal de Coronel Vivida, em dias Uteis, no horario das 08h00min as 12h00min e
das 13h00min as 17h00min, observando-se o limite da jornada diaria de cada profissional;

111 - Os sistemas deverdo rodar nos equipamentos disponibilizados pela Prefeitura Municipal ou
em ambiente web;

IV - A CONTRATADA e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os detalhes e
dados do objeto da prestacdo de servigcos ou quaisquer outras informacdes a que venham ter
conhecimento em decorréncia da execucdo das atividades previstas no Contrato, respondendo
contratual e legalmente pela inobservéancia desta alinea, inclusive apés o término do contrato;

CLAUSULA QUARTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta da dotacdo orgamentaria abaixo
especificada:
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Orgéo/ Unidade Funcional Programatica Elemento Fonte Caddigo Reduzido

unidade

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR

Pelo objeto descrito na Clausula Terceira deste Contrato, 0 CONTRATANTE pagard ao
CONTRATADO, o valor mensal de R$ ........... , perfazendo um total de R$ ......... , pela Locagéo
mensal do sistema de XXXXXXXXXXXXXXXXXX, inclusos neste valor os servigos de implantacéo,
conversao de dados, treinamento e suporte técnico.

Lote | Qtde | Unid. Descricéo

Valor Mensal | Valor Total
Proposto R$ | Proposto R$

Valor total proposto R$

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

Os valores contratados somente serdo reajustados, em caso de prorrogacao, ap0s 0 primeiro ano
contratual, com base no indice IGP-M (FGV) apurado no periodo de referéncia, ou na falta
desse, pelo indice legalmente permitido a época.

CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO DE INSTALACAO DO SISTEMA, E DO PRAZO
DE LOCAGCAO DO SISTEMA E DURAGAO DO CONTRATO

O prazo para inicio da instalacdo do sistema € de até 5 dias e para a conclusdo dos trabalhos € de
até 05 (cinco) dias Uteis, ambos contados a partir da data de assinatura deste contrato.

Paragrafo Unico. O prazo de locacdo do sistema serd de 12 (doze) meses a partir da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o
limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos do Art. 57, 1V, da Lei Federal 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA — DA GARANTIA DOS SERVICOS E ASSISTENCIA TECNICA
A garantia legal para os servigos objeto do presente contrato é de 12 (doze) meses, contados a
partir do recebimento e aceite pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Unico. O CONTRATADO se obriga a reparar ou refazer os servicos que se
apresentarem com vicio de qualidade, sem qualquer custo adicional aos valores contratados.

CLAUSULA NONA — DO PAGAMENTO

O pagamento pela locacdo do sistema serd efetuado mensalmente até o décimo dia util do més
subsequente, mediante apresentacdo da nota fiscal.

Paragrafo primeiro. Juntamente com a nota fiscal, deverdo ser apresentados os comprovante de
pagamento do FGTS e INSS, referente execugdo dos servicos de que trata este contrato, todos do
més anterior, sob pena de ser sustado o pagamento, ndo incidindo quaisquer acréscimos, até a
regularizagéo.

Paragrafo segundo. Quando do pagamento sera efetuada a retencéo de valores referente ao ISS,
na forma da legislacéo, se for o caso.
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CLAUSULA DECIMA - DAS ALTERAGCOES
As alteracdes deste contrato serdo processadas nos termos do art. 65 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PRERROGATIVAS DO CONTRATANTE

O CONTRATANTE reserva-se o direito de uso das seguintes prerrogativas, naquilo que for
pertinente a este Contrato:

I - modifica-lo unilateralmente, para melhor adequacdo as finalidades de interesse publico,
respeitados os direitos do CONTRATADO,;

Il - rescindi-lo unilateralmente, nos casos especificados no inciso | a XIl e XVII do artigo 78 da
Lei 8.666/93;

111 - fiscalizar-Ihe a execucéo;

IV - aplicar san¢Bes motivadas pela inexecucéo total ou parcial do ajuste.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES

Pela inexecugdo total ou parcial do contrato estara 0 CONTRATADO sujeito as seguintes
sancoes:

| - adverténcia;

Il - multa:

a) de 20% sobre o valor contratual no caso de recusa da assinatura do Contrato, quando
regularmente convocado, ou na hipotese de rescisdo contratual por culpa do CONTRATADO.

b) de 1% sobre o valor inadimplente do Contrato, por dia, no caso de atraso injustificado por
parte CONTRATADO no cumprimento dos prazos de execucdo dos servigos ou atraso na
entrega ou solucgdo de vicios ou imperfei¢bes constatadas no objeto, até o limite de 20%.

c) de até 20% sobre o valor contratual, no caso de descumprimento de qualquer clausula do
presente Contrato, ressalvado o disposto nas letras a e b desta clausula.

11 - suspensdo temporéria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Prefeitura Municipal pelo periodo de até 05 (cinco) anos consecutivos;

IV - declaracéo de inidoneidade.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

S&o obrigacbes do CONTRATADO:

I - manter as condi¢cBes de habilitacdo e qualificacdo apresentadas na licitacdo, durante toda a
execucdo do Contrato;

Il - dispor, instalar e treinar pessoal em todos os sistemas e todas as funcionalidades indicadas no
projeto béasico deste edital no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis a contar da assinatura do
presente contrato.

111 - executar o objeto diretamente, sendo vedada a subcontratacao.

Sempre que necessario ou solicitado pela CONTRATANTE, atualizar e/ou melhorar os
sistemas locados, de forma a atender a legislacéo ou aperfeicoamento gerencial.

IV - dar fiel execugdo ao objeto do Contrato, bem como, providenciar as suas expensas e a
contento do CONTRATANTE, todas as substituicdes e correcdes que se fizerem necessarias.

V - atender os chamados técnicos no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas Uteis, contados da
solicitacéo.

V1 - tratar como confidenciais, informacdes e dados contidos nos sistemas locados, guardando
total sigilo perante terceiros.
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VII - O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a
implantacéo efetiva dos sistemas ¢ de responsabilidade da CONTRATANTE sob orientacao e
suporte da CONTRATADA. A converséo e o aproveitamento dos dados cadastrais
informatizados, porventura ja existentes sao de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Sdo obrigacbes do CONTRATANTE:

I - realizar o pagamento na forma estipulada neste Contrato.

Il - acompanhar e fiscalizar a execugéo do Contrato.

111 - notificar o CONTRATADO por escrito, sobre quaisquer irregularidades que venham a
ocorrer em funcdo da execucdo dos servigos.

IV - Facilitar o acesso dos técnicos da CONTRATADA as areas de trabalho, registros,
documentacao e demais informac@es necessarias ao cumprimento das suas responsabilidades.

V - Manter backup adequado da opera¢do de cada sistema locado para satisfazer as necessidades
de seguranca e recuperacdo da massa de dados em caso de falha da maquina.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS HIPOTESES DE RESCISAO
O presente Contrato podera ser rescindido nos termos dos artigos 77 a 79 da Lei 8666/93.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO TREINAMENTO

O treinamento para o usuario operacionalizar o sistema devera ser realizado dentro do prazo de
implantacdo e obedecera aos seguintes critérios:

I - A CONTRATANTE apresentard a CONTRATADA a relacdo de usuarios a serem
treinados.

Il - A CONTRATANTE indicara usuarios aos quais o treinamento sera realizado com
caracteristicas de possibilidade de suporte ao usuario posteriormente.

11 - Definida a equipe de treinamento, a CONTRATADA realizara o treinamento, em uma
Unica etapa, sem obrigacédo de repetir.

IV - O treinamento constara de apresentacdo geral do sistema e acompanhamento de toda a
documentacdo em nivel de usuério.

V - O treinamento préatico devera possibilitar todas as operacdes de inclusdo, alteracdo, exclusao
e consulta, referente a cada tela, bem como a emissdo de relatdrios e sua respectiva analise.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA MANUTENCAO NOS SISTEMAS

I - As modificacdes de cunho legal impostas pelos 6rgdos federais e estaduais, serdo
introduzidas nos sistemas, durante a vigéncia do contrato, sem 6nus para a CONTRATANTE e
em prazos compativeis com a legislagéo.

11 - Caso ndo haja tempo habil para implementar as modificacdes legais entre a divulgacdo e o
inicio da vigéncia das mesmas, a CONTRATADA procurara indicar solucOes alternativas para
atender as determinacg0es legais, até a atualizacdo dos sistemas.

11 - As implementagdes especificas da CONTRATANTE serdo objeto de negociagao.

IV - As melhorias e novas funcdes introduzidas nos sistemas originalmente licenciados séo
distribuidas toda vez que a CONTRATADA as concluir. Cabe a CONTRATANTE adotar a
ultima versdo no prazo de 60 (sessenta) dias de seu recebimento. A CONTRATADA sempre
estd obrigada a fornecer suporte a qualquer versao.
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V - As atualizagbes dos sistemas deverdo ser disponibilizadas em site da CONTRATADA ou
enviadas, pelo correio, desde que solicitada, para o endereco pactuado da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO SUPORTE TECNICO

I - O suporte técnico, apdés-implantagdo dos sistemas, devera ser efetuado por técnico habilitado
com o objetivo de:

a) Esclarecer davidas que possam surgir durante a operagdo e utilizagdo dos sistemas.

b) Auxiliar na recuperacdo da base de dados por problemas originados em erros de operacéo,
queda de energia ou falha de equipamentos, desde que ndo exista backup adequado para
satisfazer as necessidades de seguranca.

c) Treinar funcionarios da CONTRATANTE na operacionalizacdo do sistema em funcdo de
substituicdo de pessoal, tendo em vista demissdes, mudancas de cargos, etc.

d) Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizacdo dos sistemas, como: gerar/validar arquivos, desenvolver novos relatérios
e documentos, que ndo estejam nos sistemas contratados e sejam especificos da
CONTRATANTE, entre outros.

Il - Este atendimento poderé ser realizado por telefone, fac-simile, internet através de servicos de
suporte remoto, ou no ambiente da CONTRATADA, sempre que as alternativas anteriores nao
resultarem em solucdo satisfatoria.

11 - O suporte por telefone ou remoto s6 serdo atendidos quando feito por funcionarios que
possuam habilitacdo para a operagdo do sistema, do equipamento, do sistema operacional e
utilitarios.

IV — As solicitagdes de alteracdo no sistema, serdo cadastradas pelo usuério da
CONTRATANTE, e serdo acompanhadas de documentacdo que caracterize o0 servico a ser
efetuado. Apos execucdo do servico a CONTRATADA devera disponibilizar em seu site ou
enviar o programa alterado via internet ou pelo correio.

CLAUSULA VIGESIMA — DA LICENCA DE USO

I - O aplicativo é de propriedade da CONTRATADA, que concede a CONTRATANTE o
direito de uso da licenca do sistema, objeto deste contrato, instalada em computadores
conectados em rede.

Il - E vedada a copia dos sistemas e do gerenciador do Banco de Dados, exceto para fazer
backup.

Il - E vedada a sublocacdo, empréstimo, arrendamento ou transferéncia do(s) software(s)
contratado a outro usuario, assim como também ¢é a engenharia reversa, a decompilacdo ou a
decomposicdo do(s) referido(s) sistema(s).

IV - Responsabilidade por danos indiretos: Em nenhuma hipotese a CONTRATADA sera
responsavel por qualquer dano decorrente do uso indevido ou da impossibilidade de usar os
referidos Sistemas, ainda que a CONTRATADA tenha sido alertada quanto a possibilidade
destes danos.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

Fica eleito o foro da cidade de Coronel Vivida, Estado do Parand, com prevaléncia sobre
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para adogdo de medidas judiciais, pertinentes a
execucdo presente Contrato.
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E, por estarem assim, justos e contratados, firmam o presente Contrato em 03 (trés) vias de igual
teor e forma.

Local e data.
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:

1:

2:




