PREFEITURA MUNICIPAL DE CORONEL VIVIDA
ESTADO DO PARANA

DECRETO N° 4.136, de 22 de setembro de 2009

Designa Servidora Publica Municipal, ocupante de Emprego Publico de
Auxiliar Administrativo |, para ouvir ¢ cliente guanto aos servigos
prestados pela Secretaria Municipal de Saide deste Municipio.

O PREFEITO MUNICIPAL DE CORONEL VIVIDA, ESTADO DO PARANA, usando das atribuigdes
legais que Ihe confere a alinea "o" do Inciso | do art. 24 da Lei Organica do Municipio, a Lei Municipal n®.
1.459/97 de 19.12.97 g,

Considerando a necessidade de continuidade de um canal exclusivo de comunicag&o entre o cidadao e
a Secretaria Municipal de Saude, proporcionande ao cliente a oportunidade de apresentar suas
sugestdes, reivindicagdes, denuncias, elogios e reclamagbes referente aos servicos prestados pela
Secretaria Municipal de Salde, DECRETA

Art. 1° - Fica designada, Elaine Bortolotto Vicari, Servidora Publica Municipal, lotada no
Departamento de Satde, ocupante do Emprego Publico de Auxiliar Administrativo 1, para ouvir
o cliente quanto as sugestdes, reivindicagdes, denuncias, elogios e reclamagdes referentes aos
servigos prestados pela Secretaria Municipal de Saude, a partir de 20(vinte) de maio de 2009.
§ 1° - As informagdes recebidas pela OQuvidoria, relativas a eventuais desvios na adequada
prestagéo de servicos da Secretaria de Saude do Municipio serdo, por meic da Servidora
designada nos termos deste artigo, registradas, apuradas sua fundamentagio e solugéo,
repassadas, caso necessario, a quem de direito, garantindo ao cliente direito de resposta.

§ 2° - A designagéo nos termos do caput deste artigo € sem prejuizo das atividades normais
prestadas pela Servidora.

Art. 2° - Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagéo, revogadas as disposigdes em
contrario.

Gabinete do Prefeito Municipal de Coronel Vivida, Estado do Parand, aos 22(vinte e dois) dias
do més de setembro de 2009, 120° da Republica e 54° do Municipio.
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