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04/04/2025, 15:01

Requerimento

Criado em Texto Arq. escl. Enderego

03/04/2025 10:32 Prezados, qual o prazo para entrega dos cartdes? Ndo ha arquivo anexado.

Resposta

i Arq.
Criado em Texto Enderego
resp.
Nos termos ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA do edital, temos: 7.1.2. A detentora deverd realizar a entrega dos cartdes )
03/04/2025 o o ] ) ) L ) N&o ha arquivo
1129 solicitados no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos a contar da solicitacdo formal através de Nota de Empenho e g
: anexado.
Autorizacdo de Compras ou Ordem de Execugdo de Servigos, nas quantidades nelas prescritas.
Requerimento
Arq.
Criadoem  Texto Enderego
escl.

BOLETOS Esclarecimento: Para viabilizar a pronta identificacdo de pagamentos e, assim, evitar transtornos com seus clientes,

iremos disponibilizar (no momento do faturamento) boletos que ndo expiram, os quais poderao ser pagos parcialmente sem que Niio hi )
do ha arquivo

03/04/2025
16:40 haja alteracdo no cddigo de barras. Além disso, ndo sofrerdo corre¢do monetdria, — poderao ser pagos no valor principal, com as q
: anexado.
devidas retengbes — pois, se houver encargos, isso sera tratado posteriormente. Diante do exposto acima, atendemos a forma de
pagamento?
. licita.neo@neofacilidades
NEO CONSULTORIA E ADMINISTRACAO DE BENEFICIOS EIRELI - 25165749000110
.com.br /(11) 3631-7730

Resposta

Criado em Texto Arqg. resp. Endereco

04/04/2025 15:00 Sim, atendem. Informamos que a presente solicita¢do foi objeto de estudo junto a Tesouraria. Ndo ha arquivo anexado.
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Requerimento

. Arq.
Criadoem Texto Endereco
escl.

PRAZO IMPLANTACAO Esclarecimento: Com rela¢do a implantacdo dos servicos de Gerenciamento de vale alimentagdo/refei¢do por

meio de sistema informatizado, entendemos que as atividades de implantagao terdo inicio apds a assinatura do contrato. O

Ndo ha
03/04/2025 processo de implantagdo inclui, entre outras etapas, a criagcdo do banco de dados, o cadastro de veiculos, condutores e informagdes )

arquivo
16:40 financeiras fornecidas pela CONTRATANTE, o treinamento remoto dos gestores e a entrega dos cartdes magnéticos. Dessa forma, E q

anexado.

gostariamos de confirmar se estamos corretos em nosso entendimento de que sera concedido a contratada um prazo minimo de 15
(quinze) dias, contados a partir do envio dos dados pela contratante, para a finalizagdo de todas as etapas da implantagdo.
licita.neo@neofacilidad

NEO CONSULTORIA E ADMINISTRAGAO DE BENEFICIOS EIRELI - 25165749000110 es.com.br / (11) 3631-
7730

Resposta

. Arq.
Criadoem  Texto Endereco
resp.
Exatamente, nos termos do Anexo | — Termo de Referéncia, temos, item 7.1.2. “A detentora devera realizar a entrega dos cartdes
04/04/2025 solicitados no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos a contar da solicitacdo formal através de Nota de Empenho e Autorizagio N3o hd arquivo
15:01 de Compras ou Ordem de Execucdo de Servicos, nas quantidades nelas prescritas.” combinado com os demais itens, dentre eles, anexado.
devera entrar o software (7.1.7).
. Arq.
Criadoem  Texto Enderec¢o
escl.
NOTAS FISCAIS/ FATURAS Esclarecimento: Referente a emissdo de Faturas e Notas fiscais, entendemos que a Rede credenciada
03/04/2025 emitira a nota fiscal referente ao consumo feito pelo Contratante. Sendo assim, a Gerenciadora somente emitira uma fatura Ndo ha arquivo
16:40 referente ao FECHAMENTO do periodo deste consumo, dispensando-se, entdo, a emissdo de nota fiscal pela Contratada. anexado.

Estamos certos do entendimento?

licita.neo@neofacilidades.c

NEO CONSULTORIA E ADMINISTRACAO DE BENEFICIOS EIRELI - 25165749000110
om.br / (11) 3631-7730

Resposta

Criado em Texto Arq. resp. Endereco

04/04/2025 15:02 Esta correto, a gerenciadora apresentara a fatura referente aos créditos/cartdes disponibilizados. N3o ha arquivo anexado.
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