MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA
LICITACOES

PREGAO ELETRONICO N2 83/2021
PROCESSO LICITATORIO N2 156/2021 0520921

G

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA LOCACAO DE LICENCA DE DIREITO DE-YSO DE
SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA, INCLUINDO O SERVICO DE IMPLANTACAO,
MIGRACAO DE DADOS, MANUTENCOES E ATUALIZACOES, TREINAMENTO E
SUPORTE TECNICO DESTINADO PARA A SECRETARIA DE SAUDE E PARA A
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL.

DATA: 23.11.21 ABERTURA: 07.12.21 PROPOSTA ATE: 08:00HS
DISPUTA: 09:30HS
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TERMO DE ABERTURA DE PROCESSO ADMINISTRATIVO DE LICITACAO

Considerando o contido no Termo de Referéncia e demais documentos em anexo e
tendo em vista a justificada necessidade do objeto abaixo descrito, autorizo o inicio do
procedimento licitatorio e determino a abertura do processo correspondente.

Do Objeto:

Contratacdo de empresa para locacdo de licenca de direito de uso de software de
gestdo publica, incluindo o servico de implantagdo, migracdo de dados, manutengdes e
atualizagGes, treinamento e suporte técnico destinado para a Secretaria de Saude e para a
Secretaria de Assisténcia Social.

Justificativa:

A solicitacdo de contratagdo se faz objetivando proporcionar maior organizagdo no
processo de atendimento ao publico considerando a grande rede de servigos, também visando
a informatizag@o de todos os programas utilizados na secretaria de saude de acordo com os
critérios exigidos pelo Ministério da Salde para a realizagdo de incentivos financeiros.
Considerando ainda que através do sistema sdo geradas e coletadas todas as informacdes

pertinentes aos procedimentos realizados, bem como emissdo de relatérios para faturamento,
controle e avaliagdo dos mesmaos.

Os sistemas de informagdes em assisténcia social sdo imprescindiveis para uma
adequada prestagdo de servigos. Seu uso possibilita a ado¢do de metodologias de regulacdo e
controle como estratégias e mecanismos, cujos objetivos e resultados reflitam principios e
diretrizes fundamentais de implantacdo de um sistema de atencdo social justo para a
populagdo. Justifica-se assim a necessidade do objeto da presente licitacdo.

Do valor:
O custo total estimado para a futura contratacgdo é de R$ 111.700,00 (Cento e onze mil

e setecentos reais), conforme mapa comparativo em anexo.

Dotagdo orgamentaria: Conforme Principio do Planejamento Integrado.

Assim, encaminha-se a Comissdo de Licitagdo / o Oficial responsavel pelo processo,
para que adote as providéncias cabiveis, de acordo com as normas em vigor.

Coronel Vivida, 11 de novembro de 2021.

Anderson Manique Barreto
Prefeito
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TERMO DE REFERENCIA

1. Objeto:

1.1. Contratacdo de empresa para locagdo de licenga de direito de uso de software de gestdo
publica, incluindo o servigo de implantagdo, migracdo de dados, manutengdes e atualizagdes,
treinamento e suporte técnico destinado para a Secretaria de Saude e para a Secretaria de
Assisténcia Social. Conforme especificagbes e quantidades estabelecidas abaixo:

REQUISICAO DE NECESSIDADES N2 502 (ANEXO I1)

2. Da lJustificativa:

2.1. A solicitagdo de contratagdo se faz objetivando proporcionar maior organizagdo no
processo de atendimento ao publico considerando a grande rede de servigos, também visando
a informatizagdo de todos os programas utilizados na secretaria de saude de acordo com os
critérios exigidos pelo Ministério da Salde para a realizagdo de incentivos financeiros.
Considerando ainda que através do sistema sdo geradas e coletadas todas as informagdes
pertinentes aos procedimentos realizados, bem como emissdo de relatérios para
faturamento, controle e avaliagdo dos mesmos.

2.2. Ossistemas de informagdes em assisténcia social sdo imprescindiveis para uma adequada
prestagdo de servigos. Seu uso possibilita a adogao de metodologias de regulagdo e controle
como estratégias e mecanismos, cujos objetivos e resultados reflitam principios e diretrizes
fundamentais de implantagdo de um sistema de atengdo social justo para a populagdo.
Justifica-se assim a necessidade do objeto da presente licitagao.

3. Da Avaliagdo dos Custos:

3.1. O custo total estimado para a futura contratacdo é de RS 111.700,00 (Cento e onze mil e
setecentos reais), conforme mapa comparativo em anexo.

3.2. Os custos estimados foram apurados a partir do mapa comparativo constante no
processo, elaborado com base em or¢amentos recebidos de empresas especializadas,
corroborando que os valores estdo dentro do praticado no mercado.

3.3. A metodologia de pesquisa de pregos foi embasada no Decreto Municipal n2 6.529 de 05
de fevereiro de 2019, o qual dispde sobre as ferramentas para estabelecer o prego estimado
ou de referéncia para aquisigdo de bens e contratacdo de servicos em geral, pelos 6rgdos da
Administracao Publica direta e indireta do Municipio de Coronel Vivida-PR.

3.4. Toda a atividade de pesquisa, desde a sele¢do de parametros, cotagdo de pregos nos
parametros escolhidos ao juizo critico sobre os valores encontrados, tem como objetivo final
a confecgdo do mapa comparativo de pregos, tratando-se de percentuais apenas para se
estimar o custo de uma unidade, sendo assim desconsideramos valores muito acima ou muito
abaixo dos demais para que ndo obtivéssemaos valores equivocados dentro do processo, tanto
sobreprecos como inexequiveis.

4, Dos Critérios e Embasamentos Legais para Contratagdo:
4.1, Modalidade: Pregdo
4.2. Da forma: Eletronica, conforme Decreto Federal n? 10.024/201

Vinici ourinho Fatima Vv g?éa Silva
Secretdrio de Saude Secretaria de AssiSténcia Social
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4.3. Tipo de licitagdo: Menor Prego.
4.4, Critério de julgamento: para fins de julgamento das propostas serd adotado o critério
“MENOR PRECO POR LOTE", observado as condigbes definidas no Edital e seus anexos.

5. Licitagdo para Ampla Concorréncia:

5.1. JUSTIFICATIVA PARA O NAO CUMPRIMENTO AOQS ART. 47 E 48 DA LE| COMPLEMENTAR
123/06, ALTERADA PELA LEI COMPLEMENTAR N¢ 147/14. Neste certame ndo sera aplicavel, a
exclusividade, beneficio ME, EPP, art. 48 da Lei Complementar n? 123/2006, exce¢do
contemplada pelo art. 49 da mesma lei, inciso Ill: o tratamento diferenciado e simplificado
para as microempresas e empresas de pequeno porte ndo for vantajoso para a administragdo
publica ou representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado.

5.2. 0 Tribunal de Contas se pronunciou através do Acorddo n® 732/2008, no seguinte sentido:

"... a questdo da viabilidade do fracionamento deve ser decidida com base
em cada caso, pois cada obra tem as suas especificidades, devendo o gestor
decidir analisando qual a solugdo mais adequada no caso concreto'. (g.n).

5.3. Dessa forma, verifica-se que o entendimento do Tribunal de Contas tem sido o de que a
divisdo do objeto em itens distintos deve ser auferida sempre no caso concreto, devendo ser
aplicada a opgdao mais vantajosa para a Administra¢do Publica, desde que ndo haja restrigdo a
competitividade.

5.4, A possibilidade de cotas para Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte poderd
representar prejuizos e pela particularidade do objeto a Administragdo esta primando pela
padronizagao, celeridade na entrega e praticidade em administrar poucos contratos.

6. Prazo da Licenca de Uso — Execugdo:

6.1. A licenga de uso se dara pelo prazo de 12 meses, podendo ser renovada por igual periodo
até o limite estabelecido em lei, devendo ser garantida a ampla e irrestrita utilizagdo de forma
continua e ininterrupta, a todo tempo, de todos os mddulos do SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE
E ASSISTENCIA SOCIAL, obedecido o cronograma de implantagdo.

6.2. Os servigos de implantacdo do sistema deverdo contemplar instalagao, configuragdo e
treinamento.

6.3. Estes servicos deverdo ser realizados conforme demanda da Secretaria de Saude e
Assisténcia Social de Coronel Vivida conforme cronograma.

7. Das Obrigagdes da Contratada:

7.1. Fornecer e Instalar o Sistema e prestar os servigos de acordo com as especificagdes do
Edital e Anexos, sendo que os que estiverem em desacordo com o exigido ndo serdo aceitos.
7.2. O fornecedor responsabilizar-se-a pela qualidade do software instalado, especialmente
para efeito de substituicdo imediata, no caso de ndao atendimento ao solicitado.

7.3. Implantar os Modulos autorizados pela Secretaria Municipal de Saude e Assisténcia Social,
mediante Autorizacao de Fornecimento.

7.4. Prestar toda a assisténcia necessaria para o bom funcionamento do software.

7.5. Sempre que necessario ou solicitado pela Contratante, atualizar e/ou melhorar o sistema

locado, de forma a atender a legislagao. ’%
Vini?égrinho Fatimfa Vpéet da Silva

Secrefario de Saude Secretéaria de Assisténcia Social
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7.6. Iniciar aimplanta¢do do sistema/Maddulos em toda a rede de saude, nos locais relacionado
na Ordem de Servigo/Autorizagdo de Fornecimento, de forma imediata, e término em um
periodo maximo de até 90 (noventa) dias a partir do recebimento da Ordem/Autorizagéo
Fornecimento.

7.7. Treinar equipe do setor de informatica com informacdes técnicas provenientes de
atualizagOes e outras fungdes pertinentes, sempre que necessario, manter o corpo técnico
treinado para garantir o bom funcionamento do sistema e suas atualizagdes.

7.8. O numero de usudrios do sistema deve ser ilimitado, ndo sendo passivel a cobranga por
novos usuarios a serem cadastrados.

7.9. As atualizagbes de sistema devem ser comunicadas ao setor de informatica com
antecedéncia e com instrucdes para a atualizagdo.

7.10. O sistema deve manter-se atualizado perante as legislagdes vigentes cumprindo os
prazos estabelecidos por drgao regulador.

7.11. Manter as condigdes de habilitagdo e qualificacdo apresentadas na licitagao, durante
toda a execugdo do contrato.

7.12. Executar o objeto diretamente, sendo vedada a subcontratacao.

7.13. Em caso de rescisao de contrato, a Contratada fica obrigada a fornecer a base de dados
contida em banco (dados e dicionario para migracdo de dados) ao Contratada no prazo
maximo de 02 (dois) dias uteis.

7.14. Tratar com confidencialidade as informagdes e dados contidos nos sistemas locados,
guardando total sigilo perante terceiros, sob pena de ser responsabilizada por vazamentos de
informagdes, sob pena de responsabilizagdo administrativa civil e criminal pelos fatos
ocorridos.

7.15. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a
implantacdo efetiva dos sistemas é de responsabilidade da Contratante sob orientagdo e
suporte da Contratada.

7.16. A conversdo e o aproveitamento dos dados cadastrais informatizados, porventura ja
existentes sdo de responsabilidade da Contratada.

7.17. O sistema deve ser compativel e gerar exportagdo de dados para os sistemas dos
governos Estaduais e Federais desde que eles fornegam layouts.

7.18. O sistema contratado deve oferecer alternativas de backup automaticas em softwares
proprios ou por software livre, protegidos por senha.

7.19. A Contratada devera fornecer as licengas de uso necessarias para o funcionamento do
Sistema Informatizado WEB de Gestao da Saude, sem quaisquer tipos de limites que afetem
sua utilizagdo, sejam eles, de usuarios simultdneos, conexdes simultdneas, limites de tamanho
da base de dados, limites de velocidade, limites de utilizacdo de hardware e no ambiente de
servidores, tais como o nimero de processadores e a quantia de memoria que podem ser
utilizada se/ou alocadas para o sistema.

7.20. A Contratada devera prestar manutencao legal e corretiva do sistema e seus médulos
sem o6nus a Contratante sempre que se fizer necessario.

7.21. A Contratada devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, primando
pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execuc¢do dos trabalhos
durante toda a execu¢do do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser
considerado infragdo passivel de aplicacdo das penalidades previstas.z )

7
Viniciys Tourinho Fati ygelga Silva
Secretario de Salude Secretaria ssisténcia Social
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7.22. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as obrigagdes assumidas e a qualificacdo

exigida, devendo comunicar ao Contratante, imediatamente, qualquer alteragdo que possa
comprometer a manutengdo deste contrato.

8. Das Obrigagdes da Contratante:

8.1. Apresentar Autorizacdo de Fornecimento, especificando os Modulos Autorizados e o local
de Implantacao.

8.2. Notificar a Contratada por escrito, sobre quaisquer irregularidades que venham a ocorrer
em fungdo da execugdo dos servigos.

8.3. Efetuar o pagamento conforme definido no Edital, mediante apresentagdo da Nota Fiscal,
desde que, atendidas as demais exigéncias estabelecidas neste Edital.

8.4. Fiscalizar os servigos.

9. Descri¢do Detalhada da Implantacdo do Software e dos Servigos

9.1. Requisitos para a Implantacdo do Sistema.

9.2. A implantagdo compreende em realizar a instalagdo, parametrizagdo, adaptagdo,
importacdo e conversdo dos dados da Contratante, ajustes da solugdo em todos os
Computadores e Equipamentos de Mobilidade que a Secretaria Municipal de Salude e
Assisténcia Social de Coronel Vivida determinar. A configuragdo e parametrizagdo visam a
carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso pelo Municipio e que atendam
a legisla¢ao Estadual e Federal. A importagdo dos dados deve ser completa, ou seja, nenhuma
informacdo da base de dados da Contratante podera ser descartada.

9.3. A Contratada devera fornecer as licengas de uso necessarias para o funcionamento do
Sistema Informatizado WEB de Gestdo da Salde e Assisténcia Social, sem quaisquer tipos de
limites que afetem sua utilizacdo, sejam eles, de usuarios simultaneos, conexdes simultaneas,
limites de tamanho da base de dados, limites de velocidade, limites de utilizacdo de hardware
no ambiente de servidores, tais como o niumero de processadores e a quantia de memoria
que podem ser utilizadas e/ou alocadas para o sistema.

9.4. A Contratada devera prestar manutencdo legal e corretiva do sistema e seus moédulos sem
onus a Contratante sempre que se fizer necessario.

9.5. A Contratada ndo podera transferir ou sublocar a outrem, no todo ou em parte, o presente
contrato, sem prévia e anuéncia da Contratante, sob pena de rescisdo contratual e aplica¢do
de multa.

9.6. A Contratada devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, primando
pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a consecu¢do dos trabalhos
durante toda a execugdo do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser
considerado infragdo passivel de aplicacdo das penalidades previstas neste edital.

9.7. A Contratada devera sempre observar que todas as decisdes e entendimentos havidos
entre as partes durante o andamento dos trabalhos e que impliquem em modificagdes ou
implementagbes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deverdo ser prévia e
formalmente acordados e documentados entre as partes.

9.8. A Contratada responderd pelas perdas, reproducdes indevidas e/ou adultera¢des que
porventura venham a ocorrer nas informagdes da Contratante, quando estas estiverem sob
sua responsabilidade.

A
Vinicjﬁ%urinho

Secretario de Saude Secretéaria de Assisténcia Social
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9.9. A Contratante e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e
informagtes do objeto da prestagdo de servigos ou quaisquer outras informacdes a que
venham ter conhecimento em decorréncia da execugdo das atividades previstas no contrato,
respondendo contratual e legalmente pela inobservancia deste item, inclusive apds o término
do contrato.
9.10. A Contratada deverd submeter a apreciagdo e a aprovagdo prévia da Contratante
qualquer servigo adicional que entenda deva ser executado.
9.11. A Contratada devera manter a Contratante informada sobre os requisitos de hardware
do ambiente de servidores que venham a ser necessarios ao pleno atendimento da demanda
de acessos ao sistema e de novas implementacdes. Quando os recursos dos servidores ou de
internet forem ou se tornarem insuficientes a Contratada devera informar a Contratante
sobre os upgrades de hardware necessarios para manter a performance e a seguranga.
9.12. Na implantagdo do sistema acima discriminado, deverdo ser cumpridas as seguintes
etapas:
9.12.1. Entrega, instalagdo e configuracdo do sistema licitado;
9.12.2. Conversao e importacdo dos dados atuais da Contratante;
9.12.3. Adequagao de relatoérios, layouts e logotipos;
9.12.4. Parametrizagdo inicial de tabelas e cadastros;
9.12.5. Estruturacgdo de acesso e habilitagdes dos operadores;
9.12.6. Treinamento e capacita¢do dos operadores do sistema.
9.13. A Contratada deverd implantar o Sistema Informatizado WEB de Gestdo da Saude e
Assisténcia Social de modo que:
9.13.1 A implantagdo do sistema e o treinamento dos servidores devera ocorrer no local da
prestacdo dos servigos;
9.13.2. Aimplantag¢do da solugdo de mobilidade para os Agentes Comunitérios de Saude (ACS)
somente ocorrera quando a Contratante autorizar;
9.13.3. Quando for autorizada a implantacdo da solugdo de mobilidade, cabera a Contratante
disponibilizar os equipamentos tablets com as caracteristicas minimas informadas pela
Contratada;
9.13.4. Cabera a Contratante determinar e autorizar quais modulos do sistema serdo
implantados pela Contratada;
9.13.5. A Contratada devera configurar a solugdo para adaptar o sistema as necessidades da
Secretaria Municipal de Saude e Secretaria de Assisténcia Social de Coronel Vivida.
9.14. A Contratada deverd importar os cadastros de usudrios da Saude e Assisténcia Social
atuais da Contratante para utilizagdo no Sistema Informatizado WEB de Gestdo da Satde e
Assisténcia Social de modo que:
9.14.1. Os dados dos usuarios da satide atuais, até a data da importagdo, sejam aproveitados;
9.14.2. Os dados dos usuarios da Saude e Assisténcia Social atuais sejam importados,
reorganizados, reestruturados de maneira a permitir a sua plena utilizagdo pela Contratante.
9.14.3. A Contratada deverd prestar obrigatoriamente a Contratante os servigos de
treinamento no periodo da implantagdo.
9.14.4. A Contratada devera informar a Contratante sobre os requisitos de hardware que
serdo necessarios a implantagdo do sistema e para o pleno atendimento da demanda de
acessos da Contratante.

Vinici(s Tourinho Fati ﬁa Silva
Secretario de Saude Secretaria de“Assisténcia Social
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10. Requisitos para o treinamento: J
10.1. A Contratada devera levar o conhecimento e treinamento para os operadores dos
modulos contratados com todas as fungdes do sistema pertencente a sua area de
responsabilidade.
10.2. Todos os recursos e materiais necessarios para o treinamento deverdo ser por conta da
Contratada.
10.3. As turmas deverdo ser dimensionadas por médulo, sendo que cada turma nao podera
ter mais de 10 participantes.
10.4. A Contratante resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento
contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente,
cabera a Contratada, sem 6nus a Contratante, ministrar o devido reforgo.
10.5. Apds o periodo de implantacdo, a Contratada deverd prestar servicos de treinamento e
capacitagdo a Contratante, sempre que solicitado, mediante apresentagdo e aprovagdo de
orgamento.

11. Requisitos para o Suporte Técnico Obrigatorio:
11.1. Durante o periodo contratual, apds a implantacdo do sistema, devera ser garantido
atendimento para suporte técnico, durante hordrio das 07:00 as 12:00 e 13:00 as 18:00;
11.2. A Contratada devera disponibilizar o Help Desk, das seguintes maneiras:

11.2.1. Suporte técnico por meio de servigo telefonico;

11.2.2. Suporte técnico via chat (mensageiro instantaneo);

11.2.3. Suporte técnico via ferramenta de controle de chamados;

11.2.4. Suporte técnico por meio de acesso remoto (online).

11.2.5. Excluem-se dos servicos de suporte, manutengdes, instalacdes, consertos e/ou
intervengbes nos equipamentos de informdtica e conectividade de propriedade da
Contratante.

11.2.6. Quanto a manutencdo, estipulam-se os seguintes prazos de atendimento de acordo
com a criticidade das solicitagdes:

11.2.6.1. Solicitagdes classificadas como Criticas tém prazo para inicio de atendimento de 30
(trinta) minutos, prazo para solugdo paliativa de 4 (quatro) horas e prazo para solugdo
definitiva de 24 (vinte e quatro) horas.

11.2.6.2. SolicitagOes classificadas como importantes tém prazo para inicio de atendimento
de 2 (duas) horas, prazo para solugdo paliativa de 16 (dezesseis) horas e prazo para solugao
definitiva de 40 (quarenta) horas.

11.2.6.3. SolicitagGes classificadas como Normais tém prazo para inicio de atendimento de 8
(oito) horas, prazo para solugdo paliativa de 40 (quarenta) horas e prazo para solucgdo
definitiva de 80 (oitenta) horas.

11.2.6.4. Todos os prazos serdo medidos mediante registros na Ferramenta de Controle de
Chamados.

11.2.6.5. S3o contabilizadas apenas as horas uteis para fins de validacdo de execugdo
contratual em conformidade com o edital.

11.3. A Contratada devera:

11.3.1. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagao e utilizagao dos sistemas;
11.3.2. Prestar auxilio na recuperacdo da base de dados por problemas onglnados em erros
de operagdo, queda de energia ou falha de equipamentos;

/ :
Vini;&é(Tourinho Fatim J(Jel a Silva
s

Secretéario de Saude Secretaria sisténcia Social
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11.3.3. Auxiliar o usudrio, em caso de duvidas, na elaboragdo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas & utilizagdo dos sistemas, como: gerar/validar arquivos para Orgdo
Governamental, entre outros.

12. Requisitos Obrigatdrios para a Manutenc¢do do Sistema:

12.1. A Contratada devera executar os servigos continuos de manutengéo legal e corretiva do
sistema contratado, durante a execugdo do contrato, sem 6nus a Contratante.

12.2. Em caso de mudanga na legislagdo e que tenha influéncia direta ou indireta na utilizagdo
do sistema, entre outros, sera elaborada uma programagdo para atendimento as mudancgas
ocorridas, sem prejuizos a operagdo do sistema, durante vigéncia contratual.

12.3. A Contratada devera disponibilizar a atualizacdo de versdao do sistema, sempre que
necessario para atendimento da legislagdo federal vigente, sem quaisquer 6nus adicionais
para a Secretaria Municipal de Salude e Secretaria de Assisténcia Social de Coronel Vivida,
durante a vigéncia contratual.

12.4. A Contratada devera disponibilizar e manter em operagao uma rotina de backup para a
copia de seguranca dos dados da Contratante. Esta rotina devera atender os requisitos abaixo:
12.4.1. A execucdo da rotina deverd ser didria, de modo que o hordrio de execugdo sera
definido pela Contratada;

12.4.2. A rotina deverd gerar um Unico arquivo, o qual deverd conter todos os dados da
Contratante;

12.4.3. O arquivo de backup ficard de posse da Contratada que devera fornecer copia a
Contratante quando solicitado;

12.5. A Contratada deverd prestar, as suas expensas, as manuten¢des que se fizerem
necessarias no sistema, quando causadas por problemas originados dos codigos fontes dos
seus programas.

12.6. Durante o periodo de vigéncia do contrato o direito de atualizagdes de versdes devera
ser garantido sem qualquer 6nus a Contratante.

13. Caracterizagdo dos Servigos:

13.1. O sistema ofertado devera ser uma Unica aplicagdo, totalmente WEB e composta por
maodulos, os quais deverdo ser integrados entre si, desde que atenda a todas as especificagdes
técnicas funcionais e os requisitos técnicos minimos do Sistema de Gestdo da Saude e
Assisténcia Social.

13.2. A licitante devera fornecer uma solu¢do de mobilidade (para utilizagdo em tablets) com
funcionamento offline, conforme solicitagao da Secretaria de Saude.

14. Requisitos do Banco de Dados:

14.1. O gerenciador do banco de dados, devera ser gratuito, sem custo adicional de licengas.
Caso o gerenciado de banco de dados ndo seja gratuito, o fornecedor da solucao devera arcar
com 0s custos relativos as licengas para utilizagdo durante a vigéncia do contrato. N&o serdo
aceitas versoes de bancos de dados que possuam qualquer tipo de limitagdo de uso em virtude
da versdo utilizada. Caso o banco de dados a ser utilizado seja proprietério, suas licengas de
uso deverao ser adquiridas em nome da Contratante e entregues junto com a aplicacdo para
as pessoas responsaveis pelo seu ambiente tecnolégico.

;/4; #kais
Viniefus Tourinho Fatimd Vogel 53 Silva
Secretario de Saude Secretaria de Assisténcia Social

Pagina 7 de 10




00691

b

MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA - ESTADO DO PARANA _/s
15. Requisitos da Solugdo de Mobilidade:
15.1. A solugdo de mobilidade deverd envolver a utilizagdo de tablets sem acesso a internet.
Caberd a Contratante fornecer os tablets para que a Contratada possa implantar esta
funcionalidade.
15.2. A solucdo de mobilidade deve atender os requisitos especificados pela Secretaria de
Saude.
15.3. Para a solugdo de mobilidade esta devera rodar em equipamentos eletronicos (tablets)
fornecidos pela Contratante que possuam tecnologia de captacdo movel de dados, com
sistema operacional Android versdo 6 ou superior.

16. Tecnologia Requisitada:

16.1. O sistema oferecido devera obrigatoriamente ser multiusuario e multitarefa, permitindo
o controle de tarefas concorrentes com acesso simultdneo ao banco de dados sem perda da
integridade referencial.

16.2. O cadastro dos operadores dos sistemas devera possuir mecanismo de controle de
acessos e de nivel de acesso (Inclusdo, Exclusdo, Consulta e alteragdo) por meio da utilizagdo
de senhas pessoais.

16.3. A solugdo devera possuir mecanismo de log de atividades (auditoria) que possibilitem
rastrear todas as operagdes realizadas para cada operador do sistema por meio da utilizagdo

de filtros que facilitem a pesquisa, mostrando obrigatoriamente quem fez, quando fez e o que
fez.

17. Da Demonstragao Técnica:
17.1. Decididos os recursos porventura interpostos, e constatada a regularidade dos atos
procedimentais, ainda antecedendo a homologagdo a adjudicacdo a Autoridade Competente

convocard a empresa classificada em primeiro lugar para realizagdo da demonstracdo
conforme segue:

17.2. A demonstracdo devera ser realizada em até 3 (trés) dias Gteis.

17.3. A adjudicagdo do objeto a proponente vencedora ficara vinculada a demonstragdo e
comprovagdo de que os produtos ofertados atendem plenamente as funcionalidades
previstas no ANEXO | - CARACTERISTICAS TECNICAS DO SISTEMA.

17.4. Cabera a Contratante designar os técnicos para a avaliacao dos aplicativos
demonstrados.

17.5. Se o licitante ndo atender a qualquer uma das especificagdes técnicas e demais
requisitos do sistema, a comiss3do de avaliagdo emitira parecer desclassificando-a e convocara
o segundo classificado para a fase de habilitagdo, e assim sucessivamente.

17.6. As demais licitantes poderdo se fazer presentes na sessao de demonstracéo.

17.7. As demais licitantes somente poderdo se manifestar em ata ao final da demonstragao.

18. Do Prazo de Vigéncia e das Alteragdes:
18.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses prorrogaveis.
18.2. A contratada n3o podera em hipétese alguma, mesmo que por solicitagdo da Secretaria
contratante, alterar as quantidades, descricdo ou qualquer outro elemento inicialmente
contratado, sem a realizagdo do devido termo aditivo de contrato, mesmo que ndo altere o
valor do contrato, sob p%na de multa de 10% (dez) por cento do v?@ contrato.

(o

7 7/
Vinicigs Tourinho Fatim Aj/el da Silva
Secretario de Salide Secretdria de Assisténcia Social
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19. Das Condicdes de Pagamento:
19.1 Os pagamentos serdao efetuados mensalmente, até o 102 (décimo) dia Gtil, do més
subsequente a execu¢do dos servicos, mediante conferencia e aceitacdo pela Secretaria
Municipal de Saude, apresentacdo da respectiva Nota Fiscal, devidamente atestada pelo
gestor e Fiscal do Contrato.
19.2. A Nota Fiscal devera ser impressa de maneira clara, inteligivel, invioldvel, ordenada e
dentro de padrdo uniforme, contendo o total para cada produto e/ou servigo. A nota fiscal
nado devera apresentar rasuras e/ou entrelinhas e devera ser atestada pelo gestor e fiscal do
Contrato.
19.3. A liberagdo dos pagamentos ficard condicionada a apresentagdo da prova de
regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal, prova de regularidade relativa
a Seguridade Social (FEDERAL) e aoc Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e Certiddo
Negativa de Deébitos Trabalhistas (CNDT) emitida eletronicamente através do site
http://www.tst.jus.br, em cumprimento com as obriga¢cdes assumidas na fase de habilitagdo
do processo licitatorio.
19.4. Em caso de atraso de pagamento motivado exclusivamente pelo contratante, como
critério para corre¢do monetaria aplicar-se-4 o IPCA - (ndice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo calculado pelo IBGE.
19.5. Em caso de atraso de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, serdo devidos pelo contratante juros moratdrios a taxa nominal de
6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.
19.6. Quando da incidéncia da corre¢do monetdria e juros moratdrios, os valores serdo
computados a partir do vencimento do prazo de pagamento de cada parcela devida.
19.7. Os pagamentos serdo efetuados preferencialmente através de depdsito na conta
bancaria de titularidade da contratada.

20. Da Dotag@o Orgamentaria:
20.1. Conforme principio do planejamento integrado e indicagdo contébil e reserva, em anexo.

21. Da Anticorrupgao:

21.1. As partes declaram conhecer as normas de prevengdo a corrupgao previstas na legislagdo
brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei Federal n.2 8.429/1992), a Lei
Federal n.2 12.846/2013 e seus regulamentos, se comprometem que para a execucao deste
contrato nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer
que seja, aceitar ou se comprometer a aceitar, de quem quer que seja, tanto por conta propria
quanto por intermeédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens
financeiras ou beneficios indevidos de qualquer espécie, de modo fraudulento que constituam
pratica ilegal ou de corrupgdo, bem como de manipular ou fraudar o equilibrio econémico
financeiro do presente contrato, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste

contrato, devendo garantir, ainda que seus prepostos, administradores e colaboradores ajam
da mesma forma.

22. Gestor e Fiscal do Contrato:
22.1. Compete ao Gestor e ao(s) Fiscal{is) de contrato as atribuicdes previstas no Decreto
Municipal n2 7.484 de 07 de janeiro de 2021 e as constantes na Lei Federal 8.666/93.
7 ‘ff?;
|
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22.2. A Administragdo Municipal indica como gestor do Contrato, o Secretario Municipa’l/de
Saude, Vinicius Tourinho, nomeado através do Decreto Municipal n2 7.471 pelos servicos
adquiridos pela Secretaria Municipal de Saude.
22.3. A Administragao indica como gestora do Contrato, a Secretaria de Assisténcia Social,
Fatima Vogel da Silva, nomeada pelo Decreto Municipal n? 7.479, pelos servigos adquiridos
pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social.
23. Considerando ser um processo licitatorio que sera utilizado por mais de uma Secretaria da
Administracao Municipal, indicam-se os fiscais abaixo relacionados:
23.1. Da Secretaria de Saude, Veridiana Marta Bertoldi Stédile, Matricula n® 1278-5.
23.2. Da Secretaria de Assisténcia Social, Marisa Cristina Mezzomo Aziliero, Matricula n? 1784-1.

Declara¢do do Gestor e Fiscal do Contrato

Declaramos estar cientes das responsabilidades e atribui¢bes decorrentes da
indicagdo e afirmamos plena concordancia com as condigGes estabelecidas no Termo de
Referéncia e demais anexos.

Declaramos, ainda, sob as penas da lei, que as informacdes aqui prestadas sdo
verdadeiras.

Vifiicius Tourinho

geﬁa( Silva

Sécretério de Saude Secretaria de Assisténcia Social
Gestor Gestor
— ¥ 1‘
eridiana Marta Bertoldi Stédile Marijsa Cristina ziliero
Secretaria de Saude Sé&cretaria de Assisténcia Social
Fiscal Fiscal

Coronel Vivida, 11 de novembro de 2021.

De acordo e ciente dos itens do Termo de Referéncia e demais documentos anexados
junto ao processo licitatorio.

gel da Silva
Assisténcia Social

Vin?‘%urinho Fati
Secrétario de Saude Secretaria
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ANEXO | =
CARACTERISTICAS TECNICAS DO SISTEMA

SISTEMA PARA GESTAO DE SAUDE.
1. Unidade de Pronto Atendimento (UPA).
1.1. Possuir prontuario eletronico que atenda os seguintes estagios de atendimento: recepg¢ao
de usudrios, triagem/preparo de consultas, atendimento médico e atendimento de
observacdo, conforme estrutura das unidades de satde.
1.2. Permitir recepcionar os usudrios com ou sem identificagdo, permitindo realizar o cadastro
do usuario conforme as caracteristicas quando ndo for possivel a identificagdo.
1.3. Permitir vincular um cadastro de usuéario ndo identificado a um cadastro existente ou novo
cadastro quando usuario for identificado.
1.4. Permitir identificar na recep¢do qual a procedéncia do atendimento possibilitando
informar se o paciente chegou com meios proprios ou por recursos de socorro.
1.5. Permitir identificar na recepcdo se o usudrio possui alguma condi¢do especial que é
importante para o seu atendimento, possibilitando de forma facil a identificagdo dos
pacientes.
1.6. Possibilitar realizar a pesquisa do cadastro do usuario na Base do CADSUS (CNS) através
do sistema local, permitindo selecionar o cadastro na base do SUS e utilizar no sistema.
1.7. Permitir identificar se usuario utilizou documento com foto para confirmar a veracidade
da informagdo durante o cadastro ou inclusdo na recepgdo.
1.8. Permitir identificar durante todo atendimento dentro na UPA o histérico de tempo de
atendimento. Possibilitar visualizar os tempos de espera e atendimento entre os setores.
1.9. Permitir imprimir declaragdo de comparecimento na recepgdo.
1.10. Possibilitar habilitar preenchimento e obrigatoriedade de altura, cintura, dor torécica,
frequéncia respiratdria, glicemia capilar, HDL, hemoglobina glicada, LDL, perimetro cefalico,
peso, pressdo, pulsagdo arterial, quadril, queixa principal, saturacdo, temperatura,
triglicerideos, anamnese, conduta médica, exame fisico, avaliagdo de dor, conforme ciclo de
vida dos usuérios (infantil, adolescente, adulto, idoso e gestante) conforme definido em cada
etapa e local de atendimento.
1.11. Possibilitar configuragao de ciclos de vida do usuario.
1.12. Permitir o registro de triagem ou preparo de consultas de cada usudrio (peso, altura,
pressao arterial, pulsagao arterial, frequéncia respiratdria, cintura, quadril, perimetro cefélico,
glicemia capilar, saturacdo) durante a pré-consulta conforme a configuragdo. Permitir
registrar os procedimentos realizados pela triagem de consulitas.
1.13. Permitir realizar o encaminhamento entre setores de atendimento da UPA com a
sequéncia do atendimento no prontudrio.
1.14. Permitir durante o registro de triagem realizar o encaminhamento correto do paciente
e permitindo encerrar o atendimento quando necessario.
1.15. Permitir imprimir documento de declaracdo de comparecimento na triagem quando
necessario.
1.16. Possibilitar configurar o alerta retorno do usuario. Permitir informar quanto tempo o
paciente estd retornando a UPA, emitindo alerta ao profissional que esta realizando
atendimento.
1.17. Possibilitar o cadastro de escalas de avaliagdo de dor e a utilizagdo por cada local de
atendimento. Ao realiza; atendimento de paciente possibilitar inf r o nivel da avaliagao

Vinici ourinho Fatim
Secrefario de Saude Secretaria de’

gel da Silva
sisténcia Social
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de dor apresentando a respectiva descri¢do conforme faixa de valores. e
1.18. Possibilitar registrar Dor Toracica, quando configurado para o atendimento, permitir
coletar dados detalhados referente as caracteristicas dor.
1.19. Possibilitar o cadastro de classificacbes de riscos (Protocolo de Manchester,
HumanizaSUS) definindo niveis, tempo de espera para atendimento e identificacdo de cor.
Possibilitar definir por local de atendimento a classificagao de riscos adotada. Ao realizar
atendimentos de pacientes possibilitar informar o nivel de classificacdo de risco conforme
local de atendimento. Possibilitar ordenar os pacientes para atendimento conforme
classificagdo de risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera quando
excedido.
1.20. Possibilitar o cadastro de protocolos de classificagdo de riscos e ocorréncias vinculando
aos respectivos niveis de classificagdo de riscos. Ao realizar atendimentos de pacientes
possibilitar informar protocolo de classificagdo de riscos e ocorréncia gerando
automaticamente o nivel de classificagdo do risco.
1.21. Disponibilizar o histérico dos ultimos atendimento na tela antes de realizar o
atendimento.
1.22. Possibilitar acessar histérico de prontuario eletrénico do paciente através da tela de
atendimento, permitir visualizar as informagées no formato de linha do tempo. Permitir filtrar
as informagdes por periodo especifico.
1.23. Possibilitar a atualizagdo dos dados cadastrais dos usudrios a qualquer momento
conforme o privilégio de acesso do profissional.
1.24. Possibilitar o registro de alergias durante o atendimento de triagem, consulta e
observacgao.
1.25. Possibilitar visualizar as Unidade de Satide que o usuario teve atendimento.
1.26. Possibilitar realizar a reavalia¢do de triagem quando necessario. Permitindo reavaliar a
triagem do usuario podendo reclassificar realizando o complemento na triagem anterior.
1.27. Possibilitar realizar a separagdo de prescricdo de medicamentos que sera realizado na
UPA e receitas de medicamentos para casa.
1.28. Possibilitar realizar a prescricao de medicamentos que serd realizado na UPA informando
os medicamentos que devem ser administrados juntos mesma via.
1.29. Permitir informar varias hipdteses diagndsticas para o mesmo atendimento.
1.30. Possibilitar realizar varios tipos de finalizacdo de atendimento, podendo liberar o
atendimento do paciente, solicitar reavaliacdo, realizar encaminhamento para outros setores,
realizar encaminhamento para observagdo, informar quando transferéncia para outro local,
ou obito.
1.31. Permitir realizar o atendimento de reavaliagdo do usudrio quando necessario.
1.32. Possibilitar realizar a impressao de documentos, atestado, declaracdo de
comparecimento, orientagdes, outros documentos. Permitir personalizar os documentos
utilizado no atendimento.
1.33. Possibilitar a visualizagdo dos documentos antes da impressao.
1.34. Possibilitar a opgdo de assinar digitalmente os documentos impressos, conforme a
Certificacdo Digital (Padrao ICP — Brasil).
1.35. Possibilitar solicitar a avaliagdo de outras especialidades para usuarios em observagao,
alertando o profissional da pendéncia.
1.36. Possibilitar visuali}zar na observagao os usuarios que estdo &« y 0s procedimentos

a«% e])d{z;Silva
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pendentes na tela. o/
1.37. Possibilitar de visualizar os usuarios que estdo vinculados a algum leito. Permitir vincular
0s usuarios a ao leito e permitir a troca de leito quando necessario.
1.38. Possibilitar a visualizagdo dos usuarios nos leitos mostrando um mapa de leitos. Permitir
realizar a impressao do mapa de leitos.
1.39. Possibilitar a troca de profissional logado no sistema sem precisar encerrar a sessao e
entrar novamente no sistema, permitindo dar sequéncia nos atendimentos apds informar a
senha.
1.40. Permitir personalizar os modelos de relatorios utilizados pelos profissionais.
1.41. Permitir monitorar as agoes dos operadores realizadas no sistema.
1.42. Possibilitar da enfermagem realizar o reaprazamento das atividades quando ainda néo
foram realizadas. Permitir que seja realizado o aprazamento correto quando necessario.

2. Atendimento / P.E.P.

2.1. Possuir prontudrio eletrénico que atenda os seguintes estagios de atendimento: recep¢do
de usuarios, triagem/preparo de consultas e atendimento médico conforme estrutura das
unidades de saude.

2.2. Permitir recepg¢do de usuarios pré-agendados com possibilidade de inclusdo de usuarios
de procura espontanea, com selegdo da ordem de atendimento. Possibilitar a recepgao de
usuarios por leitura de cédigos de barras dos agendamentos.

2.3. Possuir na recepcao de usuarios, bloqueio automatico dos agendamentos de consultas
feitos com codigo de barras, que foram cancelados ou excluidos, apresentando alerta sobre a
situacdo do agendamento no momento da leitura do cédigo.

2.4. Na recepgao de usuarios, possibilitar a utilizagdo de biometria para identificacdo de
usuarios.

2.5. Possibilitar que o paciente realize a auto-recepgao via sistema através do codigo de barras
do seu comprovante de agendamento de consultas disponibilizado pela unidade de saude.
2.6. Permitir o registro de triagem ou preparo de consultas de cada usuario (peso, altura,
pressdo arterial, pulsagdo arterial, frequéncia respiratoria, cintura, quadril, perimetro cefalico,
glicemia capilar, saturagdo) durante a pré-consulta. Permitir registrar os procedimentos
realizados pela triagem de consultas. Permitir informar saida do atendimento com informac&o
de encaminhamentos quando os usudrios que ndo necessitam atendimento médico.
Possibilitar a impressdo da Ficha de Atendimento, Declara¢do de Comparecimento e Guias de
Referéncia e Contra referéncia.

2.7. Calcular automaticamente o IMC — indice de Massa Corpérea, ICQ — indice de Cintura
Quadril, estado nutricional para crianga, adolescente, adulto e idoso conforme idade do
usuario.

2.8. Possibilitar a configuragdo de obrigatoriedade de preenchimento de peso, altura e
pressao arterial conforme ciclo de vida dos usudrios (crianca, adolescente, adulto e idoso)
conforme definido em cada local de atendimento.

2.9. Possibilitar o cadastro de escalas de avaliacdo de dor e a utilizacdo por cada local de
atendimento. Ao realizar atendimento de paciente possibilitar informar o nivel da avaliacao
de dor apresentando a respectiva descricdo conforme faixa de valores.

2.10. Possibilitar registrar Dor Toracica, permitir coletar dados detalhados referente as

caracteristicas dor. o,
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2.11. Possibilitar o cadastro de classificacdes de riscos (Protocolo de Manchester,
HumanizaSUS) definindo niveis, tempo de espera para atendimento e identificacdo de cor.
Possibilitar definir por local de atendimento a classificagdo de riscos adotada. Ao realizar
atendimentos de pacientes possibilitar informar o nivel de classificagdo de risco conforme
local de atendimento. Ordenar pacientes para atendimento conforme classificagdo de risco
identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera quando excedido.
2.12. Possibilitar o cadastro de protocolos de classificagdo de riscos e ocorréncias vinculando
aos respectivos niveis de classificagdo de riscos. Ao realizar atendimentos de pacientes
possibilitar informar protocolo de classificagdo de riscos e ocorréncia gerando
automaticamente o nivel de classificagdo do risco.
2.13. Possibilitar visualizar graficos de atendimento com as informagdes de I.M.C. - indice de
Massa Corpdrea, Peso (Kg), Altura (cm), Temperatura (2C), Pressdo Arterial, Pulsac3do Arterial
(/min), Frequéncia Respiratéria (/min), Cintura (cm), Quadril (cm), Perimetro Cefalico (cm),
Glicemia Capilar (mg/dl), Saturagdo (Sp02).
2.14. Possuir o registro de atendimentos médicos complementando a triagem/preparo de
consulta do usuario com informagdes de anamnese, queixas, exame fisico, histérico clinico,
procedimentos realizados pelo médico, prescrigdes de medicamentos, requisicdes de exames,
prescricdo oftalmoldgica, diagnodsticos e encaminhamentos. Listar os usuarios previamente
triados identificando respectiva cor e ordenando conforme a classificacdo de risco e tempo de
espera. Possibilitar o encaminhamento de usuarios para observagdo ou internacgdo. Identificar
automaticamente os usuarios ja atendidos pela triagem/preparo de consulta que aguardam
pelo atendimento médico.
2.15. Possibilitar acessar historico de prontudrio eletrénico do paciente através da tela de
atendimento, permitir visualizar as informag&es no formato de linha do tempo. Permitir filtrar
as informagdes por periodo especifico.
2.16. Possibilitar o preenchimento do registro de atendimento médico com todas as
informagdes sendo dispostas em ficha continua.
2.17. Possibilitar o preenchimento de problemas e condi¢des avaliadas, P.I.C. - Praticas
Integrativas e Complementares, aleitamento materno, modalidade atengdo domiciliar, NASF
e CIAP em conformidade com a ficha de atendimento individual do e-SUS do Ministério da
Saude.
2.18. Possibilitar o registro de Marcadores de Consumo Alimentar em conformidade com a
ficha do e-SUS do Ministério da Satde.
2.19. Possibilitar o registro da Ficha Complementar - Sindrome Neuroldgica por
Zika/Microcefalia em conformidade com a ficha do e-SUS do Ministério da Saude.
2.20. Possibilitar o registro de Plano de Cuidados permitindo restricdo por especialidade.
2.21. Possibilitar o registro de Estratificagdo do APSUS, permitindo o cadastro das fichas
conforme necessidade do municipio.
2.22. Possibilitar visualizar histérico de Estratificacdo do APSUS do paciente em atendimento.
2.23. Emitir receita de medicamentos, atestado médico, declaragdo de comparecimento,
orientagdes, requisicao de exames e guia de referéncia e contra-referéncia.
2.24. Possibilitar ao médico acesso completo aos atendimentos anteriores do usuério por
ordem cronolégica de data possibilitando detalhar individualmente os atendimentos
realizados. Disponibilizar acesso minimamente as informagées de: avaliagdo antropomeétrica,

sinais vitais, classificagdes de riscos, avaliacdo de dor, queixas, ese, resultados de
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exames, diagndsticos, procedimentos realizados, prescricdes de medicamentos, requisigdes
de exames, prescricdes oftalmoldgicas, encaminhamentos, atividades prescritas nas
internagdes, avaliagdes de enfermagem, atividades coletivas e planos de cuidados.
2.25. Permitir no momento da requisigdo de exames que ao informar o exame que possua
exames complementares com que 0s mesmos sejam carregados automaticamente,
permitindo incluir o exame complementar na requisicao.
2.26. Possibilitar a visualizagdo dos documentos digitalizados para cada usuario atendido.
2.27. Possibilitar o registro de atendimentos de enfermagem informando orientagGes a
usuarios pela metodologia CIPESC — Classificagdo Internacional das Praticas de Enfermagem
em Sauda Coletiva.
2.28. Possibilitar que no momento da prescricdo do médico, seja possivel identificar
medicamentos de uso continuo, via de administragdo e se o medicamento esta disponivel no
estoque da farmacia da unidade. Possibilitar que o0 medicamento seja pesquisado pelo nome
ﬂ comercial. Possibilitar restringir os medicamentos que podem ser prescritos por local de
atendimento.
2.29. Possibilitar no momento da prescricdo de medicamentos, que o médico receba
orientagdo sobre medicamentos potencialmente perigosos.
2.30. Permitir a repeticdo de um mesmo medicamento na mesma receita possibilitando
informar posologias e quantidades distintas.
2.31. Emitir receituario de medicamentos separadamente para medicamentos existentes em
estoque, para medicamentos controlados (por categoria) e demais medicamentos.
2.32. Possibilitar a emissdo de ficha de solicitagdo para medicamentos prescritos e
identificados como antimicrobianos.
2.33. Emitir receituario de prescri¢do oftalmoldgica.
2.34. Possibilitar no atendimento médico encaminhar o usuario para internagdo ambulatorial
com informagdo de acompanhamento e alta do usuario.
| 2.35. Possibilitar no atendimento médico encaminhar o usuario para atendimento psicossocial
‘ preenchendo e imprimindo a solicitagdo de atendimentos RAAS — Atendimento Psicossocial.
0 2.36. Possibilitar o registro de informagdes clinicas (alergias, doencas) dos usuarios. No
momento do atendimento de consulta, atendimento odontoldgico, internagdo, aplicagdo de
vacinas devem ser automaticamente visualizadas as informag0es cadastradas para o usuario.
2.37. Possibilitar a restricdo da visualiza¢do no prontudrio de atendimentos realizados em
unidades de saude definidas.
2.38. Gerar processos de notificagdo quando ocorrer CIDs de notificagdo obrigatéria para
investigacdo dos casos.
2.39. Possibilitar o registro das informagGes completas de atendimentos de consultas médicas
realizados em atendimentos ndo informatizados. Possibilitar restringir os operadores
concedendo acesso para registro dos atendimentos conforme profissional e periodo.
2.40. Possibilitar a digitacdo de atendimentos realizados pelas unidades de salde com
atendimento nao informatizado incluindo os procedimentos realizados.
2.41. Possibilitar a digitacdo de procedimentos simplificados realizados por setores
especializados (inalagao, enfermagem).
2.42. Possibilitar a digitacdo dos procedimentos em conformidade com a ficha de
procedimentos do e-SUS do Ministério da Saude.

2.43. Verificar pendéncias de vacinas ao realizar atendimento wsudrios apresentando
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MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA — ESTADO DO PARANA \‘!\
informacdes de vacinas, dosagens, data prevista ou quantidade de dias em atraso. " g8
2.44. Possibilitar registrar notificacdo de agravo a saude do trabalhador quando identificado
a ocorréncia durante a triagem ou preparo de consultas, atendimento de consultas ou
atendimentos de enfermagem.

2.45. Possibilitar estimar a quantidade mensal de procedimentos a serem realizados em cada

unidade de saude. Emitir relatorio comparando a estimativa com o realizado em cada

procedimento, emitindo percentual atingido da programagao.

2.46. Possibilitar a configuragcdo de modelos de receitudrios de medicamentos distintos para

cada médico.

2.47. Possibilitar o registro de atividades coletivas informando data, horario de inicio, horario

de encerramento, duragdo, participantes, populagdo, profissionais, procedimentos realizados,

usudrios atendidos e estabelecimento. Possibilitar informar Temas para Reunites e Praticas e

Temas para Saude em conformidade com e-SUS AB. Permitir informar grupo de usuarios.

2.48. Possibilitar o controle de solicitagdes de atendimento Aten¢do Domiciliar identificando

usuario, unidade de saude, origem, CID, destino, condi¢cbes avaliadas, cuidador,

conclusdo/destino elegivel. Atendendo informagdes necessarias para a Ficha de Avaliagdo de

Elegibilidade e Admissao do e-SUS AB.

2.49. Possibilitar a impressdo do formulario de registro da atengdo domiciliar.

2.50. Possibilitar o registro de atendimentos de Atengdo Domiciliar informando data, horario,

profissional, especialidade, procedimentos, CID, CIAP, equipe, condicoes avaliadas, modelo de

atencao domiciliar, procedimentos do e-SUS AB. Atendendo informacgdes necessarias para a

Ficha de Atendimento Domiciliar do e-SUS AB. Possibilitar a impressao do formuldrio de

registro da atengdo domiciliar listando os procedimentos realizados.

2.51. Possibilitar a consulta de histérico de Atengdo Domiciliar por usuario, unidade de saude,

periodo e situagdo apresentando informagdes das solicitagdes e atendimentos.

2.52. Possibilitar o controle de solicitagdes de atendimento RAAS-PSI Psicossocial

identificando usudrio, situacdo de rua e uso de alcool ou drogas, unidade de saude, origem,

CID e destino. 2.53. Possibilitar a impressdo do formulério da atencdo psicossocial no CAPS.

2.54. Possibilitar o registro de atendimentos de RAAS-PSI Psicossocial informando data,

horario, profissional, especialidade, procedimentos, CID, local da realizagdo. Possibilitar a

impressao do formuldrio da atencdo psicossocial no CAPS listando os procedimentos

realizados.

2.55. Possibilitar a consulta de histérico de RAAS-PSI Psicossocial por usudrio, unidade de

saude, periodo e situagdo apresentando informacdes das solicitacdes e atendimentos.

2.56. Possibilitar o cadastro de indicadores dos profissionais, permitir o vinculo de

procedimentos aos indicadores de produtividade.

2.57. Possibilitar a digitagdo de indicadores dos profissionais, permitir informar os dados

manualmente conforme configuragao dos indicadores.

2.58. Possibilitar consultar as informacges registradas nos indicadores dos profissionais.

2.59. Possibilitar bloqueios e alertas para consultas e reconsultas através de periodos

parametrizaveis de caréncia.

2.60. Possibilitar definir especialidades que possuem determinado tempo de caréncia.

2.61. Possibilitar controlar a validade (em dias) de consultas e reconsultas que o usuario pode

realizar, o sistema deve alertar / bloquear de acordo com o operador de acesso.

2.62. Emitir relatoério dqs atendimentos constando diagnosticos,pr ?ﬂdimentos realizados,
-~

/ '4“
Vinicids Tourinho Fatimd Yogel da Silva
Secretério de Salude Secretaria de Assisténcia Social

Pagina 6 de 51




MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA — ESTADO DO PARANA /
prescricoes de medicamentos, encaminhamentos, requisi¢do de procedimentos, prescrigdes
oftalmoldgicas, possibilitando detalhamento das informagdes de cada ficha de atendimento.
Possibilitar totalizar atendimentos realizados por profissional, especialidade, unidade de
saude, motivo da consulta, municipio do usuario, bairro, faixa etaria.

2.63. Emitir relatorio de tempo gasto nas etapas de atendimento (recepgao, triagem e
atendimento médico), tempo de espera entre cada etapa, média de tempo gasto no
atendimento de cada etapa. Possibilitar totalizagdes por unidade de saude, setor de
atendimento, profissional e especialidade.
2.64. Emitir relatérios de solicitagbes de Atengdo Domiciliar e RAAS — Psicossocial com
totalizagdes por unidade de saude, usuario, sexo, faixa etdria, municipio.
2.65. Emitir relatdrios de atendimentos de Atencdo Domiciliar e RAAS — Psicossocial com
totalizagées por unidade de saude, usuario, sexo, faixa etaria, municipio, profissional,
procedimento, classificagdo de servigo.

0 2.66. Emitir relatérios comparativos de:
2.66.1. Atendimentos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminui¢do nos atendimentos realizados em cada periodo.
2.66.2. CIDs diagnosticadas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicao nas CIDs diagnosticadas em cada periodo.
2.66.3. Encaminhamentos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuigdo nos encaminhamentos realizados em cada periodo.

3. Regulagdo / Agendamento
3.1. Possibilitar agendamentos de consultas para unidade de salde especifica ou para
qualquer outra unidade de saude, respeitando pardmetros previamente definidos, como
central de agendamentos.
3.2. Possibilitar a configuragdo de agendas de consultas por periodo, dias da semana e
intervalo de horario. Possibilitar a configuragdo de consultas por horario (conforme tempo de
atendimento) ou quantidade, por motivos de consultas especificos, todos ou exceto
0 informados. Possibilitar definir horério de atendimento especifico para unidade de satde ou
- todas. Permitir definir agenda de consulta para agendamento via portal online ou aplicativo
pelo préprio usudrio.
3.3. Possibilitar a configuracao de agendas de exames por periodo, dias da semana e intervalo
de hordrio. Possibilitar a configuracdo de exames por quantidade ou quantidade por tempo
(conforme tempo de atendimento), para todos os exames ou especificos. Possibilitar definir
horario de atendimento especifico para unidade de satde ou todas.
3.4. Possibilitar a distribuicdo de vagas para consultas ou exames conforme a populacdo
atendida pelas unidades de saude. Conforme a quantidade ou valor de consultas/exames
disponiveis calcular a quantidade de vagas para cada unidade de saude proporcionalmente a
populagdo atendida.
3.5. Possibilitar a configuragdo de cotas de consultas e exames por quantidade e/ou valor
orgado para o periodo. Possibilitar configurar cotas de consultas e exames por unidade de
saude de atendimento, convénio, profissional, especialidade ou exame, motivos de consultas
especificos ou exceto informados. Permitir ignorar vagas de cotas para agendamento e
autorizacao realizada por sobra.

3.6. Conforme o motigo do cancelamento de atendimento ns_;ultas e/ou exames
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possibilitar o retorno de cota para utilizagdo em novo agendamento.
3.7. Possibilitar restringir via configuragdo os dias uteis de antecedéncia para cancelamento
de agendamentos conforme definido pelo municipio.
3.8. Possibilitar realizar agendamentos de consultas através de encaixe quando horarios
disponiveis esgotados, definindo uma data e hordrio para o encaixe. Possibilitar também
configurar e realizar encaixes pendentes para realizar posteriormente a autorizacdo do
encaixe.
3.9. Possibilitar realizar agendamentos de exames através de encaixe, permitir acesso ao
encaixe mediante privilégio especial, realizar encaixe para multiplos exames.
3.10. Possibilitar identificar os agendamentos de exames realizados por encaixe.
3.11. Possibilitar o bloqueio de horérios de agendamentos de consultas por unidade de saude
de atendimento, profissional, especialidade, periodo e intervalo de horério.
3.12. Possibilitar o cancelamento dos agendamentos de consultas pertencentes a bloqueios
cadastrados sendo realizados automaticamente ou por confirmag¢do conforme definicdo de
critério.
3.13. Possibilitar o bloqueio dos horérios de agendamentos de exames por unidade de satde
de atendimento, exame periodo e intervalo de horarios.
3.14. Possibilitar o cancelamento dos agendamentos de exames pertencentes a bloqueios
cadastrados sendo realizados automaticamente ou por confirmacdo conforme definicdo de
critério.
3.15. Controlar feriados bloqueando agendamentos de consultas e exames para a data.
3.16. Possibilitar vincular os exames realizados em cada laboratdrio ou prestador de servicos
definindo os convénios pelos quais cada exame é realizado.
3.17. Controlar agendamentos de consultas determinando intervalo de idade para
agendamentos de usudrios por especialidade de cada profissional.
3.18. Possibilitar agendamentos de consultas selecionando especialidade, profissional ou
unidade de satde. Possibilitar informar motivo da consulta e unidade de satde de origem.
3.19. Possibilitar o agendamento de consultas informando um dos convénios vinculados ao
profissional na unidade de saude.
3.20. Possibilitar informar estratificacdo de risco para agendamentos de consultas definindo
profissionais e unidades de satide com necessidade de controle.
3.21. Possibilitar o bloqueio de agendamentos de reconsultas quando n3o existir consulta
anterior em periodo parametrizado.
3.22. Possibilitar informar estratificacdo de risco para agendamentos de exames definindo
unidades de saude com necessidade de controle.
3.23. Possibilitar o agendamento de procedimentos por sessdes informando quantidade e
distribuindo automaticamente as datas e horarios de agendamento das sessées conforme
disponibilidade. Considerar cotas de agendamentos disponiveis.
3.24. Possibilitar o cancelamento de agendamentos identificando motivo.
3.25. Disponibilizar calendario mensal com identificagdo das disponibilidades diarias de
agendamentos conforme capacidade e agendamentos ja realizados por profissional e exame.
3.26. Consistir e visualizar no momento do agendamento de consultas e exames os saldos das
cotas cadastradas para o periodo do agendamento.
3.27. Alertar no momento do agendamento quando o usudrio ndo compareceu na ultima

consulta ou exame agge%dado. fﬁ
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3.28. Emitir comprovantes de agendamentos possibilitando a assinatura do agendador\—/

3.29. Emitir comprovantes de agendamentos de consultas e exames com cddigo de barras que

identifique unicamente o agendamento.

3.30. Possibilitar o registro de recomendacdes para consultas e exames por unidade de saude

de atendimento. Possibilitar o complemento de recomendagdes para exames.

3.31. Possibilitar o controle das salas de atendimentos de consultas e exames por horario

imprimindo nos comprovantes para orientagdo dos usuarios no atendimento.

3.32. Possibilitar a transferéncia de agendamentos de consultas e exames por unidade de

saude, profissional ou exame, unidade de saude de origem, data e horario informando a

unidade de saude, profissional, especialidade e horédrio de destino consistindo a

disponibilidade de horarios e cotas. Considerar os periodos de bloqueios de agendas de

profissionais e exames.

3.33. Possibilitar o controle das listas de espera de consultas por especialidade, profissional e

unidade de satde identificando usudrio, unidade de satde de origem, profissional solicitante

e prioridade. Possibilitar controlar etapa de solicitagdo de inclusdo em lista de espera.

3.34. Possibilitar o controle das listas de espera de exames por exame e unidade de saude

identificando usudrio, data e horario de inclusdo, data de solicitacdo, unidade de saude de

origem, profissional solicitante e prioridade. Possibilitar controlar etapa de solicitacdo de

inclusdo em lista de espera. Identificar data de baixa e motivo de cancelamento conforme

situacao da lista de espera.

3.35. Possibilitar a importagdo de usuédrio da lista de espera nos agendamentos de consultas

e exames. Possibilitar a baixa ou exclusdo dos usudrios na lista de espera ao obter o

agendamento ou autorizacdo de consulta ou exame.

3.36. Controlar cada etapa dos usuarios em lista de espera identificando data, horério,

responsavel, prioridade, situacdo e agendamento realizado.

3.37. Possibilitar a visualizagdo e alteragdes nas listas de espera somente pela unidade de

saude de origem do usuario ou por unidade central de agendamento.

3.38. Possibilitar a impressao de comprovante de lista de espera.

3.39. Possibilitar incluir e controlar anexos por pacientes para regulagdo a partir das listas de

esperas.

3.40. Possibilitar configurar a gravagdo dos anexos das listas de esperas em banco de dados

externos.

3.41. Possibilitar configurar por exame ou por cbo-s quais documentos (anexos) serdo

permitidos para utilizacdo nas listas de esperas, permitindo também definir sua

obrigatoriedade de insergdo.

3.42. Possibilitar visualizar os anexos dos pacientes das listas de esperas nos agendamentos e

autorizagdes.

3.43. Possibilitar visualizar os anexos dos pacientes das listas de esperas nos estagios de

atendimentos (recepcao, triagem e atendimento).

3.44. Possibilitar visualizar o historico completo de documentos anexados e digitalizados.

3.45. Possibilitar configurar o sistema para ndo exigir prioridades nas listas de esperas.

3.46. Possibilitar visualizar / identificar pacientes que possuem e ndo possuem prioridade

definida dentro da lista de espera, diferenciando suas posi¢gGes na lista.

3.47. Possibilitar que os médicos reguladores definam a prioridade dos pacientes que nao

possuem a mesma mformada dentro da lista de espera. =)
& Y
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3.48. Possibilitar restringir reconsultas de pacientes nas listas de espera de consultas para que
seja informado um profissional especifico.
3.49. Possibilitar a autorizagdo de consultas e exames para prestadores externos informando
prestador, profissional e especialidade ou exame, data e horario. Possibilitar informar o
convénio para faturamento mostrando os respectivos valores dos procedimentos autorizados.
Possibilitar determinar a validade de autorizagdes conforme profissional ou exame.
3.50. Possibilitar limitar a quantidade de autorizagdes de exames para cada usudrio em um
periodo determinado. Consistir a existéncia de cotas disponiveis conforme a unidade de saude
de atendimento e o critério definido na cota.
3.51. Possibilitar cadastrar pacientes informando a CID nas listas de esperas de consultas e
exames, agendamentos de consultas e exames e nas autorizacées de consultas e exames.
3.52. Possibilitar sugerir a CID do paciente cadastrada nas listas de esperas durante o processo
de agendamentos e autorizagdes (consultas e exames).
0 3.53. Possibilitar nos estagios de atendimento (recepgdo, triagem e consultas) sugerir a CID
quando o paciente possui CID j& cadastrada através das listas de esperas.
3.54. Possibilitar realizar agendamentos automaticos de pacientes a partir das listas de espera,
3.55. Possuir ambiente para configuracdes dos pardmetros necessarios para realizagdo de
agendamentos automaticos.
3.56. Possibilitar configurar especialidades das listas de esperas que serdo agendadas
automaticamente.
| 3.57. Possibilitar configurar exames das listas de esperas que serdo agendados
i automaticamente.
| 3.58. Possibilitar configurar especialidades e exames com dias limite e dias uUteis de
| antecedéncia para realizagdo dos agendamentos automaticos.
‘ 3.59. Possibilitar definir quantidade limite de agendamento automatico diarios que o sistema
‘ vai realizar.
3.60. Possibilitar realizar agendamentos automaticos dos pacientes, respeitando prioridade e
posicao das listas de espera.
3.61. Possibilitar realizar o cancelamento automatico dos pacientes agendados, possuir
0 ambiente para configuragbes dos parametros necessarios para realizar o cancelamento
automatico.
3.62. Possibilitar a realizagdo do cancelamento automatico dos agendamentos por unidade de
saude.
3.63. Possibilitar realizar a transferéncia automatica de cotas de agendamentos, possuir
ambiente para configuragbes dos parametros necessarios para realizar a transferéncia
automatica de cotas.
3.64. Possibilitar configurar quais unidades de saude terdo suas cotas transferidas
automaticamente.
3.65. Possibilitar controle de protocolos para regulagdo, permitir arquivamento de
documentos dos pacientes que s3o mantidos na unidade de satde, permitir realizar o cadastro

do local de arquivamento, permitir controlar os protocolos e acompanhamento de suas
movimentacdes.

3.66. Disponibilizar visualizagdo de histdérico dos agendamentos do usudrio por tipo de
agendamento (consultas médicas, consultas odontoldgicas, exames, sessdes, transportes e

apoios). . il )
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3.67. Emitir relatorio de bloqueios de agendas de profissionais e/ou exames, com totais por
profissional, exame, motivo da falta, unidade de saude de atendimento.
3.68. Emitir relatério com agendamentos do profissional e exame em determinada data
identificando horario, usudrio, numero do CNS - Cartdo Nacional de Saude, especialidade.
3.69. Emitir relatério com agendamentos (consultas, exames) realizados e capacidade
disponivel mostrando percentual sobre disponibilidade.
3.70. Emitir relatérios com quantidades disponiveis de consultas por unidade de saude,
profissional, especialidade mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos ja
realizados, blogueios e saldo disponivel.
3.71. Emitir relatdrios com quantidades disponiveis de exames por unidade de saude, exame
mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos ja realizados, blogueios e saldo
disponivel.
3.72. Emitir relatérios comparativos de utilizacdo de vagas de agendamentos mostrando
quantidade disponibilizada, agendamentos, sobras obtidas, atendimentos realizados, faltas,
percentual de aproveitamento em relacao a quantidade disponibilizada.
3.73. Emitir relatorios comparativos de:
3.73.1. Agendamentos nas unidades de saude em anos e meses anteriores, com percentual
de aumento ou diminuigdo nos agendamentos em cada periodo.
3.73.2. Agendamentos dos profissionais em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuigdo nos agendamentos em cada periodo.
3.73.3. Agendamentos de especialidades em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuigdo nos agendamentos em cada periodo.
3.73.4. Agendamentos de exames em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminui¢do nos agendamentos em cada periodo.
3.73.5. Agendamentos por bairro em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminui¢do nos agendamentos em cada periodo.
3.73.6. Agendamentos por logradouro em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuigdo nos agendamentos em cada periodo.

4. Imunizacdo

4.1. Permitir a parametrizacdo de vacinas definindo obrigatoriedade, via de administragao,
vinculo com imunobiolégico do SI-PNI, data de nascimento minima e aplicagdo em doentes
renais crénicos. Possibilitar o controle de frascos por dose ou quantidade definindo as
diferentes composicdes de frascos existentes e respectiva validade em horas. Possibilitar
definir a quantidade padrdo de doses por ciclo de vida (crianga, adolescente, adulto e idoso).
Possibilitar a definicdo das dosagens com alerta de pendéncias, respectivos critérios de
intervalo minimo e recomendado em relagdo a dosagem anterior e idade inicial e final.
Possibilitar a defini¢ao de critérios de restricdo em relagdo a outras vacinas definindo intervalo
minimo para aplica¢do e critério de excegdo para aplicagdes em mesmo dia.

4.2. Possibilitar a definigao de faixas etdrias por vacina conforme regras do SI-PNI.

4.3. Possibilitar o registro de abertura de frascos de vacinas informando data e horario de
abertura, vacina e quantidade. Possibilitar informar o lote e data de vencimento. Possibilitar
vincular o lote a partir dos lotes existentes em estoque apresentando o respectivo saldo.
Calcular a data e horario de validade conforme composi¢do de frasco informado. Apresentar

saldo do frasco. L)
z/—; < "t/
Vinicids Tourinho Fatima 'A?éef'da Silva
Secretario de Salide Secretaria de Assisténcia Social

Pagina 11 de 51




=
L]
<D
/ \EED
LA
b

MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA - ESTADO DO PARANA P~

4.4, Controlar a situagdo dos Frascos quanto a ativo, baixado ou aplicado. Possibititar o
descarte dos frascos vencidos calculando quantidade de perda, identificando a data, horario
e motivo do descarte.

4.5. Disponibilizar processo automatico para baixas de frascos de vacinas vencidos
armazenando a quantidade de perda. Possibilitar a configuragdo do horario para a verificagdo
automatica.

4.6. Possibilitar o registro das aplicagoes de vacinas informando data, horario, profissional,
especialidade, usuario, identificacdo de gestante, comunicante de hanseniase, usuario renal
crénico, vacina, dosagem, local de aplicagdo, operador e data e hordrio de inclusdo.
Possibilitar informar grupo de atendimento, estratégia de vacinagdo, laboratério produtor e
motivo de indicagdo em conformidade com as regras do imunobioldgico da vacina (regras do
SI-PNI). Possibilitar informar a quantidade aplicada e o frasco ativo utilizado conforme
configuragao da vacina. Ao selecionar o frasco apresentar o respectivo saldo.

0 4.7. Possibilitar a restrigdo de registro de aplicagdes de vacinas considerando sexo do usuério.
4.8. Possibilitar informar a baixa de aplicagbes de vacinas para usudrios informando motivo.
4.9. Nas aplicagdes de vacinas alertar a existéncia de restricoes em relagao as outras vacinas
obtendo confirmagdo quando ndo possui intervalo minimo.

4.10. Permitir a parametriza¢do de alerta ou bloqueio de abertura de frasco e aplicagdes
quando vacina estiver vencida.

4.11. Realizar baixa automatica do frasco utilizado quando quantidade encerrada.

4.12. Realizar baixa automatica da vacina no estoque quando integrado.

4.13. Possibilitar o agendamento de vacinagdo por unidade de saude identificando usuario,
vacina, dose e observacées.

4.14. Na aplicagdo de vacina possibilitar selecionar agendamento de vacina a partir do usudrio
informado realizando a baixa do agendamento como atendido.

4.15. Possibilitar a visualizagdo e impressado de carteirinhas de vacina¢do com aprazamentos
e histérico de vacinas aplicadas

4.16. Emitir relatdrio para busca dos usudrios com vacinas pendentes, identificando o atraso

ﬂ e a dose de cada vacina pendente.

- 4.17. Emitir relatdrio de aplicagGes de vacinas totalizando por profissional, especialidade,
vacina, dose, bairro e faixa etdria. Detalhar percentual de vacinas aplicadas.
4.18. Emitir relatorio de aplicagdes e perdas de vacinas baseado nas informagdes dos frascos
utilizados totalizando quantidade, aplicagdes de vacinas, quantidade perdida e saldo por
unidade de saude, local de armazenamento, vacina, frasco e lote.
4.19. Possibilita a impressdao de certificados de vacinas, documento que comprova o
cumprimento do esquema vacinal do paciente.
4.20. Permitir realizar a integragdo com o RNDS enviando informacdes referentes as
aplicacGes de vacinas ao mesmo.
4.21. Permitir a configuracdo de certificado digital al, identificador do solicitante, CPF do
gestor responsdvel, senha e data inicial para o envio das informag6es ao RNDS.

4.22. Deve possuir um servico que realiza a exportacdo das aplicagoes de vacinas para o RNDS
diariamente.

5. Odontologia
5.1. Permitir configurar os procedimentos odontolégicos para Wesentem cores no
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odontograma e identifique sua utilizacdo (por dente, por face, geral, dente deciduo ou
permanente).

5.2. Permitir classificagdo dos procedimentos odontolégicos em grupos.

5.3. Permitir elaborar questionario de anamnese de usuarios com perguntas configuraveis por
sexo e idade.

5.4. Permitir recepgdo automatica de usuarios pré-agendados com possibilidade de inclusdo
de usuadrios de procura espontdnea, com sele¢do da ordem de atendimento. Possibilitar
verificacdo de pendéncias de vacinas dos usudrios atendidos.

5.5. Possibilitar o cadastro de classificagdes de riscos definindo niveis, tempo de espera para
atendimento e identificagdo de cor. Possibilitar definir por local de atendimento a classificacdo
de riscos adotada.

5.6. Possibilitar o cadastro de protocolos de classificagdo de riscos e ocorréncias vinculando
aos respectivos niveis de classificagdo de riscos.

5.7. Possibilitar o registro de triagem odontoldgica informando profissional e especialidade da
triagem, pressdao, temperatura, peso, altura e justificativa do atendimento. Possibilitar o
registro de procedimentos gerando faturamento em BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial.
Ao realizar triagem odontolégica de pacientes, possibilitar informar o nivel de classificagdo de
risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para atendimento conforme
classificagao de risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera quando
excedido. Ao realizar triagem odontoldgica de pacientes possibilitar informar protocolo de
classificagdo de riscos gerando automaticamente o nivel de classificacdo do risco.

5.8. Permitir registro do atendimento odontolégico com informacdo dos procedimentos
realizados em odontograma. Possibilitar o registro de diagnéstico individual dos dentes
incluindo detalhamento. Permitir a programacéo de procedimentos a realizar para o usuario
atendido. Possibilitar a visualizagdo dos atendimentos realizados anteriormente para o
usuario. Ao realizar atendimentos odontoldgicos de pacientes, possibilitar informar o nivel de
classificacao de risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para atendimento
conforme classificagdo de risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de
espera quando excedido. Ao realizar atendimentos odontoldgicos de pacientes possibilitar
informar protocolo de classificagdo de riscos gerando automaticamente o nivel de
classificagao do risco.

5.9. Possibilitar o preenchimento do tipo de consulta, vigilincia em saude bucal e
fornecimento de produtos odontoldgicos em conformidade com a ficha de atendimento
odontoldgico individual do e-SUS do Ministério da Saude.

5.10. Permitir a programacgdo de procedimentos a realizar para o usuario atendido.

5.11. Possibilitar a visualizagao do diagnostico dos dentes e os procedimentos em cores no
odontograma.

5.12. Permitir que no atendimento odontoldgico seja realizado a inclusdo das informagdes do
profissional auxiliar do atendimento.

5.13. Emitir a ficha do atendimento odontoldgico com impressdo do odontograma, prescrigao
de medicamentos, requisi¢des de exames, guia de referéncia e contra referéncia. Ao realizar
a digitagdo da ficha de atendimentos odontoldgico para pacientes, possibilitar informar o nivel
de classificagdo de risco conforme local de atendimento. Ao realizar atendimentos
odontoldgicos de pacientes possibilitar informar protocolo de classificagdo de riscos gerando
automaticamente o m’ve}l;}de classificagdo do risco. U 2r
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5.14. Imprimir atestado, declaragdo de comparecimento, orientagdes e autorizagdo para
exodontia.

5.15. Possibilitar a visualizagdo dos documentos digitalizados para cada usuério atendido.
5.16. Possibilitar a consulta de historico de todos os atendimentos odontoldgicos por usuario
mostrando odontograma completo, profissionais de atendimento, triagem odontoldgica,
diagnosticos, procedimentos realizados, procedimentos odontolégicos, prescri¢cdes de
medicamentos, procedimentos solicitados, encaminhamentos, documentos emitidos,
atividades coletivas, classificagdes de riscos.

5.17. Permitir digitacdo de anamnese com impressao de formulario.

5.18. Possibilitar digitagdo de atendimentos odontolégicos realizados por unidades de saude
com atendimento ndo informatizado.

5.19. Emitir relatdrio de atendimentos odontoldgicos constando procedimentos realizados,
encaminhamentos, exames solicitados. Possibilitar totalizar atendimentos realizados por
profissional, especialidade, unidade de saude, municipio do usuario, bairro, faixa etaria.

5.20. Emitir relatdrio de procedimentos odontologicos realizados com quantidades realizadas
em cada face, por procedimento, dente, profissional, especialidade.

5.21. Emitir relatorio de usuarios com procedimentos programados na odontologia com
determinado tempo de atraso no comparecimento para realizacao.

5.22. Emitir relatorios comparativos de:

5.22.1. Atendimentos odontoldgicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual
de aumento ou diminuigdo nos atendimentos realizados em cada periodo.

5.22.2. Procedimentos odontoldgicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual
de aumento ou diminuigd@o nos procedimentos odontologicos realizados em cada periodo.
5.22.3. Encaminhamentos odontoldgicos realizados em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuigdo nos encaminhamentos odontoldgicos realizados em
cada periodo.

5.22.4. Requisicdes de procedimentos odontologicos em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminui¢do nas requisigdes de procedimentos odontoldgicos em
cada periodo.

6. Laboratdrio

6.1. Permitir configurar exames conforme dados necessarios para digita¢do de resultados e
impressdo de mapas de trabalho e laudos.

6.2. Identificar os exames com interfaceamento com equipamento laboratoriais.

6.3. Identificar exames com necessidade de autorizagdo de realizagdo para cada laboratorio.
6.4. Permitir a recepgdo de usuarios informando os exames a realizar. Possibilitar a recepcao
de usudrios por leitura de codigos de barras dos agendamentos e leitura biométrica.
Possibilitar informar a unidade de saude de coleta, profissional solicitante e a realizagao de
exames em gestantes e critério de urgéncia. Possibilitar informar o material e CID consistente
para cada exame.

6.5. Possibilitar emitir declaracdo de comparecimento de usudrio na recepcdo de exames.
6.6. Permitir realizar a recepcao de exames antecipada dos agendamentos laboratoriais
através do codigo de barras.

6.7. Permitir aimpressao a assinatura digitalizada do profissional solicitante no documento de

recepgao de exames. -t =2
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6.8. Importar automaticamente os exames solicitados por requisi¢ao de exames no prontudrio
eletrdnico.
6.9. Emitir etiquetas com codigos de barras para os diferentes materiais e bancadas de
trabalho.
6.10. Possibilitar reimprimir etiquetas selecionando os exames para reimpressao.
6.11. Possibilitar imprimir mapa de resultado e comprovante de retirada.
6.12. Possibilitar o controle de autoriza¢do de realizagdo de exames de alto custo ou dentro
do prazo de validade registrando a autorizacao ou indeferimento, responsavel e descri¢ao
detalhando o motivo.
6.13. Possibilitar o controle da coleta de materiais de exames dos usudrios. Identificar a coleta
de materiais de exames por leitura de etiqueta com codigo de barra. Possibilitar informar o
material coletado para o exame. Informar a coleta de materiais conforme etiqueta de material
e bancada.
6.14. Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames. |dentificar os exames por leitura de
etiqueta com codigo de barra por transagao.
6.15. Consistir valores minimos e maximos para cada informagdo dos resultados de exames.
Identificar usudrios com resultados incompletos ou ndo informados.
6.16. Controlar os diferentes métodos de realizacao utilizados para cada exame,
6.17. Possibilitar informar o profissional responsavel pelo exame restringindo ao profissional
a liberagdo eletrénica do resultado de exame.
6.18. Possibilitar informar CID consistente para cada exame para fins de faturamento de BPA.
6.19. Boletim de Produgdo Ambulatorial.
6.20. Permitir a digitacao de resultados para exames de radiologia.
6.21. Permitir a assinatura eletronica de laudos de exames laboratoriais. Identificar os exames
por leitura de etiqueta com cddigo de barra. Identificar o operador, data e horario da
assinatura eletronica.
6.22. Verificar a realizagdo de exames em que o resultado ainda esteja valido conforme
quantidade de dias parametrizados para o exame, notificando operador do sistema.
6.23. Permitir o registro de entrega e a impressdo dos laudos de exames diretamente pelas
unidades de satide de origem do usuério.
6.24. Restringir a impressdao de laudos de exames controlados (Ex.: HIV) somente ao
laboratdrio que realizou o exame.
6.25. Acompanhar de forma visual o tramite dos exames incluidos para realizacio (coleta de
material, digitagdo de resultado, assinatura eletronica, entrega de exames) possibilitando
identificar em qual estagio o exame se encontra pendente.
6.26. Imprimir comprovante com data prevista para retirada dos exames.
6.27. Emitir mapa de trabalho de forma individual, por mapa, por profissional solicitante,
considerando critério de urgéncia e ndo emitidos.
6.28. Emitir resultados de exames de forma individual, por mapa, por profissional solicitante,
considerando critério de urgéncia e resultados nao emitidos.
6.29. Possibilitar a comunicagdao com sistemas de interfaceamento de equipamentos
laboratoriais.
6.30. Possibilitar direcionar as impressdes de etiquetas, mapas e resultados de exames
diretamente para impressoras pré-definidas através das portas de impressao.
6.31. Emitir relatério de exames realizados por quantidade e/ouv Jcom totais por unidade
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de saude, exame, profissional, mapa. Detalhar percentual dos exames realizados.
6.32. Emitir relatério comparativo de exames realizados em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuigdo nos exames realizados em cada periodo.
6.33. Emitir relatorio de histdrico dos exames das recepcdes possibilitando visualizar todas as
situagGes que o exame percorreu.

7. Estoque

7.1. Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de salude
(farmdcias, almoxarifados).

7.2. Possibilitar o controle de estoque de medicamentos, materiais de limpeza, insumos, por
lote do fabricante, data de vencimento ou quantidade.

7.3. Controlar medicamentos em conformidade com a Portaria 344 da ANVISA. Emitir
relatorios definidos pela Vigilancia Sanitaria: BMPO - Balanco de Medicamentos Psicoativos e
Qutros Sujeitos a Controle Especial Trimestral e Anual, Livro de Registro de Substéancias.

7.4. Possibilitar o controle de estoque por centros de custos identificando movimentacdes
realizadas de cada lote.

7.5. Permitir a movimentacao de entrada e saida de insumos.

7.6. Permitir a classificacdao dos medicamentos por grupos e principio ativo.

7.7. Possibilitar o controle de conjuntos de medicamentos e materiais a partir de protocolos,
definindo insumo de referéncia e quantidade. Possibilitar a montagem dos conjuntos
informando lote de cada medicamento e/ou material, quantidade de conjuntos e gerando
codigo de barras tnico para identificagdo do conjunto. Possibilitar a impressdo de etiquetas
dos conjuntos conforme quantidade informada.

7.8. Possibilitar o célculo do custo dos medicamentos por custo médio, Gltima compra ou custo
de compra.

7.9. Gerar custo dos medicamentos nos fornecimentos para usuarios ou consumo préprio das
unidades de saude.

7.10. Sugerir a compra e requisicdo de medicamentos a partir dos estoques minimo e ideal
definidos para cada local de estoque. Gerar pedidos de compra e requisicdo dos
medicamentos.

7.11. Estimar o consumo dos medicamentos com base na demanda alertando quanto a
possibilidade de vencimento dos medicamentos.

7.12. Possibilitar a digitacdo dos pedidos de compra de medicamentos. Controlar a situacéo,
previsdo de entrega e saldos dos pedidos.

7.13. Possibilitar a impressdo de guia de pedido de compra.

7.14. Possibilitar a requisicdo de medicamentos para os locais de estoque visualizando o saldo
no local de destino, mostrando previsdo de entrega dos medicamentos em pedidos
pendentes.

7.15. Possibilitar a impressdo de guia de requisicdo.

7.16. Permitir a entrada de medicamentos por compras, doagbes ou transferéncias
informando a localizagdo no estoque. Permitir a importacgao dos itens dos pedidos de compra.
Possibilitar informar os fabricantes dos medicamentos. Possibilitar classificar as entradas por
centros de custos.

7.17. Possibilitar a impressdo de etiquetas para codigo de barras dos Iotes dos insumos.

7.18. Possibilitar a |mpressao de guia de entrada. = é
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7.19. Permitir as saidas de medicamentos para consumo préprio da unidade de satde ou/ara
usuarios. Possibilitar a identificagcdo do insumo e lote através da leitura de codigo de barras.
7.20. Importar automaticamente as prescricdes de medicamentos realizadas nos
atendimentos médicos e odontoldgicos. Possibilitar definir o periodo considerado para
importagdo. Identificar medicamentos pertencentes a conjuntos gerando automaticamente
fornecimento para os demais materiais do conjunto.
7.21. Possibilitar o fornecimento de medicamentos e materiais com identificagdo de conjuntos
atraves de leitura de codigo de barras. Gerar automaticamente o fornecimento de todos os
materiais do conjunto identificando lotes e quantidades para fornecimento.
7.22. Ao fornecer medicamentos controlados solicitar data e numeracgao da receita.
7.23. Alertar quando o medicamento ja foi fornecido ao usuario no mesmo dia em qualquer
outra unidade de saltde.
7.24. Possibilitar a impressdo de declaragdo de comparecimento para pacientes que vieram
até a unidade buscar medicamentos.
7.25. Informar o consumo didrio para medicamentos de uso continuo e controle especial.
7.26. Alertar no fornecimento de insumos quando saldo abaixo do estoque minimo.
7.27. Possibilitar a impressdo de guia de saida.
7.28. Possibilitar a transferéncia de medicamentos para os locais de estoque, gerando
automaticamente a entrada na unidade de destino. Possibilitar a identificagdo do insumo e
lote através da leitura de cddigo de barras.
7.29. Alertar na transferéncia de insumos quando saldo abaixo do estoque minimo.
7.30. Possibilitar a impressdo de guia de transferéncia.
7.31. Possibilitar a geragdo de arquivo magnético com todas as informagdes da transferéncia
para importacdo no local de estoque de destino.
7.32. Possibilitar a visualizagdo de requisicdes de medicamentos de outras locais de estoque,

mostrando o saldo disponivel, o saldo do solicitante, calculando o consumo médio do
solicitante.

7.33. Permitir o fornecimento parcial dos medicamentos solicitados.

7.34. Possibilitar que cada local de estoque visualize as transferéncias de medicamentos
recebidas possibilitando a confirmagdo das entradas de medicamentos no estoque.

7.35. Possibilitar que as centrais de distribuicdo visualizem os itens das transferéncias ndo
aceitos pelos locais de estoque realizando a devolugdo dos itens e readmitindo em estoque.
7.36. Possibilitar a abertura e encerramento de competéncias, consistindo a data das
movimentag¢des de insumos.

7.37. Permitir ajustes de saldos com langamentos de entradas e saidas de estoque como
quebra, devolugdes, vencimento do prazo de validade para operadores com privilégio
especial.

7.38. Possibilitar a impressdo de guia de ajustes de saldos.

7.39. Possibilitar a verificagdo de insumos a vencer conforme periodo informado. Possuir na
entrada do sistema alerta automatico dos insumos a vencer conforme periodo de alerta
especificado em cada insumo.

7.40. Possibilitar a verificagdo de insumos com estoque abaixo da quantidade minima
conforme local de armazenamento de acesso. Possuir na entrada do sistema alerta
automatico dos insumos com estoque abaixo do minimo.

7.41. Emitir relatério dos pedidos de compra, requisicdes, entra idas, transferéncias,
4 7
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ajustes de saldos, mostrando valor e/ou quantidade, médias de consumo didrio, mensal ou
anual, totalizando por unidade de saude, local de estoque, medicamento, lote e usudrio.
7.42. Emitir relatdrio de saidas de insumos gerando grafico com Curva ABC.

7.43. Emitir relatério de saldos de estoque em qualquer data informada, detalhando valor
e/ou quantidade por lotes, custo unitario, pedidos pendentes, mostrando apresentagao e
localizagdo.

7.44. Emitir balango completo e de aquisicdes de medicamentos trimestral e anual conforme
Portaria 344 da ANVISA.

7.45. Emitir livro de registro de substancias trimestral e anual conforme Portaria 344 da
ANVISA,

7.46. Emitir relacao mensal de notificacGes de receita A em conformidade com as normas da
ANVISA.

7.47. Emitir relatérios comparativos de:

7.47.1. Entradas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminui¢do nas entradas de medicamentos em cada periodo.

7.47.2. Saidas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminui¢do nas saidas de medicamentos em cada periodo.

7.47.3. Transferéncias de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminui¢do nas transferéncias de medicamentos em cada periodo.

7.47.4. Ajustes de estoque em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminui¢do nos ajustes de estoque em cada periodo.

8. Atendimento Social

8.1. Possibilitar o registro de atendimentos de usuarios informando beneficio, unidade de
saude de origem, convénio, valor e/ou quantidade e detalhamento.

8.2. Possibilitar o faturamento dos beneficios para os prestadores e unidades de satde de
origem,

8.3. Possibilitar o faturamento em BPA — Boletim de Producdo Ambulatorial dos beneficios
informando profissional, especialidade e CID quando obrigatdrio.

8.4. Possibilitar a visualizagdo do historico de atendimentos anteriores.

8.5. Emitir relatdrios de atendimentos, com valor e/ou quantidade totalizados por beneficio,
procedimento, unidade de sadde, usudrio, bairro, faixa etaria, unidade de saude de origem,
profissional e especialidade.

9. Alta Complexidade

9.1. Possibilitar definir a situagdo dos laudos de APACs conforme tramite estabelecido pelo
municipio.

9.2. Possibilitar o controle de numerag3o de APAC geral ou por faixas para cada prestador.
9.3. Possibilitar a digitacdo de laudos de APACs obtendo as informacées necessdrias para
exportacdo para faturamento no aplicativo SIA do Ministério da Salde (quimioterapia,
radioterapia, nefrologia, cirurgia bariatrica, medicamentos e prétese mamaria). Possibilitar
classificar o teto financeiro e o municipio referente a despesa.

9.4. Possibilitar informar os procedimentos solicitados na APAC.

9.5. Possibilitar o controle de autorizacdes de APACs identificawdo‘o responsavel pela
autorizagdo e validade da APAC. ; /
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9.6. Possibilitar definir os municipios com acesso a cada procedimento de Alta Complexidade.
9.7. Permitir a emissdo de APACs por data, prestador, usuario, situagdo do laudo, controlando
automaticamente o intervalo de numeracao.
9.8. Possibilitar a digitagdo do faturamento de APACs por competéncia informando
procedimentos, especialidades e quantidades. Possibilitar a visualizagdo dos procedimentos
solicitados com o saldo restante para faturamento.
9.9. Possibilitar a impressao de espelho do faturamento de APACs.
9.10. Possibilitar a auditoria de APACs identificando o auditor, data e observacées. Possibilitar
a visualizagdo dos procedimentos solicitados com a quantidade solicitada, faturada e saldo.
9.11. Possibilitar a visualizagdo do faturamento de procedimentos por competéncia.
9.12. Possibilitar a impressado da auditoria.
9.13. Possibilitar o controle das etapas de tramite das APACs identificando situagdo, data de
execucao da etapa, responsavel pela etapa e observagdes.
9.14. Possibilitar que nos processos de solicitagdo, autorizagdo, faturamento, auditoria e
exportacdo de APACs seja possivel a visualizacdo das etapas percorridas pelos laudos de
APACs.
9.15. Possibilitar disponibilizar validade inicial e final de APACs do tipo continua e tinica para
autorizagdo via lista de espera.
9.16. Possibilitar atualizar a validade do laudo de APAC conforme validade da autorizacdo.
9.17. Emitir relatério de laudos de APACs por municipio, prestador, bairro, usudrio,
procedimento, mostrando quantidade e/ou valor.
9.18. Emitir relatério comparativos dos laudos de APACs em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuigdo de valor ou quantidade em cada periodo.

10. AgOes Programaticas

10.1. Cadastrar as agbes programaticas do Ministério da Saude e de interesse municipal.
Identificar os medicamentos utilizados nas ages programaticas.

10.2. Permitir a programagdo de frequéncia dos usuarios incluidos nas acdes programaticas
para fornecimento de medicamentos, consultas e exames conforme periodicidade definida.
10.3. Permitir o atendimento de usuarios das agGes programaticas com recep¢do de usuarios
e atendimento médico.

10.4. Controlar os usudrios ativos e inativos das acdes programaticas com data de inclusdo e
saida. Solicitando as informag¢des necessarias conforme padronizagdo dos programas do
Ministério da Saude.

10.5. Possibilitar o registro de atendimentos dos usudrios das agdes programaticas, solicitando
as informagdes necessarias conforme padronizagdo dos programas do Ministério da Saude.
10.6. Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa salde da crianca obtendo
informag6es de acompanhamento da saude da crianga, tais como: estado nutricional, peso,
altura, perimetro cefélico, dieta, doencas, psicomotor.

10.7. Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa planejamento familiar obtendo
as informacgdes de fatores de risco reprodutivo, complicagcdes e método anticoncepcional.
10.8. Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa climatério e menopausa
obtendo as informacdes de sintomas, doencas por falta de estrogénio e situagdo da reposicdo

hormonal.
10.9. Possibilitar o registro de preventivos de cancer de colo doa%g‘_ mama informando
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profissional, usudrio, situagdo da mama e colo do utero.
10.10. Permitir registrar os fornecimentos de medicamentos aos usuarios das agdes
programaticas.
10.11. Emitir relatdrios dos usuarios das a¢gdes programaticas com totais de usudrios por agao
programatica, sexo, faixa etaria e bairro.
10.12. Emitir relatério dos usuarios programados nas agdes programaticas com
comparecimento em atraso para fornecimento de medicamentos, consultas e exames.
10.13. Emitir relatério com estimativa de demanda dos usudrios programados conforme
previsdo de comparecimento para fornecimento de medicamentos, consultas e exames.
10.14. Emitir relatdrios de usudrios e atendimentos realizados dos programas do Ministério
da Saude (HiperDia e SisPreNatal) com as informagdes dos atendimentos de cada programa.
10.15. Emitir relatérios de usudrios e atendimentos realizados dos programas salude da
crianca, planejamento familiar e climatério e menopausa com as informagdes dos
atendimentos de cada programa.

11. Preventivos De Cancer

11.1. Possibilitar o registro de requisi¢cdes de exames citopatologicos de mama informando
usuario, unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e
informagdes completas de anamnese conforme o Sistema de Informagdo do Cancer de Mama
do Ministério da Saude.

11.2. Possibilitar a impressdo da guia de requisicdo de exame citopatdgico de mama.

11.3. Possibilitar a digitacao dos resultados de exames citopatologicos de mama a partir da
requisi¢ao informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informacao
do 11.4. Cancer de Mama do Ministério da Satde.

11.5. Possibilitar o registro de requisicdes de exames histopatolégicos de mama informando
usuario, unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e
informagdes completas de anamnese conforme o Sistema de Informacdo do Cancer de Mama
do Ministério da Saude.

11.6. Possibilitar a impressao da guia de requisi¢do de exame histopatoldgico de mama.

11.7. Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames histopatoldgicos de mama a partir da
requisi¢do informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informagdo
do Cancer de Mama do Ministério da Saude.

11.8. Possibilitar o registro de requisicdes de exames de mamografia informando usudrio,
unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e
informagdes completas de anamnese, exame clinico e indicagdo clinica conforme o Sistema
de Informacdo do Cancer de Mama do Ministério da Saude.

11.9. Possibilitar a impressdo da guia de requisigdo de exame de mamografia.

11.10. Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames de mamografia a partir da requisicdo
informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informacgdo do Cancer
de Mama do Ministério da Saude.

11.11. Possibilitar o registro de requisicGes de exames citopatolégicos de colo do utero
informando usuario, unidade de satude de origem, profissional solicitante, especialidade, data
de coleta e informagdes de anamnese conforme o Sistema de Informagdo do Cancer do Colo
de Utero do Ministério da Satde.

11.12. Possibilitar a ir:;?sséo da guia de requisi¢do de exame cit:%?mﬁi;o de colo do utero.
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11.13. Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames citopatolégicos de colo do utero a
partir da requisicao informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de
Informag&o do Cancer do Colo de Utero do Ministério da Sadde.
11.14. Possibilitar o registro de requisigdes de exames histopatoldgicos de colo do utero
informando usudrio, unidade de satide de origem, profissional solicitante, especialidade, data
de coleta e informagdes do exame citopatoldgico conforme o Sistema de Informacdo do
Cancer do Colo de Utero do Ministério da Saude.
11.15. Possibilitar a impressdo da guia de requisicdo de exame histopatoldgico de colo do
utero.
11.16. Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames histopatolégicos de colo do utero a
partir da requisicdo informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de
Informagao do Céncer do Colo de Utero do Ministério da Satide.
11.17. Disponibilizar a visualizacdo de historico dos Preventivos de Cancer de Mama e Colo de
Utero por usudrio, tipo de exame, situacdo e periodo. Mostrar resumo de exames realizados
com a data programada para a préxima realizagdo.
11.18. Possibilitar o faturamento em BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial dos
procedimentos de coleta informados nas requisicdes de exames Citopatoldgicos de Mama e
Colo do Utero.

12. Saude Da Familia

12.1. Possibilitar o cadastro das areas, micro-areas e equipes do EACS/ESF.

12.2. Possibilitar o cadastramento de domicilio conforme as informagdes do cadastro
domiciliar do e-SUS do Ministério da Saude.

12.3. Possibilitar a pesquisa de domicilio por responsavel.

12.4. Possibilitar a transferéncia de domicilio de drea e micro-area.

12.5. Possibilitar o cadastramento de usudrios com as informagdes sociodemograficas,
situacdo de rua e condigdes de saude em conformidade com o cadastro individual do e-SUS
do Ministério da Saude. Possibilitar a impressdo da ficha de cadastro individual.

12.6. Possibilitar o registro de visitas domiciliares com as informagdes de acompanhamento
para cada integrante do domicilio de acordo com a ficha de visita domiciliar do e-SUS do
Ministério da Saude.

12.7. Possibilitar configuragdo de obrigatoriedade do uso do GPS nas visitas de ACS realizadas
através de dispositivos moveis.

12.8. Emitir relatdrio de domicilio com quantidade e percentual, totalizando por drea, micro-
area, bairro, logradouro e situagdo de moradia.

12.9. Emitir relatorio de visitas de ACS do EACS/ESF por quantidade e percentual, com totais
por area, micro-area, profissional, bairro e domicilio.

12.10. Disponibilizar relatérios de Indicadores de Desempenho da Atengdo Priméria a Salde
conforme PORTARIA N2 3.222, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2019:

12.10.1. Proporgdo de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas pré-natal realizadas, sendo
a 12 até a 202 semana de gestacao;

12.10.2. Proporgdo de gestantes com realizagdo de exames para sifilis e HIV;

12.10.3. Proporgdo de gestantes com atendimento odontoldgico realizado;

12.10.4. Cobertura de exame citopatologico;

12.10.5. Cobertura vacinal de poliomielite inativada e de pentavale%%
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12.10.6. Percentual de pessoas hipertensas com pressdo arterial aferida em cada semestre] e
12.10.7. Percentual de diabéticos com solicitagdo de hemoglobina glicada.

13. Painel ACS

13.1. Permitir o cadastro de metas das ACS controlando:

13.1.1. Quantidade de familias a visitar;

13.1.2. Quantidade de integrantes a visitar;

13.1.3. Acompanhamento de gestantes;

13.1.4. Acompanhamento de hipertensos;

13.1.5. Acompanhamento de diabéticos;

13.1.6. Acompanhamento de hanseniase;

13.1.7. Acompanhamento de tuberculose;

13.1.8. Acompanhamento de desnutrigdo;

13.2. Permitir criar metas gerais e individuais para ACS.

13.3. Exibir mapa do Municipio com as Areas que foram delimitadas no cadastro de Areas de
ACS.

13.4. Possibilitar visualizar em mapa o trajeto percorrido por um ACS em um periodo de
tempo, mostrando marcadores e a rota percorrida pelo Profissional, exibindo maiores
detalhes da informacdo ao clicar sobre o marcador.

13.5. Possibilitar visualizar em mapa de todos os pontos de visitas realizados em um
determinado periodo baseado na geolocalizagdo, possibilitando filtrar:

13.5.1. Area;

13.5.2. Micro area;

13.5.3. Periodo desejado;

13.5.4. Ao clicar sobre o marcador deverd exibir maiores detalhes da informacéo;

13.6. Exibir gréficos de visdo geral com informacdes de:

13.6.1. Total de usudrios por érea;

13.6.2. Total de usudrios por Micro érea;

13.6.3. Evolugdo das visitas realizadas;

13.6.4. Exibir graficos de evolugao das visitas realizadas.

13.6.5. Exibir graficos comparativos de Produgdo e Metas que foram definidas para o Més
desejado.

14. Aplicativo ACS (mobile)

14.1, Possibilitar no dispositivo moével o acesso a todas as micro dreas de atuagdo do agente
comunitario de satde.

14.2. Possibilitar a carga de todos os cadastros ja existentes de domicilio e integrantes da base
de dados central.

14.3. Possibilitar o cadastro e atualizagdo dos domicilios e a sua composigdo familiar com
informagdes em conformidade com o Cadastro Domiciliar do sistema e-SUS do Ministério da
Saude.

14.4. Possibilitar o cadastro e atualizagdo de integrantes dos domicilios com as informagées
em conformidade com o Cadastro Individual do sistema e-SUS do Ministério da Saude.

14.5. Possibilitar o registro das visitas domiciliares realizadas por agente comunitario de saude

obtendo as informacgGes da Ficha de Visita Domiciliar do e-SUS relati f_j‘pjada integrante do
7
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domicilio.
14.6. Possibilitar o registro de multiplas visitas domiciliares para domicilios.
14.7. Possibilitar coletar o posicionamento geografico (latitude e longitude) do agente
comunitario de saude no momento das visitas domiciliares.
14.8. Possibilitar o registro de multiplas visitas domiciliares para domicilios.
14.9. Possibilitar no aplicativo movel a sincronizagdo das informagdes coletadas nas visitas
domiciliares com a base de dados central. Possibilitar que sejam incluidos ou atualizados os
cadastros de domicilio e integrantes e incluidas as visitas domiciliares realizadas pelo agente
comunitario de saude.
14.10. O aplicativo movel deve trabalhar de forma independente a qualquer meio de
comunicacao com a base de dados central.
14.11. O aplicativo movel deve permitir a instalagdo em dispositivos com sistema operacional
Android.
14.12. Possibilitar a exportacdo da base de dados (backup) do dispositivo mével para o
servidor.
14.13. Na plataforma Android possibilitar a detec¢do automatica de novas versées do
aplicativo disponibilizadas no servidor, permitindo download e atualizagdo através do préprio
aplicativo.

15. TFD

15.1. Permitir a configuragdo das rotas identificando os municipios de destino e o veiculo que
realiza a rota. Possibilitar definir o prestador, convénio, profissional responsavel e
procedimento para faturamento de transportes e exportagdo de BPA — Boletim de Producdo
Ambulatorial. Possibilitar definir procedimento de apoio e apoio de acompanhante para
faturamento de apoios realizados. Possibilitar a defini¢do do valor de transporte por passagem
ou valor da viagem.

15.2. Permitir a configuragdao de agendamentos por rota (municipios) com os horarios de
partida e quantidade de usudrios para transporte.

15.3. Possibilitar o cadastro de veiculos para controle de despesas e transportes.

15.4. Possibilitar informar a categoria de CNH no cadastro de veiculo.

15.5. Possibilitar informar a categoria de CNH no cadastro de motorista.

15.6. Possibilitar consistir a categoria de CNH dos veiculos com os condutores cadastrados.
15.7. Possibilitar o cadastro de locais de destino para transporte de usudrios aos municipios.
15.8. Possibilitar a configuragdo de cotas de transportes por quantidade e/ou valor para as
rotas por periodo.

15.8. Possibilitar o agendamento de transporte com identificagdo da rota, local de destino,
motivo do transporte, local de embarque e horario de partida. Consistir a existéncia de cotas
de transporte por rota e periodo.

15.9. Possibilitar configuragdo para controlar poltronas, apresentando visualizagdo dos
acentos no momento de realizar os agendamentos.

15.10. Emitir alerta para o operador do sistema quando o usudrio ndo compareceu na ultima
viagem agendada.

15.11. Possibilitar o registro de apoios por rota e municipio identificando usuario, usuario
acompanhante, periodo, procedimento de apoio e procedimento de apoio de acompanhante.

15.12. Vincular unidade qe saude, profissional, especialidade e ?ﬁg}io conforme a rota
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informada. Calcular a quantidade e valor total de apoios conforme periodo informado. tir

comprovante referente ao apoio.
15.13. Possibilitar a confirmagdo de viagens gerando informag¢des de prestador, convénio,
procedimento de transporte, profissional responsavel para faturamento conforme definigdes
da rota. Possibilitar identificar motorista e veiculo para transporte. Possibilitar informar
observa¢des para a viagem imprimindo informagdes da viagem e relagdo de usudrios
agendados.

15.14. Possibilitar a identificagdo dos usuarios transportados previamente agendados e de
demanda espontanea. Possibilitar a pesquisa dos usuarios agendados por data.

15.15. Possibilitar informar acompanhante, permitir substituir acompanhante nos
agendamentos.

15.16. Possibilitar o registro de despesas de viagens informando adiantamentos de viagem e
despesas dos motoristas, quilometragem, calculando automaticamente o saldo de acerto.
15.17. Possibilitar a classificacdo das despesas de viagens em grupos permitindo com isso a
emissdo de relatdrios de despesas sintéticos.

15.18. Possibilitar o controle de solicitagdes de TFD — Tratamento Fora do Domicilio
registrando a unidade de saude e municipio de origem do usuario, municipio de tratamento,
informagdes de 12 tratamento ou tratamento continuado, situa¢do do tratamento, parecer da
comissao. Possibilitar a visualiza¢do dos atendimentos realizados durante o tratamento.
15.19. Possibilitar a impressao do documento de solicitagdo de TFD - Tratamento Fora do
Domicilio.

15.20. Possibilitar a visualizagdo de histérico de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio
realizados por usuario, periodo e situagdo detalhando as solicitagdes do usudrio.

15.21. Possibilitar o registro dos atendimentos realizados durante os TFD - Tratamentos Fora
do Domicilio informando a solicitagdo, unidade de salde de atendimento, profissional,
especialidade, procedimento, situagdo do atendimento quanto a realizacdo e detalhamento.
15.22. Emitir relatorio com agendamentos de transportes em determinada data, identificando
horario de partida, usudrio, nimero do CNS.

15.23. Emitir relatério com agendamentos de transportes e capacidade disponivel mostrando
percentual sobre disponibilidade.

15.24. Emitir relatorio de transportes realizados com totais por rota, municipio e local de
destino, motivo do transporte, prestador, convénio. Detalhar percentual dos transportes
realizados.

15.25. Emitir relatério de despesas por quantidade e/ou valor, com totais por rota, veiculo,
motorista, despesa. Detalhar percentual das despesas.

15.26. Emitir relatorio de médias de consumo de combustiveis conforme quilometragem, por
quantidade e/ou valor, com totais por rota, veiculo, motorista, despesa.

15.27. Emitir relatorio das solicitagdes de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio por quantidade
com totais por unidade de saude de origem, municipio de origem, usudrio, municipio de
tratamento, parecer.

15.28. Emitir relatério dos atendimentos de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio por
quantidade com totais por unidade de saude de atendimento, profissional, especialidade,
situacdo, unidade de saude de origem, municipio de origem, usuadrio.

15.29. Emitir relatdrios comparativos de:

L~
15.29.1. Transportes em anos e meses anteriores, com percentual into ou diminuicdo
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nos transportes em cada periodo;

15.29.2. Despesas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigdo
nas despesas em cada periodo;

15.29.3. Médias de consumo em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo nas médias de consumo em cada periodo;

15.29.4. Solicitag6es de TFD — Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento ou
diminuigdo nas solicitagdes em cada periodo;

15.29.5. Atendimentos de TFD — Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento
ou diminuigdo nos atendimentos em cada periodo.

16. Vigilancia Sanitaria

16.1. Cadastrar os estabelecimentos com registro dos responsaveis, contador e atividades
econdémicas.

16.2. Possibilitar cadastrar estabelecimentos isentos de licenga Sanitaria.

16.3. Emitir de licengas sanitarias por atividades econémicas, ano da licenga e contador
controlando as datas de vistorias. Possibilitar informar os servicos farmacéuticos para as
licengas dos estabelecimentos de farmacias.

16.4. Registrar as tarefas da Vigilancia Sanitdria como visitas, vistorias, acompanhamentos por
estabelecimentos, possibilitando a atualizagdo da drea e situacdo do estabelecimento.

16.5. Possibilitar o registro de procedimentos de vistoria, notificagdo, adverténcias ou multas
para cada etapa de execugdo das tarefas.

16.6. Imprimir fichas de vistoria de estabelecimentos e habite-se.

16.7. Possibilitar programar a rotina de vistorias dos agentes sanitérios, emitindo relatério da
produtividade.

16.8. Permitir o registro das reclamagoes identificando os estabelecimentos comerciais ou
cidaddos. Emitir ficha de reclamacédo.

16.9. Possibilitar o registro de habite-se com controle de unidades, emissdo e valor da taxa.
16.10. Possibilitar a emissao de licengas de veiculos (transporte de alimentos, carros de som)
conforme cadastro de veiculos por proprietario e estabelecimento.

16.11. Possibilitar a emissdo em lote de licengas de veiculos por tipo de licenga, tipo de veiculo,
proprietario, estabelecimento.

16.12. Imprimir as licengas de veiculos com modelos diferenciados para cada tipo de licenga.
16.13. Possibilitar o registro de inspe¢des de abates, informando a procedéncia, cada animal
abatido com respectivo peso, idade, sexo, pelagem, doencas encontradas.

16.14. Possibilitar o registro de acidentes com animais, informando o enderego da ocorréncia
e informagdes do animal. Possibilitar a impressao de ficha de acompanhamento.

16.15. Possibilitar o registro de solicitagdes de analises de amostras de dagua informando a
unidade de saude de origem e coleta especificando as andlises microbioldgicas e fisico-
quimicas que devem ser realizadas. Possibilitar a impressdo da solicitacdo.

16.16. Possibilitar a recepgdo de solicitagdes de andlises de amostras de dgua confirmando as
solicitacbes ou incluindo novas. Possibilitar a visualizacdo das etapas percorridas pelas
solicitagoes.

16.17. Possibilitar o registro de resultados das analises de amostras de agua visualizando as
informagdes da solicitacdo e recepgdo e informando o resultado para as analises fisico-

quimicas e microbiolégigas e a conclusdo e alerta. Possibilitar inform /r}ecessidade de nova
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16.18. Possibilitar a assinatura digital das analises de amostras de agua.

16.19. Possibilitar o controle de entrega de resultados de analises de amostras de agua por
unidade de saude de origem.
16.20. Possibilitar o registro de solicitagcdes de analises de amostras de alimentos informando
a unidade de saude de origem e coleta especificando as analises microbiolégicas que devem
ser realizadas. Possibilitar a impressao da solicitacao.
16.21. Possibilitar a recep¢ao de solicitagbes de andlises de amostras de alimentos
confirmando as solicitagdes ou incluindo novas. Possibilitar a visualizagdo das etapas
percorridas pelas solicitagoes.
16.22. Possibilitar o registro de resultados das analises de amostras de alimentos visualizando
as informacGes da solicitacdo e recepgdo e informando o resultado para as andlises
microbioldgicas e a conclusdo. Possibilitar informar a necessidade de nova coleta.

ﬂ 16.23. Possibilitar a assinatura digital das analises de amostras de alimentos.
16.24. Possibilitar o controle de entrega de resultados de analises de amostras de alimentos
por unidade de saude de origem.
16.25. Emitir relatorios de estabelecimentos: por contador, atividade econdémica, data de
abertura.
16.26. Emitir relatorios de tarefas da Vigildncia Sanitaria, com totais por motivo,
estabelecimento, atividade econémica, contador.
16.27. Emitir relatorios de licengas dos estabelecimentos, com totais por estabelecimento,
atividade econdmica, bairro, logradouro.
16.28. Emitir relatdrios de arrecadacgdo de licengas sanitdrias, com totais por estabelecimento,
contador, atividade econdmica, més, situagao.
16.29. Emitir relatérios de licengas de veiculos, com totais por tipo de licenga, tipo de veiculo,
proprietario, estabelecimento, veiculo.
16.30. Emitir relatorios de inspe¢des de abates com totais de tipos de animais, procedéncia,
estabelecimento.

0 16.31. Emitir relatérios de analises de amostras de dgua, com totais por ano e més, situagao,

. unidade de saude de origem.

16.32. Emitir relatdrios de andlises de amostras de alimentos, com totais por ano e més,
situacao, unidade de saude de origem, estabelecimento, bairro, logradouro.

17. Vigilancia Ambiental

17.1. Possibilitar parametrizar Configuragdes de Vigilincia Ambiental, inserindo

procedimentos padrdes, controle de visitas por QRCode.

17.2. Permitir delimitar em mapa os quarteirdes e quadras de controle.

17.3. Possibilitar visualizar em mapa as quarteirbes/quadras e imdveis cadastrados.

17.4. Possibilitar realizar cadastro de reclamacgdes recebidas pelo municipio para averiguagao

dos agentes de combate a endemias.

17.5. Possibilitar registrar os acompanhamentos das reclamagdes recebidas.

17.6. Possibilitar registrar o cadastro dos Ciclos dos ACE para vistorias realizadas para uma

atividade em determinado periodo.

17.7. Possibilitar registrar planejamento das visitas para determinado periodo.

17.8. Possibilitar registra}r as Vistorias dos Agentes Comunitarios d /;mias realizadas para
i
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controle de focos de Aedes aegypti e Aedes albopictus.
17.9. Possibilitar registrar a Analise de amostras coletadas pelos Agentes Comunitarios de
Endemias em vistorias de Aedes aegypti e Aedes albopictus.
17.10. Possibilitar visualizar em mapa o local onde houve ocorréncias de Dengue e
Chikungunya e casos de focos positivos registrados.
17.11. Possibilitar visualizar em mapa os marcadores de vistorias, identificando realizadas,
recusadas, fechadas, e as que foram encontrados foco positivo.
17.12. Possibilitar visualizar relatdrio de vistorias realizadas e andlises de amostras coletadas
de Aedes aegypti e Aedes albopictus.
17.13. Permitir visualizar Histérico de Imdveis e Domicilios exibindo registros de visitas,
vistorias e reclamacgdes de imoveis informados.
17.14. Permitir cadastrar Motivos de Reclamacbes e Vistorias possibilitando definir
dinamicamente pelo municipio para cada motivo quais os campos que serd solicitado ao
incluir uma reclamacgao e vistorias realizadas.
17.15. Possibilitar o cadastro de Reclamagdes onde sera incluido o registro de reclamacgdes
recebidas pelo municipio para zoonoses.
17.16. Possibilitar registro de Acompanhamentos de Reclamag¢des de Vigilancia Ambiental,
possibilitando o registro os acompanhamentos das reclamagdes recebidas.
17.17. Possibilitar registro de Vistorias de Vigilancia ambiental realizadas para controle de
zoonoses.
17.18. Disponibilizar Mapa de Reclama¢des com marcadores em locais que tiveram
reclamacdes registradas.
17.19. Permitir o cadastro de Zoonoses - Animais e Pragas possibilitando definir marcadores
de identificacdo para mapas.
17.20. Permitir Registros de Animais, pragas e doencas detectadas no municipio para geragdo
de indices e realizar agdes de controle para dreas com foco.
17.21. Disponibilizar Mapa de Animais, Pragas e Doengas com marcadores em locais que
tiveram registros.

18. Endemias (mobile)

18.1. Possibilitar no aplicativo movel o acesso apenas aos quarteirGes/quadras de atuacdo do
agente comunitario de endemias.

18.2. Possibilitar registrar as Vistorias dos Agentes Comunitarios de Endemias realizadas para
averiguacao de reclamacoes de focos de Aedes aegypti e Aedes albopictus.

18.3. Possibilitar importar para dispositivo somente planejamento de vistorias ou reclamagdes
atribuidas ao profissional.

18.4. Permitir exportar registros de vistorias realizadas no aplicativo fora um planejamento.

19. Epidemiologia

19.1. Possibilitar a definicdo de grupos epidemioldgicos especificando CIDs de interesse para

controle.

19.2. Possibilitar o registro de processos de investigacdo de agravos de notificagdo e o registro

de acompanhamentos das ocorréncias sobre os processos.

19.3. Possibilitar o registro das notificagdes de agravos a saude do trabalhador com

informacgdes de CID, usudrio, unidade de saude notificadora, est?}mnto, ocorréncia e
P
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partes do corpo atingidas. Possibilitar a impressdo de ficha da notificagdo de agravo.
19.4. Possibilitar o registro das notificacbes de agravos de hepatites virais com informacgdes
para investigagdo, antecedentes, locais de exposicao, pessoas em contato, resultados de
exames.
19.5. Possibilitar a impressdo de ficha da notificagdo de agravo de investigacdo e pessoas em
contato.
19.6. Emitir relatorio dos processos de investigagdo de agravos, com totais por ano e més, CID,
grupo da CID, usudrio, municipio, bairro, faixa etéria.
19.7. Emitir relatorio de notificagcdes de agravos a saude do trabalhador, com totais por ano e
més da notificacdao, unidade de saude notificadora, estabelecimento, usuario, municipio,
bairro.
19.8. Emitir relatorio de notificagGes de agravos de hepatites virais, com totais por ano e més
da notificagdo, unidade de saude, profissional, usuario, municipio, bairro.
19.9. Disponibilizar painel para auxiliar o acompanhamento de casos provaveis de pacientes
com COVID-19, os pacientes devem ser adicionados conforme as regras do Protocolo de
Tratamento do Novo Coronavirus (2019-nCoV) disponibilizado pelo Ministério da Salde.
Apresentar graficos e totalizadores e permitir realizar filtros por data, bairro e unidade de
atendimento.
19.10. Possibilitar a digitagao da ficha de notificagdo do COVID-19 informando os dados do
paciente, sintomas presentes, data dos primeiros sintomas, morbidades prévias, uso de
medicamentos, informacdes de internagdes, dados do laboratério coletor do exame, unidade
de saude e profissional da notificacdo.
19.11. Permitir imprimir a ficha de notificagcdo do COVID-19.
19.12. Disponibilizar relatérios quantitativos e qualitativos da Ficha do NOTIFICA COVID-19
contendo informages do paciente, data da notificagdo, informagdes da ficha de notificagéo
do COVID-19.
19.13. Possibilitar realizar o monitoramento de evolu¢do de casos do COVID-19 informando o
paciente, data dos primeiros sintomas e dados do laboratério coletor do exame.
19.14. Possibilitar relatar os sintomas do paciente diariamente a partir da data dos primeiros
sintomas ateé sua conclusao.
19.15. Disponibilizar relatérios de Monitoramento Evolutivo de casos da COVID-19
disponibilizando no minimo filtro por paciente, data dos primeiros sintomas, situacdo do
monitoramento, gravidade e Unidade de Saude de Referéncia.

20. Painel Eletrdénico

20.1. Possibilitar o cadastro ilimitado de painéis eletronicos, definindo o tempo de visualizacdo

de informagdes e noticias. Possibilitar o alerta por som ou chamado de voz. Possibilitar definir

o0 texto para chamado de voz. Possibilitar definir a aparéncia com brasdo, cores e fontes das

areas de visualizagdo de informagdes. Possibilitar a visualizagdo de até 3 rétulos com

informagGes dos chamados recentes.

20.2. Possibilitar o cadastro de noticias para exibicdo nos painéis eletronicos. Possibilitar a

exibicdo de texto, imagem, texto com imagem e video. Possibilitar a exibigdo de noticias por

RSS especificando o endereco, divulgacdo da fonte, periodo e exibigdo de data e horario da

noticia.

20.3. Possibilitar copfigurar fonte e fundo para textos e RSS%sy'bilitar configurar a
|
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disposicdo de texto com imagem. Possibilitar configurar a exibicdo em todos ou especificando
os painéis eletronicos.
20.4. Disponibilizar a visualizagdo de painel eletrénico com acesso para as suas configuragoes.
20.5. Disponibilizar a visualizagdo de data e horario. Disponibilizar a visualizagdo de foto do
usuario chamado.
20.6. Possibilitar no cadastro de cada setor a configuracdo de utilizagdao de painel eletrénico
para cada estdgio de atendimento especificando descrigdo para visualizagdo. Possibilitar
definir o painel eletrénico utilizado para visualizagao.
20.7. Possibilitar o chamado de usudrios no painel eletronico nos estagios de atendimento:
recepcdo de usudrios, triagem/preparo de consultas, atendimento de consultas, triagem
odontoldgica, atendimento odontologico, recepgbes de internagdes, atendimentos de
internagdes e atendimentos de enfermagem.
20.8. Possibilitar configurar o painel eletrénico de classificagdo de risco para mostrar somente
as iniciais do nome dos pacientes que aguardam atendimento.
20.9. Disponibilizar visualizagdo de histérico de chamados em painel eletrénico identificando
unidade de saude, setor de atendimento, usuario, data, horario e operador do sistema.

21. Configuragdes Gerais

21.1. Compatibilizar os cadastros conforme as Tabelas do SCNS - Sistema Cartdo Nacional de
Saude.

21.2. Consistir automaticamente a existéncia de cadastros em duplicidade considerando
nome do usudrio, data de nascimento, nome da mde e documento mostrando em tela os
cadastros ja existentes.

21.3. Possibilitar realizar unificagdo de cadastro de usuarios que estdo em duplicidade na base,
realizando comparacao de informacgdes e formatagdo do registro que permanecera.

21.4. Possibilitar a visualizacao do historico de unificagdes dos usuarios.

21.5. Possibilitar realizar unificagdo de cadastro de enderecos realizando comparacdo de
informacdes e formatagdo do registro que permanecera.

21.6. Utilizar critério de nomes fonetizados para pesquisa e consisténcia de duplicidades.
21.7. Possibilitar configurar a obrigatoriedade de informar o niumero do cartdo SUS do
paciente em seu cadastro.

21.8. Exibir Nome Social dos pacientes (quando existente) para pesquisa para os estagios de
atendimento: recepgdo de usuarios, triagem/preparo de consultas e atendimento médico.
21.9. Possibilitar o cadastramento de C.E.P.s do municipio possibilitando a pesquisa
automatica de bairro e logradouro nos cadastros de familias, usuarios, profissionais, unidades
de saude e estabelecimentos.

21.10. Possibilitar a pesquisa de Enderegos de usuarios e familias por C.E.P. e/ou Logradouro
utilizando o padrdo DNE dos Correios.

21.11. Possibilitar a utilizacao de foto no cadastro de paciente.

21.12. Possibilitar exibir a foto do paciente nas principais rotinas de atendimento, para facilitar
o reconhecimento do paciente pelo profissional de atendimento.

21.13. Permitir a captura de imagem de webcam através do sistema no cadastro de paciente.
21.14. Possibilitar a pesquisa de informacgdes dos pacientes disponiveis na base nacional do
21.15. Cartdo Nacional de Salde através de comunicagdo com o WebService do CADSUS.

21.16. Permitir cadastro de escalas e formularios dinamicos para ) em diversas telas

/ : -
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do sistema.

21.17. Possibilitar a obtencdo de informacoes adicionais de usuarios e unidades de saude.
21.18. Possibilitar definir para as unidades de satde os hordrios de atendimentos com
possibilidade de defini¢do de plantdes. Permitir definir para os profissionais os horarios de
atendimentos com possibilidade de definigdo de plantdes.

21.19. Permitir restringir horario de acesso dos profissionais nas unidades de saulde
especificas.

21.20. Possibilitar definir procedimentos que possuem determinado tempo de caréncia, onde
seja possivel alertar e/ou bloquear conforme configuracdo do operador.

21.21. Possibilitar controlar a quantidade de procedimentos que o paciente realizou em
determinado periodo, onde seja possivel alertar e/ou bloquear conforme configura¢do do
operador.

21.22. Possibilitar configuragdo de vinculo entre procedimentos municipais com
procedimentos BPA.

21.23. Permitir o controle de metas de indicadores de saude do paciente, permitindo definir
metas das informac¢des de saude do paciente durante os atendimentos de consultas e o
posterior acompanhamento e comparativo dessas metas e as reais informacdes de saude.
Permitir configurar metas globais que serdo utilizadas quando ndo informadas as metas nos
atendimentos.

21.24. Possibilitar o cancelamento automatico das recep¢des para pacientes que nao
compareceram aos atendimentos.

21.25. Possibilitar configuragdo em dias para inicio do processo de cancelamento automético
das recepgdes de pacientes faltantes.

21.26. Possibilitar o cadastro de priorizagdo dos atendimentos por idade do paciente, permitir
definir a partir de qual idade deve consistir a priorizagdo.

21.27. Possibilitar inclusdo automatica em lista de espera para consultas e exames, conforme
configuragdo de prioridades.

21.28. Possibilitar configurar restrices de acessos nas listas de esperas de consultas ou
exames por operadores, restringir listas de esperas de consultas somente para especialidades
que o operador tenha acesso, restringir listas de esperas de exames somente para exames
que o operador tenha acesso, conforme configuragdes em seu cadastro.

21.259. Emitir em um dunico relatério um extrato de usudrios e familias detalhando os
atendimentos realizados nas unidades de saude, possibilitando visualizar: atendimentos
realizados, medicamentos dispensados, encaminhamentos, aplicacdes de vacinas, exames
realizados, procedimentos odontoldgicos, agendamentos, transportes, internagdes
hospitalares.

21.30. Emitir em um dunico relatério um extrato de unidades de salide detalhando:
atendimentos realizados, medicamentos fornecidos, encaminhamentos, aplicagcdes de
vacinas, exames realizados, procedimentos odontoldgicos, agendamentos, transportes,
internagdes hospitalares.

21.31. Emitir relatorio de procedimentos realizados consolidando todos os atendimentos
realizados: atendimento ambulatorial, aplicagcdes de vacinas, procedimentos odontoldgicos,
exames realizados. Totalizar quantidade e/ou valor por unidade de saude, profissional,
especialidade, bairro, faixa etaria.
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22. Servigos Para o Cidad3o
22.1. Permitir que no primeiro acesso ao Portal Web do Cidaddo e Aplicativo Mobile para o
Cidadao, que o Cidaddo contenha senha fornecida pela Secretaria de Saude.
22.2. Permitir que o Cidaddo possa trocar sua senha apds o primeiro acesso via Portal web do
Cidadao.
22.3. Permitir que o Cidadado tenha acesso ao servico de Agendamentos de Consultas para o
Portal web do Cidaddo e Aplicativo mobile para o Cidadao.
22.4. Permitir que o Cidad3do consiga visualizar a lista de agendamentos relacionados a ele no
Portal Web do Cidad&o e Aplicativo Mobile para o Cidadao.
22.5. Permitir ao Cidad&do visualizar e reimprimir o Comprovante de Agendamentos de
Consultas no Portal Web do Cidadao.
22.6. Permitir ao Cidaddo Cancelar os agendamentos realizados por ele via Portal Web do
Cidadao e Aplicativo Mobile para o Cidadao.
22.7. Permitir que o Cidaddo tenha acesso ao servigo de visualizagdo do Laudos de Exames no
Portal Web do Cidadao e Aplicativo Mobile para o Cidadao.
22.8. Permitir que o Cidadao consiga visualizar a lista de exames relacionadas a ele via Portal
Web do Cidadao e Aplicativo Mobile para o Cidadao.
22.9. Permitir ao Cidaddo visualizar os Laudos de Exames quando houver resultado langado
no Portal Web do Cidaddo e Aplicativo Mobile para o Cidadao.
22.10. Ndo permitir que o Cidad3o visualize Laudos de Exames restritos no Portal Web do
Cidaddo e Aplicativo Mobile para o Cidadao.
22.11. Permitir que o Cidad3do tenha acesso ao servigo da Carteira de Vacinag¢do no Portal Web
do Cidadao e Aplicativo Mobile para o Cidadao.
22.12. Permitir que o Cidaddo consiga visualizar a lista de vacinas relacionados a ele no Portal
Web do Cidaddo e Aplicativo Mobile para o Cidad3o.
22.13. Permitir que o Cidaddo possa filtrar e visualizar as Vacinas Obrigatdrias no Portal Web
do Cidadao e Aplicativo Mobile para o Cidad3o.
22.14. Possibilitar imprimir o documento de vacinacao no Portal Web do Cidad3o.
22.15. Disponibilizar acesso restrito ao Portal web do Cidad3o para administracdo.
22.16. Possibilitar ativar ou desativar os servigos disponiveis para o Portal web do Cidadao e
Aplicativo mobile do Cidadao.
22.17. Possibilitar personalizar os textos principais do layout do Portal web do Cidad&o.
22.18. Possibilitar personalizar as imagens principais do layout do Portal web do Cidadao.
22.19. Possibilitar definir o Brasdo do municipio no Aplicativo mobile do Cidadéo.
22.20. Possibilitar consulta de disponibilidade de medicamentos via Portal web do Cidaddo.
22.21. Possibilitar configurar os textos padrdes para "Inicio" da pagina de Consulta de
medicamentos e também as regras de dispensacado via Portal web do Cidadao.
22.22. Possibilitar configurar local de armazenamento/farmacia como alto custo, e visualizar,
através do portal, a lista de medicamentos especializados e sua disponibilidade via Portal web
do Cidad3o.
22.23. Possibilitar definir se os medicamentos serdo listados como somente com saldo,
apresentando ou ndo as suas respectivas quantidades via Portal web do Cidaddo.
22.24, Permitir que o Cidad3o tenha acesso ao servigo de Medicamentos via Aplicativo mobile.
22.25. Permitir que o Cidaddo consiga visualizar a lista de medicamentos relacionados a ele
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22.26. Permitir ao Cidaddo filtrar os medicamentos continuos no Aplicativo Mobile para o
Cidadao.
22.27. Possibilitar que Cidaddo consulte via Portal web, Lista Publica de Espera de Consultas e
22.28. Exames dos pacientes da rede de Saide Municipal:
22.28.1. Sem necessidade de autenticagao (login/senha);
22.28.2. Permitir pesquisar pelas prioridades das listas, exames e especialidades especificas;
22.28.3. Disponibilizar localizacdo da lista de espera para o cidadao por meio de protocolo,
CNS e CPF;
22.28.4. Por sigilo das informacgdes, na lista de espera mostrar somente as iniciais do nome
dos pacientes;
22.28.5. Exibir situagdo do paciente na lista;
22.28.6. Exibir visualizagdo de data e horario da pesquisa realizada;
22.28.7. Permitir visualizar e imprimir a lista de espera.
22.29. Possibilitar o envio de notificagdes do tipo push ao cidaddo informando que existem
pesquisas disponiveis para ele responder referente a satisfacdo dos atendimentos via
Aplicativo mobile.
22.30. Possibilitar ao usuédrio realizar a pesquisa de avaliacdo do atendimento, ndo permitindo
alterar a resposta apds o envio, permitir exibir historico de avalia¢es ja realizadas via
Aplicativo mobile.
22.31. Possibilitar verificagdo de documentos assinados eletronicamente para o cidadao via
portal.
22.32. Possibilitar o download de documentos assinados eletronicamente para o cidaddo via
portal.

23. Portal Saude Transparente

23.1. Gerar indicadores para acompanhamento e monitoracdo de processos, desempenho,

estatisticas por unidade de salde, utilizando-se da légica do Bl - “Business Intelligence”.

23.2. Possibilitar a visualizacdo de informagdes referentes a consultas realizadas,

procedimentos realizados, vacinas aplicadas, tempo de atendimentos, exames realizados,

atendimento farmacéuticos, internagdes e diagndsticos.

23.3. O Portal Saude Transparente deve possuir acesso direto sem necessidade de login.

23.4. O Portal Sadde Transparente deve permitir a visualizacdo de informacdes de forma facil,

podendo estas serem exibidas em texto, tabelas ou e gréficos nos formatos de colunas, linhas,

pizza, barras, drea e rosca.

23.5. O Portal Saude Transparente deve permitir filtros de periodo de datas.

23.6. O Portal Saude Transparente deve permitir sua instalagdo em um dos seguintes

ambientes operacionais: Windows e Linux.

23.7. As informagdes resultantes da saude transparente devem ser acessiveis nos seguintes

navegadores de Internet: Internet Explorer 8.0 ou superior, Opera, Firefox, Google Chrome.

23.8. O Painel de Indicadores deve ter um banco de dados préprio evitando assim consultas

massivas na base de dados em produgdo a cada visualizagdo de painel.

23.9. O banco de dados do Saude Transparente deve ser sincronizado diariamente com a base

de dados em producdo, essa sincronizacdo deve ser realizada de forma automatica e

programada.

23.10. O Portal Saude Transparente deve permitir a impressao das ?‘}gées.
ViniciésZourinho Fétimai’}el da "Sfilva

Secretario de Saude Secretaria de Assisténcia Social

Pagina 32 de 51




L/_7‘

MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA — ESTADO DO PARANA '
24. Importagoes e Exportagoes
24.1. Gerar automaticamente arquivo magnético para integragdo com o sistema SI-PNI do
Ministério da Saude. Possibilitar a exportagado de aplicagdes de vacinas e/ou movimentacdes
de estoque dos imunobioldgicos conforme especificagdes da integragao.
24.2. Possibilitar a exportagdo automdtica das movimentagdes para o sistema Horus do
Ministério da Saude através de comunicagdo por WebService. Possibilitar definir o periodo
para exportagao.
24.3. Possibilitar a exportacao das informagées dos laudos de internacdao para o sistema
SISRHC do Ministério da Saude.
24.4, Permitir a exportacdo das informacdes dos laudos de APACs por competéncia para
faturamento no aplicativo SIA do Ministério da Saude.
24.5. Permitir a exportacao dos laudos de internacao para o aplicativo SISAIHO1 do Ministério
da Saude utilizado pelos prestadores.

0 24.6. Possibilitar a importacdo dos procedimentos realizados nas internagdes pelos
prestadores, através de arquivo gerado pelo aplicativo SISAIHO1 do Ministério da Saude.
24.7. Possibilitar a importagdo automatica das defini¢des do aplicativo SIGTAP do Ministério
da Saude, realizando automaticamente o download a partir do repositdrio do DataSUS (ftp),
mantendo atualizadas as regras de faturamento de Procedimentos do SUS em relagdo a
competéncia atual.
24.8. Permitir a importacdao manual das definicdes do aplicativo SIGTAP do Ministério da
Saude, possibilitando selecionar os arquivos das competéncias a partir do repositério do
DataSUSs (ftp) e realizar a importagdo das regras de faturamento de Procedimentos do SUS.
24.9. Permitir a exportagdo das informagées de compras dos medicamentos ao BPS (Banco de
Precos em Saude).
24.10. Possibilitar integracdo com o Web Service do CNES, Servico disponibilizado pelo
DATASUS para sistemas proprios possam consumir informagdes da Base Nacional do Cadastro
de Estabelecimentos de Saude.

” 25. Certificados Digitais

: 25.1. Possibilitar a certificagdo digital das informagdes de cada atendimento por prontuario
eletrénico através de assinatura digital do profissional por dispositivo token, em
conformidade com o Padrdo ICP — Brasil para autenticagdo das assinaturas digitais.
25.2. Possibilitar a assinatura digital individualmente ao término do atendimento ou por lote
ao término de um periodo de trabalho.
25.3. Possibilitar o armazenamento das certificagdes digitais dos atendimentos por prontuario
eletrénico em banco de dados fisicamente separado, garantido a seguranca e preservacio das
informacgoes.
25.4, Possibilitar a exportacdo de arquivos referente aos atendimentos de prontudrio
eletrénico assinados digitalmente. Possibilitar a validagdo destes arquivos quanto a
integridade de conteudo e assinatura digital através de aplicativos de validagao.
25.5. Possibilitar a certificagdo digital dos laudos de exames através de assinatura digital do
profissional por dispositivo token, em conformidade com o Padrdo ICP — Brasil.
25.6. Possibilitar a exportagdao de arquivos referente aos laudos de exames certificados
digitalmente. Possibilitar a validacdo destes arquivos quanto a integridade de contetdo e

assinatura digital atra»yé de aplicativos de validagao. c‘if —r
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26. Faturamento
26.1. Possibilitar a apuragdo do faturamento dos prestadores de servigo totalizando os valores
dos atendimentos realizados e ndo realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por
competéncia e periodo. Possibilitar selecionar individualmente os atendimentos para
faturamento. Apresentar resumo dos procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a
comparacado entre o valor do prestador e o valor SUS mostrando diferenca. Calcular os
impostos conforme aliquota e incidéncia por faixa de valor de faturamento.
26.2. Possibilitar a impressdo do faturamento com totais por unidade de atendimento,
profissional, especialidade, convénio e procedimento e relagdo de impostos calculados.
26.3. Possibilitar a apuracdo de faturamento das unidades de satde de origem totalizando os
valores dos atendimentos realizados e ndo realizados por prestador. Possibilitar o
faturamento por competéncia. Calcular o valor da taxa administrativa a partir do percentual
informado para cada unidade de saide de origem e o valor total dos atendimentos.
Apresentar resumo dos procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a impressdo do
faturamento com totais por prestador, unidade de atendimento, profissional, especialidade,
convénio, fonte de recurso e procedimento.
26.4. Permitir controle dos pagamentos realizados para faturas geradas para unidades de
saude de origem, com controle de pagamento parcial.
26.5. Possibilitar a emissdo de relatorios sobre os faturamentos dos prestadores mostrando
valor e/ou quantidade realizado e n3o realizado com totais por competéncia, prestador,
convénio, profissional, especialidade e procedimento.
26.6. Consistir procedimentos no momento da realizagdo quanto aos critérios definidos pelo
Ministério da Saude: sexo, idade, especialidade, classificacdo de servigos das unidades de
saude.
26.7. Possibilitar o cadastro tabelas de valores para os procedimentos dos prestadores.
26.8. Possibilitar definir os convénios para faturamento nos prestadores com a respectiva
fonte de recurso utilizada. Possibilitar definir os Convénios que estao ativos e bloqueados para
os prestadores. Possibilitar definir os impostos incidentes sobre o prestador.
26.9. Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento das consultas dos
profissionais em cada unidade de saude de atendimento.
26.10. Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento dos exames realizados
em cada unidade de saude de atendimento.
26.11. Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo magnético
para BPA — Boletim de Producdo Ambulatorial conforme especificagdes do Ministério da
Saude, permitindo a sele¢cdo dos procedimentos para geragao.
26.12. Possibilitar definir os convénios por unidade de saude para faturamento em BPA -
Boletim de Produgao Ambulatorial.
26.13. Gerar automaticamente com base nos usudrios e familias cadastradas, visitas
domiciliares, atividades coletivas, atendimentos médicos, procedimentos realizados e
atendimentos odontolégicos as informagdes necessarias para importagao no sistema e-SUS
AB - Atencgao Basica.
26.14. Gerar automaticamente com base nos atendimentos de RAAS — Aten¢ao Domiciliar e
RAAS — Psicossocial arquivo magnético conforme especificagdes do Layout SIA - RAAS do
Ministério da Saude. \
26.15. Possibilitar o controle de contrato por Unidade de Saude.
(i
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26.16. Possibilitar cadastrar contratos com seus respectivos dados, permitir realizar a‘dﬂf‘/vos
aos contratos.
26.17. Possibilitar relacionar os procedimentos para cada contrato.
26.18. Possibilitar visualizar a disponibilidade de lavor ou quantidade de cada contrato.
26.19. Possibilitar configurar notificagées de vencimento de data e limite de valores e
guantidade.
26.20. Possibilitar consistir alertas e bloqueios de rotinas que envolvam procedimentos
mediante indisponibilidade de data, valores e quantidade conforme contrato.
26.21. Possibilitar realizar faturamento por contratos, permitir emitir documentos de
faturamentos com procedimentos relacionados aos contratos.

27. Funcionalidades Adicionais

27.1. Utilizar sistema gerenciador de banco de dados relacional (SGDB) Oracle 11g ou superior,
ou Postgresql, como repositério de dados.

27.2. Possibilitar a digitalizacdo de documentos para usuarios identificando o tipo de
documento, data, horario. Possibilitar a digitalizagdo de documentos nos formatos: TIFF, JPEG,
BMP, PNG. Restringir os tipos de documentos que podem ser visualizados por médicos,
enfermeiros e outros profissionais. Possibilitar a visualizagdo dos documentos digitalizados
com navegacao entre os documentos existentes. Possibilitar a navegacdo nas paginas dos
documentos multipaginados.

27.3. Possibilitar operagdes de visualizagdo quanto a tamanho, posicionamento de imagens.
27.4. Possibilitar a impressao dos documentos digitalizados.

27.5. Possibilitar na emissdo de relatdrio que seja selecionado o tipo de papel, orientagdo,
tamanho, largura, altura, margens e impressao de linhas zebradas.

27.6. Os relatorios devem possuir exportagdo para o seguinte formato de arquivo: PDF,

27.7. O sistema deve possuir controle de acesso por operador para cada opgdo do sistema,
identificando nivel do privilégio (inclusdo, alteragao, exclusdo, consulta).

Controlar o numero de tentativas de acesso ao sistema possibilitando o bloqueio de
operadores ao esgotar tentativas.

27.8. Controlar o tempo de inatividade do sistema exigindo a identificagdo do operador.
27.9. O sistema deve permitir o acesso restrito dos operadores por identificacdo biométrica.
27.10. Permitir o cadastro de perfis de usuarios de sistema e seus privilégios de acesso.
27.11. Permitir ao usudrio do sistema a troca de senha quando entender ou se tornar
necessario.

27.12. Sistema deve controlar a validade minima e maxima da senha, conforme LGPD.

27.13. Apresentar informagGes do desenvolvedor e da versdao do software, conforme
exigéncia da LGPD.

27.14. O cadastro de usuarios do sistema somente se utilizado senha forte com numero
minimo de caracteres, contendo letra, nimero e simbolo.

27.15. Possibilitar configurar o acesso restrito ao sistema, em dias e horarios especificos por
operadores.

27.16. Disponibilizar ferramenta como parte integrante do sistema para troca de mensagens
no modelo de correio eletronico entre todos os usuarios de sistema. Possibilitar o controle de
mensagens recebidas, lidas, enviadas e excluidas. Possibilitar a utilizagéq‘de arquivamento de

mensagens em pastas. P?ssibilitar a composicao de novas mensagens, séhpsta de mensagens
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recebidas, encaminhamento de mensagens recebidas e impressdo de mensagens. Possibi‘ﬁar

a localizagdo de mensagens recebidas ou enviadas por periodo, assunto e mensagem.

27.17. O sistema deve registrar as operacdes realizadas pelos operadores do sistema
possibilitando a auditoria e identificando o operador, operacdo realizada, data, horario e
espelho das informagdes incluidas, alteradas ou excluidas. O espelho das informagdes deve
ser fiel a estrutura de campos de cada tabela, ndo sofrendo alteragdes quando mudar a
estrutura de tabelas e consequentemente mantendo a informacéo fidedigna de acordo com
a data da geracdo do evento.

27.18. O sistema deve registrar os acessos e tentativas de acesso ao sistema, identificando,
nome do computador, endereco de rede IP, data e hordrio.

27.19. O sistema deve possuir mecanismos que permitam a execu¢do automatica de copias
de seguranca previamente agendadas.

28. Hospitalar

28.1. Possibilitar definir a situagdo dos laudos de internagdo conforme tramite estabelecido
pelo municipio.

28.2. Possibilitar identificar a origem das internacdes.

28.3. Controlar laudos de internagdes com informagdes adicionais para auditoria. Possibilitar
visualizagdo dos procedimentos e custos dos servigos hospitalares e servigos profissionais das
internagdes para cada laudo.

28.4. Possibilitar classificar o teto financeiro e o municipio referente a despesa com a
internacdo.

28.5. Disponibilizar ao auditor interno nos prestadores acesso aos laudos de internacdes
armazenados na base da secretaria municipal de satde, permitindo informar parecer.

28.6. Possibilitar a importagdo de laudos de internagdo de sistemas préprios dos prestadores.
28.7. Possibilitar definir por hospital o controle de leitos por central de leitos definindo a
quantidade disponivel de vagas por tipo de leito (U.T.l., Enfermaria, etc.).

28.8. Possibilitar o controle de solicitagdes de internagdes informando data, horario, usuério,
municipio de origem, unidade de saude solicitante, profissional, especialidade, tipo de leito,
dados clinicos e sinais vitais. Possibilitar controlar a situacdo sendo pendente, reservado,
recusado, cancelado, internagdo, internagdo direta ou encerrado identificando cada situagdo
através de cor. Ao cancelar possibilitar informar o motivo de recusa ou cancelamento a partir
de cadastro.

28.9. Nas solicitagdes de internagdo possibilitar o registro das tentativas de internagdes
informando data, hordrio, unidade de salde, situacdo indisponivel ou internado e
observagdes.

28.10. Nas solicitagdes de internagdo submetidas a avaliagdo por central de leitos, possibilitar
a visualizagdo da data, hordrio e operador de anélise, informagdes detalhadas da internacdo
e respectivos leitos ocupados.

28.11. Disponibilizar painel de visualizagdo das vagas de leitos de internacgdo para central de
leitos. Possibilitar filtro por unidade de saude e tipo de leito. Identificar através de cores as
vagas disponiveis, reservadas e ocupadas por internacdo. Nas reservas mostrar informacdes
detalhadas da solicitagdo de internagdo. Nas vagas ocupadas mostrar informagdes detalhadas
das internagdes e leitos ocupados.

28.12. Possibilitar a ané}ise de solicitagGes de internagdo por cen leitos informando
Vinici_u%ourinho Fatima A:?Ei daSilva
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situacgao reservado ou recusado. Possibilitar a reserva selecionando vaga de leito disponivel a
partir do painel de visualizagdo vinculando a unidade de saude selecionada. Ao recusar
informar o motivo da recusa ou cancelamento. Disponibilizar informagdes sobre a vaga
ocupada identificando hospital, histérico de leitos e informagdes de encerramento de
internacao.
28.13. Possibilitar a recepgdo de internagdes e observagbes com encaminhamento para
avaliacdo médica.
28.14. Na recepgdo de internagdes possibilitar a visualizagdo automatica de histdrico de
internacgoes.
28.15. Ao recepcionar usudrio para internagao possibilitar a vinculagdo com solicitagdo de
internagdo por central de leitos. Possibilitar a internagdo de usuario sem solicitacdo gerando
solicitagdo de internagdo para acompanhamento da central de leitos. Possibilitar a alta
administrativa de usudrios internados encerrando o processo de solicitagdo de internacgdo por
central de leitos. Na alta de usuario disponibilizar a vaga pela internacdo para nova reserva de
solicitagdo de internagdo por central de leitos.
28.16. Possibilitar o registro e a visualizagdo da ocupacdo dos leitos hospitalares, separados
por setores e conforme tipo do leito. Possibilitar a transferéncia de leitos.
28.17. Possibilitar realizar a reserva de leito por paciente.
Identificar por cores a situagdo de cada leito (disponivel, ocupado, em higieniza¢do, em
reforma, reservado).
28.18. Possibilitar a restricdo de utilizagdo de leitos por sexo dos usuarios.
28.19. Possibilitar a visualizagdo de resumo de ocupacgdo de leitos por setor e ocupagio de
leitos de UTI.
28.20. Possibilitar a impressdo da ocupagdo de leitos hospitalares.
28.21. Possibilitar o registro de pertences dos internados controlando a situagdo de entrega.
28.22. Possibilitar a impressdo de etiquetas para identificacdo de pacientes em ambiente
hospitalar.
28.23. Possibilitar identificar pacientes para atendimentos de internacées, através da leitura
de cadigo de barras.
28.24. Possibilitar o registro de visitas de internagdes controlando a entrada e saida de
visitantes.
Possibilitar a impressdo de etiqueta para identificagdo de visitas ou acompanhantes em
ambiente hospitalar.
28.25. Possibilitar o registro de restrigdes de visitas para pacientes internados.
28.26. Possibilitar o registro de atendimentos de internagdes com informacées de sinais vitais,
anamnese, exames fisicos, avaliagdo de dor, medicamentos prescritos, requisicdo de exames,
afericbes de pressdo e dietas. Possibilitar a programacdo de atividades de prescricdo de
medicamentos e atividades complementares. Possibilitar a inclusdo de atividades
complementares por grupo. Possibilitar a copia de programagdo de atividades
complementares anterior. Possibilitar a impressdo de receitas de medicamentos, requisicao
de exames, prescricao médica e encaminhamentos.
28.27. Possibilitar a visualizagdo das programagdes de atividades apresentando a data e
hordrio programado, atividade, usuario, ultima execugdo da programacgdo, quarto, leito e
setor. Possibilitar a visualizagdo detalhada da programacdo e o registro da realizacao.
28.28. Possibilitar a j)'npressﬁo das informagdes completas? ternagdes e seus
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atendimentos e programacdes realizadas conforme periodo (data e horério inicial e final),
setor, usudrio especifico.

28.29. Registrar alteragbes da integridade da pele para pacientes adultos internados
utilizando a classificagdo de Escala de Braden e para pacientes pediatricos a escala de Braden
Q, calculando automaticamente os pontos e classificagdo de risco conforme informacdes das
subclasses.

28.30. Registrar informacdes para avaliagdo de risco de Queda para pacientes internados,
utilizando a escala de Morse, calculando automaticamente os pontos e classificagdo de risco
conforme informagdes das subclasses.

28.31. Registrar informag¢des para avaliagdo de risco de Flebite, para pacientes internados,
utilizando a escala de Maddox, calculando automaticamente os pontos e classificagdo de risco
conforme informacgdes das subclasses.

28.32. Registrar informagGes para avaliagdo de risco de Flebite em pediatria para pacientes
internados, calculando automaticamente os pontos e classificacdo de risco conforme
informagdes das subclasses.

28.33. Registrar informagdes para avaliagdo de risco de queda em pediatria para pacientes
internados, calculando automaticamente os pontos e classificagdo de risco conforme
informacgdes das subclasses.

28.34. Registrar informagbes de enfermagem para pacientes internados utilizando SCP —
Sistema de Classificagdo de Pacientes, usando a Escala de Fugulin para pacientes adultos e a
Escala Dinni para pacientes pedidtricos, calculando automaticamente os pontos e classificacdo
de risco conforme informacdes das subclasses.

28.35. Possibilitar o registro de avaliagdes de enfermagem de internados informando controle
antropométrico, condigées de chegada, antecedentes pessoais, antecedentes alérgicos,
antecedentes cirdrgicos, antecedentes obstétricos, antecedentes hospitalares, habitos e
dependéncias, nutricdo, eliminagdes fisioldgicas, avaliagdo de dor, avaliagio de risco e
medicagao de uso continuo. Possibilitar a impressdo da ficha de avaliagdo de enfermagem.
28.36. Controlar lista de espera de internagdes identificando usuario, data, tipo de leito,
carater de internagao, clinica de internacao e situacao.

28.37. Controlar a reserva de leitos de internagdo identificando usudrio, setor, leito,
bloqueando ou alertando a ocupacdo do leito com antecedéncia definida.

28.38. Possibilitar o registro da solicitagdo das higienizagdes de leitos e a respectiva execugao
identificando a atividade realizada, solicitante, executante, data e horario de realizacdo e
tempo gasto. Bloquear automaticamente os leitos em higienizagdo liberando para ocupagdo
quando concluido.

28.39. Possibilitar o registro de fornecimentos de medicamentos para o0s usuarios internados,
considerando para o custo da internagdo.

28.40. Possibilitar o fechamento financeiro de internagdes mostrando historico dos
procedimentos realizados, medicamentos fornecidos e o respectivo custo. Permitir o registro
de outros procedimentos que devem ser considerados na internagdo. Mostrar resumo da
internacao com os valores que devem ser cobrados com base nos procedimentos,
medicamentos e diarias de leitos.

28.41. Calcular os valores das didrias de internacdo conforme os leitos que o usudrio ocupou
durante a internagao.

28.42. Possibilitar o registo de controle NANDA - Diagnéstie%?@%nfermagem para
ViniciGs Tourinho Fatima ?éeidas'ilva
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Atendimentos de Internagdes.
28.43. Emitir relatérios de Agendamento de cirurgias por hospital, setor, Ano, Més, Data,
Horario, Cirurgido, Anestesista, Tipo de Anestesia, Cirurgia, Usuario, Unidade de Saude de
Origem, Sexo, Municipio, Bairro, Logradouro, Faixa Etaria, Convénio, Procedimento, Caracter
e Clinica de Internagdo, Diagndstico Principal.
28.44, Emitir relatdrios e Grdaficos de Execucdo de cirurgias por hospital, setor, Cirurgia,
Unidade de Salude de Origem, Usudrio, Municipio, Bairro, Logradouro, Faixa Etéria,
Diagndstico Principal, Procedimento, Cirurgido e Anestesista.
28.45. Possibilitar a importagdo automatica para faturamento de exames realizados nos
laboratérios e prestadores de servigos durante o periodo de interagdo do usudrio.
28.46. Possibilitar a impressao de espelho dos faturamentos de AlHs.
28.47. Possibilitar a Auditoria de AlHs possibilitando a informagdo do procedimento
autorizado, auditor, data e observagdes.
28.48. Possibilitar a impressdo da auditoria.
28.49. Possibilitar o encerramento mensal de movimentagdes de AlHs bloqueando a inclusdo
e alteragdo de informacdes de faturamento.
28.50. Possibilitar registro de ocorréncias diarias referente aos eventos ocorridos nas
unidades restritas ao acesso do profissional.
28.51. Emitir relatério de laudos de internagdo por municipio, prestador, origem da
internagao, bairro, usuario com o valor de cada internagao, possibilitando detalhar os valores
dos servicos hospitalares e servigos profissionais.
28.52. Emitir relatorio de tetos financeiros por municipio, teto financeiro, competéncia,
mostrando valor do teto financeiro, valor gasto, quantidade de laudos de internagdo e o saldo
do teto financeiro.
28.53. Emitir relatérios comparativos dos laudos de internacdes em anos e meses anteriores,
com percentual de aumento ou diminuigdo nas internagdes em cada periodo.

29. C.C.I.H.

29.1. Possibilitar o registro de notificacdes de infec¢des hospitalares gerando processo de
notificacdo de acompanhamento. Identificar usuario, CID, unidade de satde, data, fonte de
infeccdo, relagdo da infec¢do em casos de dbito. Possibilitar informar os microorganismos
identificados, fatores predisponentes, antibiogramas realizados, antibiéticos utilizados.
Possibilitar informar situacdo de suspeita, confirmacdo ou descarte, data de encerramento e
acompanhamento pos-alta.

29.2. Possibilitar o registro de acompanhamentos nos processos de notificagdes de infecgBes
hospitalares informando em cada data o detalhamento do acompanhamento.

29.3. Emitir relatério de notificagbes de infeccdes hospitalares por CID, usuério, sexo,
municipio, unidade de saude, fonte de infecgdo e situagao.

29.4. Emitir relatdrios comparativos de notificagdes de infec¢bes hospitalares em anos e
meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigdo nas ocorréncias em cada
periodo.

30. C.M.E
30.1. Controlar os lotes dos conjuntos de materiais utilizados em cada unidade de saude.
30.2. Registrar as entradas dos conjuntos de materiais para esterili

Vinif%ourinho Fatim

Secretario de Saude Secretaria de-Assisténcia Social

Pagina 39 de 51




oo
o
e ]
!

MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA — ESTADO DO PARANA
30.3. Possibilitar o registro do preparo dos materiais para esterilizagao.
30.4. Possibilitar o registro da esterilizagdo dos materiais disponibilizando automaticamente
para utilizacdo.
30.5. Registrar as saidas de materiais identificando o setor, profissional e lote de utilizacao.
30.6. Registrar em cada etapa da esterilizacdo o executante e data e horario de realizagao.

SISTEMA PARA GESTAO DE ASSISTENCIA SOCIAL.

1. Atendimento:

1.1. Permitir a configuracao de horarios de agendamento para atendimentos, parametrizando

por especialidade e/ou profissional.

1.2. Permitir a realizagdo de agendamento de atendimentos em horarios pré-definidos.

1.3. Permitir a realizacdo do cancelamento de um agendamento, informando o motivo do

cancelamento.

1.4. Permitir a visualizagdo da agenda do profissional, mostrando os horarios agendados e os

cancelamentos realizados.

1.5. Permitir a realiza¢do de recepgdes de pessoas, possibilitando o encaminhamento para

atendimento social.

1.6. Permitir o registro de atendimentos sociais sem a identificagdao da Pessoa ou Familia que

esta sendo atendida.

1.7. Permitir o registro da recusa do atendimento pela Pessoa ou Familia que estd sendo

atendida.

1.8. Permitir o registro dos atendimentos de pessoas e familias por unidade social com

identificagdo dos profissionais, estratégia, motivos, programas sociais e detalhes do

atendimento.

1.9. Permitir o registro de atendimento social para familias identificando quais integrantes

estdo sendo atendidos.

1.10. Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de

liberacdo de beneficios eventuais.

1.11. Permitir informar o fornecedor do beneficio selecionado.

1.12. Permitir informar dados de origem e destino para beneficios de transporte.

1.13. Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de

violéncias ou violagdes de direito, com identificacdo do estagio, data e detalhes da ocorréncia.

1.14. Permitir identificar se os registros de violéncia registrados sdo reincidentes de forma

automatica caso a pessoa ou familia ja tenha passado por um registro anteriormente e

também de forma manual.

1.15. Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia.

1.16. Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de

medidas socioeducativas, com identificagdo do processo, situagdo data de ocorréncia.

1.17. Permitir informar nas Medidas Socioeducativas as Horas totais, Horas mensais, Horas

cumpridas e Horas faltantes.

1.18. Permitir identificar se os registros de medidas registrados sdo reincidentes de forma

automatica caso a pessoa ou familia ja tenha passado por um registro anteriormente e

também de forma manual.

1.19. Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia.

1.20. Permitir, durante,g: atendimento sem a necessidade de acesw tela, o registro de
(2]
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informagdes de abordagem social. )
1.21. Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de
procedimentos realizados.

1.22. Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de
parcerias.
1.23. Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o vinculo a
grupos de atividades coletivas.
1.24. Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, a realiza¢do
de matriculas em cursos ou oficinas.
1.25. Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, a vinculagdo
de anexos relacionados ao atendimento.
1.26. Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o
encaminhamento para atendimento na rede interna ou externa da assisténcia social.

ﬂ 1.27. Possibilitar encaminhamento de atendimento realizado a pessoa entre as unidades e
profissionais dentro do sistema.
1.28. Possibilitar encaminhamento de atendimento realizado a pessoa para equipes de
atendimento, notificando o encaminhamento para todos os profissionais da equipe.
1.29. Permitir definir atendimento como sigiloso e, informando as especialidades e unidades
que podem visualiza-lo.
1.30. Permitir o cadastro de beneficios, configurando se sera autorizado automaticamente no
atendimento ou nao.
1.31. Permitir o controle de autorizagao de beneficios, quando beneficio configurado para
autorizagdo nao automatica.
1.32. Permitir realizar a autorizagdo de beneficios sociais de forma rapida, através da prépria
pendéncia de requisicdo.
1.33. Permitir concessdo de beneficios aos cidaddos de forma coletiva, possibilitando
identificar cidad3dos e profissionais.
1.34. Permitir o registro de atividades coletivas informando atividade, participantes,

0 detalhamento e profissionais responsdveis.

- 1.35. Permitir vincular multiplos anexos ao registro das Atividades coletivas.
1.36. Possibilitar a vinculagdo de participantes das atividades coletivas através de grupos pré-
definidos.
1.37. Permitir o registro de acolhimentos institucionais ou familiares das pessoas por motivo,
com identificacdo da situagao e detalhes.
1.38. Permitir o registro dos acolhimentos de mulheres vitimas de violéncias por unidade
social, com identificagdo da natureza do acolhimento, agressor, indicativo de uso de drogas e
de dlcool, boletim de ocorréncia, cidaddos acolhidos juntamente com a vitima.
1.39. Permitir o registro de acolhimentos de Pernoite das pessoas, por motivo, com
identificagdo da situagdo, institui¢do de acolhimento e detalhes.
1.40. Permitir identificar se os acolhimentos realizados sdo reincidentes de forma automatica

caso a pessoa ja tenha passado por um acolhimento anteriormente e também de forma
manual.

1.41. Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia.
1.42. Permitir o registro do descumprimento de condicionalidades do Bolsa Familia,
informando qual o descu?.lmprimento de cada integrante, més e a epercussdo, efeito, e

/ - T
Vinicin’?l’ourinho Fatimay og/e1 da Silva
Secretario de Saude Secretaria de Assisténcia Social

Pagina 41 de 51




000954

MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA — ESTADO DO PARANA J
identificagdo do registro no SICON.
1.43. O sistema deve permitir o cadastramento e a manutencdo do Plano de
acompanhamento familiar (PAF), vinculado ao respectivo cadastro da familia cadastrada em
servigo socioassistencial, devendo conter, no minimo:
1.43.1. Data de inclusdo no acompanhamento;
1.43.2. Identificagdo dos membros da familia;
1.43.3. Identificagdo de potencialidades;
1.43.4. Identificagdo de vulnerabilidades a serem superadas;
1.43.5. Identificagdo de vulnerabilidades relacionadas as outras politicas publicas (Educacdo,
Saude e Habitagdo);
1.43.6. Compromissos assumidos membros da familia;
1.43.7. Compromissos assumidos pela equipe de referéncia no processo de superagdo das
vulnerabilidades;
ﬂ 1.43.8. Prazo de execugdo do plano de acompanhamento;
1.43.9. Prazo de reavalia¢do do plano de acompanhamento;
1.43.10. Técnicos participantes e sua especialidade;
1.43.11. Quantidade de meses em acompanhamento;
1.43.12. Agao;
1.43.13. Registro sintético de avaliacdo de resultados do acompanhamento;
1.43.14. Técnico responsavel pela avaliagao.
1.43.15. Indicativo de que as metas foram ou ndo cumpridas e caso nao, por qual motivo;
1.43.16. Caso tenha ocorrido desligamento, informar a data e o motivo do desligamento.
1.44, O sistema deve permitir o cadastramento e a manutengdo do Plano de
acompanhamento individual (PIA), vinculado ao respectivo cadastro do usudrio cadastrado
em servigos socioassistencial, devendo conter, no minimo:
1.44.1. Data de criagdo do plano;
1.44.2. |dentificagdo da pessoa acompanhada;
1.44.3. Situagao do plano;
9 1.44.4. Identificagdo dos integrantes da familia e seus programas sociais;
1.44.5. |dentificacdo dos acolhimentos realizados
1.44.6. |dentificagdo de potencialidades;
1.44.7. |dentificacdo de vulnerabilidades a serem superadas;
1.44.8. Identificagao de vulnerabilidades relacionadas as outras politicas publicas (Educagao,
Saude e Habitagdo);
1.44.9, Possibilitar realizacdo do Plano de agdo;
1.44.10. Prazo de inicio do plano de agdo;
1.44.11. Prazo de término do plano de ag¢do;
1.44.12. Objetivos a serem alcancados;
1.44.13, Agao a serem realizadas;
1.44.14. Monitoramento das agdes;
1.44.15. Possibilitar registrar profissionais responsaveis pelo plano;
1.44.16. Possibilitar a inclusdo de anexos ao plano de acompanhamento.
1.45. Permitir o controle de cursos realizados, com a formagdo de turmas e matriculas dos

alunos. .
1.46. Permitir a vinc:%o de diversos médulos a cada turma. ‘?‘;f?(
- '/ (‘—
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1.47. Permitir a vinculacdo de multiplos anexos ao cadastro das turmas.
1.48. Permitir o registro de frequéncia (presenca ou falta) para cada aluno e dia de aula da
turma.
1.49. Permitir através do histdrico a visualizagdo da composicao familiar, identificando o
parentesco de cada integrante em relacdo ao responsavel familiar.
1.50. Permitir através do historico filtrar dados por um periodo de datas desejado.
1.51. Permitir através do histdrico filtrar dados por uma unidade desejada.
1.52. Permitir através do historico filtrar dados um profissional desejado
1.53. Permitir através do histérico filtrar a visualizagdo das informagdes da pessoa carregando
dados apenas da pessoa selecionada, ou s6 da sua familia atual ou de todas as familias que a
pessoa ja tenha estado.
1.54, Permitir através do historico a visualizagdo detalhada de dados da pessoa selecionada,
como data de nascimento, idade, nome social, sexo, enderego, escolaridade.
1.55. Permitir através do historico a visualizagdo do percentual de preenchimento do cadastro
da pessoa selecionada, possibilitando identificar os campos que faltam preencher as
informagdes.
1.56. Permitir através do historico a visualizagdo da soma total de atendimentos sociais
registrados para a pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora
do atendimento, unidade, profissional responsavel, motivo do atendimento e parecer técnico
do profissional.
1.57. Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total dos programas sociais
registrados para a pessoa, além das informacdes detalhadas, contendo no minimo, tipo do
programa, data da inclusdo e profissional responsavel.
1.58. Permitir através do historico a visualizagdo da soma total dos beneficios sociais
concedidos para a pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, tipo do
beneficio, data e hora da entrega, quantidade entregue e profissional responsavel.
1.59. Permitir através do histdrico a visualizagdo da soma total das recepc¢des de atendimentos
realizadas para a pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora
da recepgdo, unidade, motivo da recepgdo e profissional responsavel.
1.60. Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total dos encaminhamentos
realizados para a pessoa, além das informacgdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora,
objetivo do encaminhamento e profissional responsavel.
1.61. Permitir através do historico a visualizagdo da soma total dos agendamentos realizados
para a pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora, situacdo
e profissional.
1.62. Permitir através do historico a visualizagdo da soma total das atividades coletivas que a
pessoa participou, além das informacgdes detalhadas, contendo no minimo, tipo da atividade,
data e profissional responsavel.
1.63. Permitir através do historico a visualizagdo das matriculas dos cursos realizados pela
pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data da matricula, nome do
curso, nome da turma, e unidade de realizacdo.
1.64. Permitir através do historico a visualizacdo das medidas socioeducativas registradas para
a pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do registro, tipo
da medida e situagdo da medida.
1.65. Permitir através glo historico a visualizagdo das violéncia%’lagﬁes dos direitos

/ ; =
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registradas para a pessoa, além das informacdes detalhadas, contendo no minimo, data e‘ho/ra
do registro, tipo da violéncia e estagio da violéncia.

1.66. Permitir através do histdrico a visualizagdo dos acolhimentos registrados para a pessoa,
além das informacgdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do registro, tipo do
acolhimento, motivo, e profissional responsavel.

1.67. Permitir através do historico o alerta e bloqueio de informagdes sigilosas de acordo com
a especialidade do profissional.

1.68. Permitir através do historico a visualiza¢do das informagdes através de linha do tempo,
mostrando de forma cronoldgica os acontecimentos registrados para a pessoa.

1.69. Permitir, junto ao histérico de pessoas e familias, a visualizagdo da linha do tempo da
pessoa selecionada.

1.70. Possibilitar a geragdo do formuldrio mensal de atendimento — C.R.A.S. gerando o
formuldario automaticamente de acordo com os registros dos atendimentos,

o acompanhamento P.A.l.F., atendimentos individualizados e coletivos.

1.71. Disponibilizar ajuda em cada um dos campos do formuldrio do CRAS, orientando o
profissional de onde a informac3o é contabilizada.

Possibilitar a exportacdao de arquivo XML com informag¢des do formuldrio mensal de
atendimento - C.R.A.S.

1.72. Possibilitar a geragdo do formuldrio mensal de atendimento - C.R.E.A.S. gerando o
formulario automaticamente de acordo com os registros dos atendimentos,
acompanhamento P.A.E.F.l,, vitimas de violéncias e violagdes, pessoas em situacdo de rua e
medidas socioeducativas.

1.73. Disponibilizar ajuda em cada um dos campos do formulario do CREAS, orientando o
profissional de onde a informagdo é contabilizada.

1.74. Possibilitar a exportagdo de arquivo XML com informagées do formuldrio mensal de
atendimento - C.R.E.A.S.

1.75. Possibilitar a geracdo do formuldrio mensal de atendimento — POP. gerando
automaticamente de acordo com os Servigos Especializados para Pessoas em Situa¢ao de Rua.
1.76. Disponibilizar ajuda em cada um dos campos do formulério do centro POP, orientando

a o profissional de onde a informag&o € contabilizada.

1.77. Disponibilizar configuragdo para langamentos e ajustes manuais das quantidades
geradas pelo sistema para os formularios de CRAS, CREAS e POP.

2. Mapas das Informagdes Socioassistenciais:

2.1. Permitir o georreferenciamento da localizacdo dos equipamentos privados e publicos da
rede socioassistencial.

2.2. Permitir a delimitagdo da 4rea de abrangéncia dos equipamentos.

2.3. Permitir o georreferenciamento dos enderegos de pessoas e familias para visualizagdo de
pontos de interesse para apresentacdo em mapas.

2.4, Disponibilizar mapa de calor, visando a obten¢ao de dados das areas com maior incidéncia
de pessoas ou familias de acordo com os filtros aplicados.

2.5. Possibilitar alternar a visualizagao do mapa de calor entre pessoas e familias do municipio.
2.6. Disponibilizar pelo menos os seguintes filtros para visualizagdo no mapa de calor:

2.6.1. Sexo
Viniciu%urinho

2.6.2. Idade
Secretario de Saude
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2.6.3. Nacionalidade
2.6.4. Escolaridade
2.6.5. Deficiéncias
2.6.6. Especificidades sociais
2.6.7. Atendimentos sociais
2.6.8. Programas sociais
2.6.9. Beneficios sociais
2.6.10. Medidas socioeducativas
2.6.11. Violéncias ou violagoes de direitos.
2.7. Disponibilizar mapa detalhado, visando a obtencdo de dados das areas com maior
incidéncia de pessoas ou familias de acordo com os filtros aplicados.
2.8. Possibilitar alternar a visualizagdo do mapa detalhado entre pessoas e familias do
municipio.
2.9. Disponibilizar pelo menos os seguintes filtros para visualizagdo no mapa detalhado:
2.9.1. Unidade de assisténcia social
2.9.2. Bairros
2.9.3. Sexo
2.9.4. |dade
2.9.5. Nacionalidade
2.9.6. Escolaridade
2.9.7. Deficiéncias
2.9.8. Especificidades sociais
2.9.9. Acolhimentos
2.9.10. Atendimentos sociais
2.9.11. Programas sociais
2.9.12. Beneficios sociais
2.9.13. Medidas socioeducativas
2.9.14. Violéncias ou violagdes de direitos
2.10. Permitir a visualizagdo das vulnerabilidades das familias pelo mapa de calor e ainda pelo
mapa detalhado.

3. Unificacdes:

3.1. Permitir realizar unificagGes de forma manual, ou por critérios de classificagdo, em todos
os cadastros unificaveis.

3.2. Permitir realizar unificagdo de cadastro de Pessoas que estdo em duplicidade na base,
realizando a migragdo das informagbes e atendimentos da pessoa migrada para a que sera
mantida.

3.3. Permitir realizar unificacdo de cadastro de Familias que estdo em duplicidade na base,
realizando a migracao das informagdes e atendimentos da familia migrada para a que sera
mantida.

3.4. Permitir realizar unificacdo das Relagdes de Parentesco que estdo em duplicidade na base.
3.5. Permitir realizar unificagdo dos Motivos de Inativacdo de Pessoas e Familias que estdo em
duplicidade na base.

3.6. Permitir realizar unificagdo dos Motivo de encerramento do Acolhi
duplicidade na base. ]
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3.7. Permitir realizar unificacdo dos Estado Civil da Pessoa que estdo em duplicidade na base.
3.8. Permitir realizar unificagdo das Orientagdes Sexuais que estdo em duplicidade na base.
3.9. Permitir realizar unificagdo das Escolaridades que estdo em duplicidade na base.
3.10. Permitir realizar unificacdo dos Regimes de Contratacdo que estdo em duplicidade na
base.
3.11. Permitir realizar unificagdo das Unidades de medidas que estdo em duplicidade na base.
3.12. Permitir realizar unificagdo das Estratégias de Atendimento que estdo em duplicidade
na base.
3.13. Permitir realizar unificagdo dos Fornecedores que estdo em duplicidade na base.
3.14. Permitir realizar unificagdo dos Logradouros que estdo em duplicidade na base.
3.15. Permitir realizar unificagdo dos Cargos que estdo em duplicidade na base.
3.16. Permitir realizar unificacdo dos Motivos de Acolhimentos que estdo em duplicidade na
base.

ﬂ 3.17. Permitir realizar unificagdo das Relagdes dos Motivos de atendimentos ou recepgdes que
estdo em duplicidade na base.
3.18. Permitir realizar unificacdo dos Cursos que estdo em duplicidade na base.
3.19. Permitir realizar unificagdo das Origem do encaminhamento que estdo em duplicidade
na base.
3.20. Permitir realizar unificagao das Especialidades que estdo em duplicidade na base.
3.21. Permitir realizar unificagdo das Formagdes Superiores que estdo em duplicidade na base.
3.22. Permitir realizar unificagdo dos Motivos de reinsergdo que estdo em duplicidade na base.
3.23. Permitir realizar unificagdo dos Procedimentos realizados que estdo em duplicidade na

base.
3.24. Permitir realizar unificagdo dos Grupos de atividades coletivas que estdo em duplicidade
na base.
3.25. Permitir realizar unificagcdo das Equipes de Atendimentos que estdo em duplicidade na
base.
3.26. Permitir realizar unificagdo das Deficiéncias que estdo em duplicidade na base.

ﬂ 3.27. Permitir realizar unificagdo dos Motivo de inativagdo de programa social que estdo em

duplicidade na base.

3.28. Permitir realizar unificagao dos Pontos de Embarque que estdo em duplicidade na base.
3.29. Permitir realizar unificagdo dos Objetivos de Encaminhamento que estdo em duplicidade
na base.

3.30. Permitir realizar unificagdo dos Servico, Projeto ou Programa Social que estdo em
duplicidade na base.

3.31. Permitir realizar unificacdo das Institui¢des que estdo em duplicidade na base.

3.32. Permitir realizar unificagdo dos Beneficios que estdo em duplicidade na base.

3.33. Permitir realizar unificacdo dos Tipos de atividades coletivas que estdo em duplicidade
na base.

3.34. Permitir realizar unificacdo dos Bairro ou Localidade que estdo em duplicidade na base.

3.35. Permitir realizar unificagdo das Religides e Tradigbes Espirituais que estdo em
duplicidade na base.

4. Importagoes:
4.1. Permitir a impo)?ﬁo periédica dos cadastros realizados n yo, possibilitando
4
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visualizar o progresso do processo de importagao.

4.2, Permitir, verificar o resultado da importagdo do CADUNICO. A verificagdo devera ser

realizada através da propria tela de importagdo, detalhando se a familia foi ou ndo importada,

o motivo, e linkando com o cadastro da Familia no sistema, caso a importagdo tenha sido bem

sucedida.

4.3. Permitir a importagdo periodica dos registros dos Descumprimentos das

condicionalidades do Bolsa Familia.

4.4. Permitir aimportacdo periddica, da folha de pagamento do Programa Bolsa Familia (PBF)

exibindo as informacgdes no sistema.

4.5. Permitir aimportacdo periddica, da lista dos beneficiarios do BPC - Beneficio da Prestagdo

Continuada exibindo as informacées no sistema.

o

5. Estoque:
() 5.1. Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de assisténcia
social.
5.2. Permitir que seja definido o locais de estoque que cada profissional tera acesso.
5.3. Permitir que seja cadastrado as operagdes de estoque para Entrada, Saida, Transferéncia
e Requisigdo.
5.4. Possibilitar o controle de estoque através de insumos com as informacées unidade de
medida, grupo de insumos e fabricante.
5.5. Possibilitar parametrizar se o insumo tera controle por lote e data de vencimento ou néo.
5.6. Possibilitar configurar se serd trabalhado com valor fracionado ou ndo nas unidades de
medidas.
5.7. Possibilitar visualizar o saldo dos insumos em cada local de estoque.
5.8. Possibilitar parametrizar se o local de estoque aceita requisicao de outros locais ou ndo.
5.9. Possibilitar parametrizar se as entradas geradas através das transferéncias serdo de forma
automatica ou passardo por confirmacao.
5.10. Possibilitar a movimentag¢do de entradas, saidas, transferéncias e requisicdo de insumos
por uma tela Unica.
e 5.11. Possibilitar informar lote e data de vencimento dos insumos ao gerar uma
movimentagdo do tipo entrada.
5.12. Possibilitar visualizar por tela a soma total dos itens de entrada, sem necessidade de
soma manual por parte do profissional.
5.13. Possibilitar filtrar apenas movimentacdes desejadas de entradas, saidas, transferéncias
e requisicao de insumos.
5.14. Possibilitar realizar o controle de movimentagado de estoque por privilégio de acesso.
5.15. Ao realizar movimentagdes de insumos, o sistema deve permitir relacionar multiplos
insumos a uma mesma movimentacgao, indicando as quantidades.
5.16. Ao realizar movimentacdo de entrada de insumos, possibilitar selecionar o fornecedor
dos insumos.
5.17. Permitir a entrada de insumos por compras, doagdes ou transferéncias.
5.18. Permitir informar as observagdes de uma movimentacao de estoque.
5.19. Quando, a movimentagdo for do tipo Transferéncia, permitir que seja relacionado o
Local de destino da transferéncia.
5.20. Ao realizar uma moyimentagﬁo de Saida ou Transferéncia, dev

1sistir se o Local de

e
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armazenamento possui saldo naquele insumo para realizar esta operagao.
5.21. Possibilitar visualizar as requisigdes de insumos pendentes aguardando aprovacdo.
5.22. Possibilitar visualizar qual o local de estoque que fez a requisicdo de insumos na propria
lista de pendéncias aguardando aprovagao.
5.23. Possibilitar realizar a devolucdo de insumos que ndo foram aceitos na transferéncia.
5.24. Possibilitar vincular os insumos do estoque, com os beneficios sociais.
5.25. Possibilitar selecionar de qual local de estoque serd gerado a saida do insumo quando
realizado uma concessao de beneficio integrado a um insumo do estoque.
5.26. Possibilitar visualizar o saldo em cada local de estoque selecionado ao realizar uma
concessdo de beneficio integrado a um insumo do estoque.
5.27. Possibilitar gerar uma saida automaticamente para Pessoa ou Familia, ao realizar a
concessao de um beneficio integrado a um insumo do estoque.
5.28. Emitir relatdrio das entradas de estoque mostrando insumos, valores e quantidades.
5.29. Emitir relatério das saidas de estoque mostrando insumos, valores e quantidades.
5.30. Emitir relatorio das transferéncias de estoque mostrando insumos, valores e
quantidades.
5.31. Emitir relatorio das requisi¢des de estoque mostrando insumos e quantidades.
5.32. Emitir relatodrio das devolugbes de estoque mostrando insumos e quantidades.

6. Relatérios:

6.1. Possibilitar a configuragdo diretamente pelo sistema como parte integrante do prdprio
aplicativo.

6.2. Possibilitar a utilizagao de qualquer informagao armazenada no banco de dados.

6.3. Possibilitar o desenho de forma visual, incluindo elementos como imagens, textos e
expressdes matematicas.

6.4. Possibilitar que sejam informados filtros para qualquer informacéo do relatorio.

6.5. Possibilitar a definigdo de totalizagdes de definindo os campos que serdo apresentados
na descrigdo da linha de totalizag3do.

6.6. Possibilitar ordenac¢des para qualquer informacdo do relatério.

6.7. Possibilitar que sejam configurados cdlculos com contagem de registros, somas de
informacdes e expressdes de célculo.

6.8. Possibilitar a configuragdo de papel (orientagdo, tamanho, largura, altura), margens
(superior, inferior, esquerda e direita) e impressdo de linhas zebradas.

6.9. Possibilitar que todas as configurages de emissdo de relatérios sejam salvas para que
possam ser utilizadas novamente a cada emissdo de relatério definindo a descricao.

6.10. Possibilitar a copia de configuragdes de emissdo de relatorio permitindo alterar a
configuracdo.

6.11. Possibilitar que sejam definidas permissGes de acesso para as configuracGes de relatorios
por usuario ou grupo de usuarios do sistema.

6.12. Emitir relatério por motivo de atendimento filtrando por periodo.

6.13. Emitir relatério por motivo de atendimento filtrando por periodo e unidade.

6.14. Emitir relatério por motivo de atendimento filtrando por periodo e profissional.

6.15. Emitir relatorio por profissional filtrando por periodo e unidade.

6.16. Emitir relatorio dos atendimentos por bairro.
6.17. Emitir relatorios do/; atendimentos por programa social. A

Vinicix;j{ourinho Fatim

Secretario de Satide Secretaria de Assisténcia Social

Pagina 48 de 51




000961

MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA - ESTADO DO PARANA il
6.18. Emitir relatorio de atendimento por profissional.
6.19. Emitir relatério dos encaminhamentos.
6.20. Emitir relatdrio de todos os beneficios com a quantidade.
6.21. Emitir relatdrio dos beneficios podendo filtrar por periodo e beneficio.
6.22. Emitir relatorio das atividades coletivas por periodo.
6.23. Emitir relatdrio das atividades coletivas por profissional.
6.24. Emitir relatorio dos usudrios participantes das atividades coletivas.
6.25. Emitir relatorio das familias participantes das atividades coletivas.
6.26. Emitir relatdrio de ocorréncia de violéncias ou violagdes dos direitos.
6.27. Emitir relatorio de ocorréncia de medidas socioeducativas
6.28. Emitir relatorio de acolhimento institucional ou familiar.
6.29. Emitir relatdrio das pessoas participantes do programa social por situagdo.
6.30. Emitir relatorio de recepgdo por profissional e motivo de recepgao.
6.31. Emitir relatério dos motivos de encaminhamento da recepgao.
6.32. Emitir relatério de quantidades de recepg¢des por periodo.
6.33. Emitir relatério de quantidades de recepgdes por periodo e profissional.
6.34. Emitir relatdrio de quantidades de recepgdes por periodo, profissional e unidade.
6.35. Emitir relatorio dos programas sociais, filtrando por unidade e programa social.
6.36. Emitir relatérios dos atendimentos filtrando por periodo, unidade e programa social.
6.37. Emitir relatério de quantidade de atendimento por profissional.
6.38. Emitir relatdrio de familia sem endereco.
6.39. Emitir relatdrio de total de atendimentos sociais por profissional.

7. Configuracgdes:

7.1. A interface de apresentagdo do sistema deve ser em modo grafico sem limitacdo de
usuarios.

7.2. O sistema deve ser desenvolvido em linguagem para Web nao utilizando nenhum plugin
adicional necessario para uso da aplicagdo, exceto para fung¢Bes especificas como integragdo
com equipamentos.

7.3. O sistema deve ser operavel via navegador web padrdo, operando nos seguintes sistemas
operacionais: Windows, Linux e MacOs.

7.4. O sistema deve ser operdvel através dos principais navegadores: Internet Explorer,
Firefox, Chrome, Opera e Safari, Microsoft Edge.

7.5. Deve apresentar visual com caracteristicas RIA (Rich Internet Application), onde n3o existe
a necessidade de se atualizar (refresh) toda a pagina.

7.6. O software Web desenvolvido pela proponente por motivos de seguranca de aplicagdes
web deve ser acessivel por protocolo “HTTPS”, ficando a cargo da CONTRATANTE a aquisi¢do
de certificado de uma entidade fornecedora para funcionalidades executadas nos servidores
do ambiente interno.

7.7. Todos os sistemas deverdo estar baseados no conceito de transagdes mantendo a
integridade dos dados em caso de queda de energia e/ou falha de software/hardware.

7.8. O sistema devera apresentar, logo apdés a realizagdo do login, um painel visual que, de
maneira centralizada, destaca um conjunto informagdes pertinentes para a gestdo de
assisténcia social.

7.9. O painel visual, devera conter minimamente indicadores que ap!

Vi
Vinicigs Tourinho Fatim

Secretario de Saude Secretdria de.
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de atendimentos realizados, beneficios concedidos, violéncias ou violagdes de ﬁéto,

acolhimentos e pessoas ou familias que estdo sendo acompanhadas pelo PAIF e PAEFI.

7.10. O painel visual, devera possibilitar que o profissional de acesso personalize quais

indicadores deseja ou ndo deseja visualizar.

7.11. As informag¢des apresentadas nos indicadores do painel visual deverdo levar em

consideragdo os privilégios de acesso dos profissionais, ou seja, um profissional ndo podera

ver as informacgdes de unidades nas quais ndo esteja vinculado.

7.12. Devera possibilitar filtrar as pendéncias do profissional logado, de acordo com as

funcionalidades disponiveis no sistema.

7.13. Devera realizar a atualizagdo automatica das pendéncias do profissional logado, sem que

haja a interacdo do préprio profissional.

7.14. Permitir o cadastro de Unidades de Assisténcia Social Identificagdo, Enderego,

Caracterizagdo, Infraestrutura, Equipamentos.

7.15. Permitir definir quais Unidades de Assisténcia Social serdo consideradas como unidades

de referéncia das Familias.

7.16. Permitir o cadastro dos profissionais da assisténcia social, definindo dados de enderego,

documentos, especialidades e unidades que o profissional possui vinculo

7.17. O usudrio deve obrigatoriamente ser relacionado a uma pessoa Unica do sistema, nao

permitindo que seja cadastrado para o usudrio informagdes ja disponiveis na pessoa, tais

como nome, e-mail.

7.18. O sistema deve possuir controle de acesso de usuarios do sistema para cada opgdo do

sistema identificando nivel do privilégio (inclusao, alteracdo, exclusdo, consulta).

7.19. Permitir o cadastro de perfis com seus privilégios de acesso.

7.20. O sistema deve ocultar no menu as funcionalidades sem acesso para o usuario de

sistema.

7.21. Permitir que os operadores de sistema favoritem as funcionalidades que desejarem.

7.22. O sistema deve permitir ao operador a troca de senha quando entender ou se tornar

necessario.

7.23. O sistema deve permitir ao operador uma tela de perfil, possibilitando realizar

atualizagdo de informacgdes do cadastro como informagdes para contato, foto e dados de

acesso.

7.24. Disponibilizar atalho para plataforma de suporte da contratada por dentro do préprio

sistema, disponivel para uso de todos os operadores.

7.25. Possibilitar a configuragdo de atalhos de sistemas ou sites externos, como site da

prefeitura, por exemplo, que fique disponivel para todos os profissionais do sistema.

7.26, Disponibilizar cadastro de pessoas com informacdes em conformidade com Prontuario

SUAS.

7.27. Permitir o cadastro das Pessoas com informagdes padronizadas pelo programa da Caixa

Econdmica Federal CADUNICO.

7.28. Possibilitar a vinculagdo de multiplos enderecos ao cadastro de cada pessoa,

identificando-os por tipo e permitindo a visualizagdo através de mapa do endereco informado.

7.29. Possibilitar a vinculagdo de arquivos digitalizados ao cadastro da Pessoa.

7.30. Permitir vincular foto no cadastro das Pessoas.

7.31. Permitir a captura de imagem de webcam no cadastro da Pessoa através do sistema.

7.32. Disponibilizar configura;éo blogueando o cadastro resumid ess0a.
Viniciugourinho Fatim gel dfsnva
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7.33. Permitir o cadastro das familias com informagdes de caracteristicas do domicilio, origem
e despesas mensais padronizadas pelo programa da Caixa Econdmica Federal CADUNICO.
7.34. Disponibilizar cadastro de familias com informacdes de situagdo da familia, condi¢des
habitacionais, convivéncia familiar e comunitdria, bem como relagdes de convivéncia, em
conformidade com Prontudrio SUAS.

7.35. Possibilitar a vinculacdo de arquivos digitalizados ao cadastro da familia.

7.36. Permitir a vinculagao das pessoas ou familias aos programas sociais identificando data
de entrada, valor do beneficio, unidade para atendimento, situagdo, data, motivo de
inativacao e observagoes.

7.37. Permitir identificar se a pessoa ou familia sdo reincidentes nos Programa sociais de

forma automatica, caso ja tenham sido vinculadas no programa anteriormente e também de
forma manual.

7.38. Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia.

-
-

==
/ inicius Tourinho Fatin Eogel da Silva
Secretario de Saude Secretaria sisténcia Social
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MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA — ESTADO DO PARANA
ANEXO Il
REQUISICAO DE NECESSIDADES N2 502/2021

Coronel Vivida, 11 de novembro de 2021

Emissor: Secretaria de Saude

Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Receptor: Divisdo de Licitacdes e Contratos
Assunto: Pedido de abertura de processo licitatdrio

Especifica¢do dos Produtos e Servigos:

cop. VALOR TOTAL
LOTE ITEM QD | UN SEARY DESCRICAO UNIT RS RS
SERVICO DE IMPLANTACAO E TREINAMENTO
1 1 1,00 | UN | 22115 | DE USUARIOS DE GESTAO PUBLICA DE SAUDE 7.000,00 7.000,00
LICENCA DE USC DE  SOFTWARE,
M MANUTENCAO, ATUALIZACAO E SUPORTE
1 2 1200 | " | 22116 TECNICO REMOTO DE GESTAO PUBLICA DE 5.000,00 60.000,00
SAUDE.
SERVIGO DE IMPLANTAGAO E TREINAMENTO
DE USUARIOS DE GESTAD PUBLICA DE
1 3 100 | UN | 22117 | \cqicrtncia SOCIAL 7.500,00 7.500,00
LICENCA DE USO DE SOFTWARE,
ME MANUTENCAO, ATUALIZACAO E SUPORTE
1 4 1200 | | 22118 TECNICO REMOTO DE GESTAO PUBLICA DE 1.800,00 21.600,00
ASSISTENCIA SOCIAL.
SUPORTE TECNICO PRESENCIAL, A SER
1 5 120,00 | HR | 17299 | PRESTADO CONFORME SOLICITACAO DO 130,00 15,600,00
MUNICIPIO
VALOR TOTAL DOS ITENS I 111.700,00 |

Objeto/Aplicacdo dos produtos/servigos: Contratacdo de empresa para locacdo de licenca de direito de uso de
software de gestdo publica, incluindo o servigo de implantacio, migra¢do de dados, manutencdes e atualizagdes,
treinamento e suporte técnico destinado para a Secretaria de Salde e para a Secretaria de Assisténcia Social.

Dotag¢do orgamentdria:
ORGAO: 06 - SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
UNIDADE: 01 - Departamento de Satde.

Natureza da Despesa: 3.3.90.40 - Servicos de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacio - Pessoa
Juridica

Desdobramento da Despesa: 3.3.90.40.11 - Locagao de Software
Desdobramento da Despesa: 3.3.90.40.08 - Manutengdo de software

UG | O/U | FONTE | P/A DESCRICAO DESPESA | DESD. NATUREZA
PRINC,
02 06/01 | 494 2.027 | Atengao Basica Fixa - FMS 594 2769 | 3.3.90.40.11
| 06.001.10.301.0019.2.027 2770 | 3.3.90.40.08

Praga Angelo Mezzomo, s/n2 - 85550-000 — Coronel Vivida — Parana
Fone: (46) 3232-8300 — e-mail: empenhos@coronelvivida.pr.gov.br
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Desdobramento da Des

ORGAO: 10 - SECRETARIA MUNICIPAL DA ASSISTENCIA SOCIAL
UNIDADE: 02 - Departamento de Administragdo da Assisténcia Social
Natureza da Despesa: 3.3.90.40 - Servicos de Tecnologia da Informa¢do e Comunicacdao - Pessoa
Juridica
Desdobramento da Despesa: 3.3.90.40.11 - Locagdo de Software
pesa: 3.3.90.40.08 - Manutengao de software

UG | O/U | FONTE | P/A DESCRICAOQ DESPESA | DESD. NATUREZA
PRINC.

00 | 10/02 | 000 2.036 | Manutencgao da Unidade de 485 4671 3.3.90.40.11
Assisténcia Social 4672 3.3.90.40.08
10.002.08.244.0023.2.036

Usuario emissor: SANDRA PELENTIL
i
4.7 &
Vifdicius Tourinho Fatim | da Silva

retario de Salde
Gestor

Secretaria
Gestor

Praca Angelo Mezzomo, s/n2 - 85550-000 — Coronel Vivida — Parand
Fone: (46) 3232-8300 — e-mail: empenhos@coronelvivida.pr.gov.br

sisténcia Social
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INDICACAO DE DOTACAO ORCAMENTARIA

OBJETO: Contratacdo de empresa para locacdo de licenca de direito de uso de software de
gestdo publica, incluindo o servico de implantagdo, migracdo de dados, manutencdes e
atualizagdes, treinamento e suporte técnico destinado para a Secretaria de Saude e para a
Secretaria de Assisténcia Social.

ORGAO: 06 - SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

UNIDADE: 01 - Departamento de Satde.

Natureza da Despesa: 3.3.90.40 - Servigos de Tecnologia da Informacido e Comunicagido - Pessoa
Juridica

Desdobramento da Despesa: 3.3.90.40.11 - Locacio de Software

Desdobramento da Despesa: 3.3.90.40.08 - Manutengao de software

UG | O/U | FONTE | P/A DESCRICAQ DESPESA | DESD. NATUREZA
PRINC.
02 | 06/01 | 494 2.027 | Atencao Basica Fixa - FMS 594 2769 3.3.90.40.11
06.001.10.301.0019.2.027 2770 | 3.3.90.40.08

ORGAO: 10 - SECRETARIA MUNICIPAL DA ASSISTENCIA SOCIAL

UNIDADE: 02 - Departamento de Administracdo da Assisténcia Social

Natureza da Despesa: 3.3.90.40 - Servicos de Tecnologia da Informagio e Comunicagao - Pessoa
Juridica

Desdobramento da Despesa: 3.3.90.40.11 - Locag¢do de Software

Desdobramento da Despesa: 3.3.90.40.08 - Manutencio de software

UG | O/U | FONTE | P/A DESCRICAOQ DESPESA | DESD. NATUREZA
PRINC.
00 | 10/02 | 000 2.036 | Manutencdo da Unidade de 485 4671 3.3.9040.11
Assisténcia Social 4672 3.3.90.40.08
10.002.08.244.0023.2.036

Coronel Vivida, 11 de novembro de 2021

EMIR ANTONIO AZILIERO
CRC 025365-0/PR




13/09/2021 13:50 Re: Orgamento Software da Saude

Re: Orgamento Software da Saude @ 33 ;}57

"Bruno Frey" <bruno.frey@ids.inf.br>

Para: pelentii@coronelvivida.pr.gov.br
Ola,
Segue proposta comercial.

Atenciosamente,

Em sex., 10 de set. de 2021 as 10:35, <pelentil@coronelvivida.pr.gov.br> escreveu:

Bom dia,

Salicito orgamento para futuras aquisigdes de Software para a Salde, conforme relagao e descrigdo em anexo.

Por favor, conferir todas as especificacdes e comunicar possiveis corregdes, antes que o processo seja
encaminhado para licitagcdo e publicado o edital para evitar atrasos no mesmo.

***POR FAVOR, CONFIRMAR O RECEBIMENTO DESTE E-MAIL E O INTERESSE EM NOS
Q FORNECER O ORCAMENTO.

Att.

Sandra Pelentil

Prefeitura Municipal de Coronel Vivida - PR
CNPJ: 76.995.455/0001-56

FONE (46)3232-8300 / 3232-8356

v
13 de Setembro de 2021\}!:41
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PROPOSTA DE PRECOS

Ao
Municipio de Coronel Vivida
Coronel Vivida — Estado do Parana

Pela presente, submetemos a apreciagdo de Vossas Senhorias, a nossa proposta relativa a Sistema
Integrado de Gestdo de Saude e Assisténcia Social Publica assumindo inteira responsabilidade por quaisquer
erros ou omissoes que venham a ser verificados na sua preparagdo, conforme abaixo:

Nome da Empresa: IDS DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE E ASSESSORIA LTDA.
CNPJ: 05.982.200/0001-00
Endereco: Avenida Brasil, n® 922, Sala 01, Centro, CEP 85.501-057, Pato Branco, Estado do Parana.

46 3225-8383 | 46 99925 0069
Avenida Brasil, 9272 - Sala 01 - Centro
CEP 85501-057 - Pato Branco-PR

&)

&
www.ids.inf.br

CNPJ 05.982.200/0001-00
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VALOR

.DES('RI'I'I\-’() UNID UNITARIO SUBTO I‘A.L
SERVICO DE IMPLANTACAO E TREINAMENTO '
1 DE USUARIOS DE GESTAO PUBLICA DE 01 UN R$5.200,00 R§5.200,00

SAUDE.

LICENCA DE USO DE SOFTWARE,
MANUTENCAO, ATUALIZACAO E SUPORTE
TECNICO REMOTO DE GESTAO PUBLICA DE

. SAUDE.

SERVICO DE IMPLANTACAO E TREINAMENTO
3 DE USUARIOS DE GESTAO PUBLICA DE 01 UN R$2.000,00 R$2.000,00
ASSISTENCIA SOCIAL.

12 Més R$4.355,00 R$52.260,00

TLICENCA DE USO DE SOFTWARE,
MANUTENCAO, ATUALIZACAO E SUPORTE )

2
TECNICO REMOTO DE GESTAO PUBLICA DE e MEs R31.800,00 R521:000.00
ASSISTENCIA SOCIAL.

SUPORTE TECNICO PRESENCIAL, A SER
S PRESTADO CONFORME SOLICITACAO DO 120 Hora R$130,00 R$15.600 .00
MUNICIPIO

VALOR TOTAL ESTIMADO (RS$) R$96.660,00

Observamos que os valores do presente Orgamento foram previstos tomando por base as caracteristicas/especificagdes

técnicas presentes nas solugdes IDS ofertadas. Assim, sendo necessérias quaisquer alteragdes nestas especificagdes, podera haver
. alteragéo nos valores orgados.

Validade da Proposta Comercial: 60 dias.

Pato Branco, 13 de setembro de 2021.

%9.»/*‘517‘1"‘3‘7/ |

IDS DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE E ASSESSORIA LTDA.
Bruno Frey — Consultor Comercial

46 3225-8383 | 46 99925 0069
Avenida Brasil, 922 - Sala 01 - Centio
CEP B5501-057 - Pato Branco-PR

CNPJ 05.982.200/0001-00 www.ids.inf.br




13/109/2021 13:57

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NUMERO DE INSCRICAO
05.982,200/0001-00
MATRIZ

COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAQ | DA™ DEASERTURA

CADASTRAL

10/11/2003

NOME EMPRESARIAL

IDS DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE E ASSESSORIA LTDA

g

TITULO DO ESTABELECIMENTQ (NOME DE FANTASIA) PORTE
WRRIERENN DEMAIS
CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONGOMICA PRINCIPAL

62.03-1-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador ndo-customizaveis

CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis

62.09-1-00 - Suporte técnico, manutengio e outros servigos em tecnologia da informagao

47.51-2-01 - Comércio varejista especializado de equipamentos e suprimentos de informatica

62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da informagao

CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA

206-2 - Sociedade Empresaria Limitada

LOGRADOURQ NUMERO COMPLEMENTO

AV BRASIL 922 SALA 01

CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIRIO UF
85.501-057 CENTRO PATO BRANCO PR

ENDEREGO ELETRONICO
IDS@IDS.INF.BR

TELEFONE

(46) 3225-8383/ (46) 3025-9950

ENTE FEDERATIVD RESPONSAVEL (EFR)
Wk

SITUAGAOC CADASTRAL
ATIVA

10/11/2003

DATA DA SITUAGAD CADASTRAL

MOTIVO DE SITUAGAD CADASTRAL

SITUAGAD ESPECIAL

ik

kb

DATA DA SITUAGCAD ESPECIAL

Emitido no dia 13/09/2021 as 13:57:14 (data e hora de Brasilia).

Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n°® 1.863, de 27 de dezembro de 2018.
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Consulta Quadro de Sdcios e Administradores - QSA (
CNPJ: 05.982.200/0001-00
NOME EMPRESARIAL: IDS DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE E ASSESSORIA LTDA
CAPITAL SOCIAL: R$200.000,00 (Duzentos mil reais)

0 Quadro de Sécios e Administradores(QSA) constante da base de dados do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) é o seguinte:

Nome/Nome Empresarial: MAURI CESAR DENGO
Qualificagao: 49-Sacio-Administrador

9 Nome/Nome Empresarial: FABIO MOSCHEN ANTUNES
Qualificagao: 22-Sacio

Para informagdes relativas a participagdo no QSA, acessar o e-CAC com certificado digital ou comparecer a uma unidade da RFB.
Emitido no dia 13/09/2021 &s 13:57 (data e hora de Brasilia),
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RES: Orgamento Software da Saude

RES: Orgamento Software da Saude

"Jose Marcos Altenhofen (GOVBR PTO - DME Comercial)" <jose.marcos@govbr.com.br>

Para: pelentil@coronelvivida.pr.gov.br, vandre.dallagnol@mv.com.br

Bom dia!

Segue cotaga conforme solicitado.

P José Marcos Great
v Altenhofen Place

GOVBR Diretoria de Mercado To
Work.

SOLUGOES PARA GESTAD FUBLICA

£ in Bl

©) Siga-nosl

jose.marcos@govbr.com.br

www.gavbr.com.br [(46)28803-
3679

“Contribulndo para wm Brasil methor com
servicos e tecnologias para a gestao

=
oommien
o2
2
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10 de novembro de 2 09:17

Certificado

BAASH

publica”

m.br>

Q De: Jose Marcos Altenhofen (GOVBR PTO - DME Comercial) <jose.marcos@govbr.
- Enviada em: quarta-feira, 6 de outubro de 2021 15:27
Para: pelentil@coronelvivida.pr.gov.br; vandre.dallagnol@mv.com.br
Assunto: Re: Orcamento Software da Saude

Boa tarde Sandra!!

Recebido!!

Enviado do meu Samsung Mobile da Claro
Obter o Outlogk para Android

From: pelentil@coronelvivida.pr.gov.br <pelentil@coronelvivida.pr.gov.br>
Sent: Tuesday, October 5, 2021 3:52:44 PM

To: vandre.dallagnol@mv.com.br <vandre.dallagnol@mv.com.br>
Subject: Orgamento Software da Saude

Boa Tarde,
Q Favor desconsiderar a solicitagao anterior, foram alterados os itens e o Termo.
| Solicito orgamento para futuras aquisigées de Software para a Salde, conforme relagéo e descrigao em anexo.

| Por favor, conferir todas as especificagdes e comunicar possiveis corregdes, antes que o processo seja encaminhado
| para licitagao e publicado o edital para evitar atrasos no mesmo.

“*POR FAVOR, CONFIRMAR O RECEBIMENTO DESTE E-MAIL E O INTERESSE EM NOS
FORNECER O ORCAMENTO.

Att.

Sandra Pelentil

Prefeitura Municipal de Coronel Vivida - PR
CNPJ: 76.995.455/0001-56

FONE (46)3232-8300 / 3232-8356




| ORCAMENTO SOFTWARE DA SAUDE

LOTE ITEM QNTD UN lfn?gv DESCRIGAOQ Valor Unit. R$ | Valor Total R$
} SERVICO DE IMPLANTACAQ E TREINAMENTO DE
p ) 000, 7.000,00
2 ! 1 un 21115 15uARIOS DE GESTAO PUBLICA DE SAUDE SFTaa g
LICENCA DE USO DE SOFTWARE, MANUTENGAO,
1 2 12 MES 21116 [ATUALIZACAO E SUPORTE TECNICO REMOTO DE| R$5.000,00 R$ 60.000,00
GESTAO PUBLICA DE SAUDE.
SERVICO DE IMPLANTACAO E TREINAMENTO DE
1 3 1 UN 21117 |USUARIOS DE GESTAO PUBLICA DE ASSISTENCIA] R$ 7.500,00 R$ 7.500,00
SOCIAL,
LICENCA DE USO DE SOFTWARE, MANUTENCAO,
1 4 12 MES 21118 JATUALIZAGAQ E SUPORTE TECNICO REMOTO DE| R$1.781,92 | R$21.383,04
GESTAQ PUBLICA DE ASSISTENCIA SOCIAL,
; SUPORTE TECNICO PRESENCIAL, A SER PRESTADO
®. ? 120 1 HR 17299 {e0NRORME SOLICITACAO DO MUNICIPIO RETAI0R | SIS0t
Valor Total Estimado RS 111.483,04
Pato Branco 10 de ndu‘m}hm de 2021
Ass: 7 - : 3,_ L s v g
Razdo social: - __ ,G:GVER'NIX_ ABRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVICOS
CNPJ:  00.165.960/0001-01 -
Telefone: -225-9757
endereco AV. Tupy1381, sala 05 42 andar - centro - Pato branco - PR
e-mail: jose.marcos@govbr.com.br

DADOS PARA PAGAMENTO

[00.165.960/0001-011

GOVERNANCABRASIL S/A

Q Conta Corrente: 5247-7
Agéncia n2: 3420-7
Banco: BANCO DO BRASIL
' 89036-

]

POR FAVOR SELECIONAR A OPCAO ABAIXO QUE SUA EMIPRESA SE ENQUADRA.

() MICROEMPRESA

() EMPRESA DE PEQUENO PORTE

() MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

() EIRELI (EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDADE LIMITADA)
() EI (EMPRESARIO INDIVIDUAL)

(X ) LUCRO REAL

( ) LUCRO PRESUMIDO

TECNOLOGIA GESTAO EM SERVIGOS

Rua Joao Pessoa, 1183

Terreo Andar1e 2

Bairro Velha

Blumenau - SC |

001
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL 3
CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA x/
NUMERO DE INSCRICAQ DATA DE ABERTURA
oo o COMPROVANTE DE INSCRICAO E DE SITUAGAO | 537 > 2o
MATRIZ CADASTRAL
NOME EMPRESARIAL
GOVERNANCABRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVICOS
TITULD DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
GOVBR DEMAIS
CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis
CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
62.03-1-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador ndo-customizaveis
62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da informacgao
62.09-1-00 - Suporte técnico, manutengéo e outros servigos em tecnologia da informagéo
63.11-9-00 - Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagao e servigos de hospedagem na internet
” 82.20-2-00 - Atividades de teleatendimento
85.99-6-03 - Treinamento em informatica
71.19-7-01 - Servigos de cartografia, topografia e geodésia
71.19-7-99 - Atividades técnicas relacionadas a engenharia e arquitetura ndo especificadas anteriormente
95.11-8-00 - Reparagao e manutengéo de computadores e de equipamentos periféricos
58.11-5-00 - Edigao de livros
85.33-3-00 - Educagdo superior - pés-graduacgao e extensdo
85.99-6-04 - Treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial
64.62-0-00 - Holdings de instituigdes nao-financeiras
CODIGO E DESCRIGAD DA NATUREZA JURIDICA
205-4 - Sociedade Anénima Fechada
LOGRADOURO NUMERQ COMPLEMENTO
R JOAO PESSOA 1183 TERREO ANDAR1E 2
CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
89.036-001 VELHA BLUMENAU SC
EMDEREGO ELETRONICO TELEFONE
CADASTRO@GOVEBR.COM.BR (47) 3036-0000
ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)
| [SITUAGAD CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA 20/10/2001
MOTIVO DE SITUACAO CADASTRAL
SITUAGAO ESPECIAL DATA DA SITUAGCAG ESPECIAL
Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n° 1,863, de 27 de dezembro de 2018.
Emitido no dia 10/11/2021 as 09:24:42 (data e hora de Brasilia). Pagina: 1/1
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Consulta Quadro de Sécios e Administradores - QSA

CNPJ: 00.165.960/0001-01
NOME EMPRESARIAL: GOVERNANCABRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVICOS
CAPITAL SOCIAL: R$3.240.000,00 (Tres milhdes, duzentos e quarenta mil reais)

0 Quadro de Sécios e Administradores(QSA) constante da base de dados do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) € o seguinte:

Nome/Nome Empresarial: JEFERSON FRANCISCO DA SILVA
Qualificagdo: 10-Diretor

9 Nome/Nome Empresarial: ROBERLEI CESAR FERNANDES
Qualificagao: 10-Diretor
Nome/Nome Empresarial: TOMAZ DE AQUINO RODRIGUES DE FREITAS
Qualificagao: 10-Diretor
Nome/Nome Empresarial: VIRGINIA KAYSER DA SILVA
Qualificagao: 10-Diretor
Nome/Nome Empresarial: MARCELO FERREIRA CHAVES DE OLIVEIRA LIMA
Qualificagao: 16-Presidente
Nome/Nome Empresarial: JEFFERSON ARMANDO ANESI TOLARDO
Qualificagao: 10-Diretor
Nome/Nome Empresarial: ROBERTO JOSE FIGUEIRA COELHO
Qualificagdo: 10-Diretor

Para informacdes relativas a participagdo no QSA, acessar o e-CAC com certificado digital ou comparecer a uma unidade da RFB.
Emitido no dia 10/11/2021 &s 09:25 (data e hora de Brasilia)




10/11/2021 08:04 Re: Orgamento Software da Satde
’ ar
Re: Orgamento Software da Saude 0 HEE 6
&

"Ronaldo Pozzobon" <ronaldo@inovadora.com.br> 9 de novembra de 2021 2:/'27

Para: pelentii@coronelvivida.pr.gov.br

Boa noite Sra Sandra

Em anexo orgamento conforme solicitado
Qualquer duvida estou a disposigao
Obrigado

Ronaldo Pozzobon
Gerente de Negécios

+55 49 98837-7658

Em sex., 29 de out. de 2021 as 14:35, <pelentil@coronelvivida.pr.gov.br> escreveu:

Boa tarde, fizemos alteragdes nos itens e no Termo de Referéncia, se puder cotar novamente , eu agradego muito

Solicito orgamento para futuras aquisigoes de Software para a Saude, conforme relagdo e descrigao em anexo.

Por favor, conferir todas as especificagdes e comunicar possiveis corregdes, antes que 0 processo seja
encaminhado para licitagdo e publicado o edital para evitar atrasos no mesmo.

*"POR FAVOR, CONFIRMAR O RECEBIMENTO DESTE E-MAIL E O INTERESSE EM NOS
FORNECER O ORCAMENTO.

Att.

Sandra Pelentil
Prefeitura Municipal de Coronel Vivida - PR
CNPJ: 76.995.455/0001-56

g FONE (46)3232-8300 / 3232-8356

www.inovadora.com.br -+ +55 49 3527-4600

Sugestdes, elogios, reclamagdes ou denincias? Acesse nossa Quvidoria!
Esla mensagem pode conter informagéo confidencial ou privilegiada, sendo seu sigilo protegido por lei.

Se vocé ndo for o destinatario ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, por favor, avise imediatamente ao remetente, respondendo o e-mail.
Agradecemos a sua cooperagao!




inovadora

A
PREFEITURA MUNICIPAL
CORONEL VIVIDA - PR

AIC
Sra Sandra Pelentil
Depto de Licitagoes

Prezada

Conforme sua solicitagdo via e-mail |

HERVAL D’OESTE SC 09 DE NOVEMBRO 2021

descrevemos abaixo nosso or¢amento para a

disponibilizagédo da ferramenta desenvolvida por nossa empresa para atender suas

necessidades.

Nos colocamos a disposigéo para eventuais esclarecimentos.

ORCAMENTO SOFTWARE DA SAUDE

LOTE

ITEM | QNTD UN COD. PMCV

DESCRICAO

Valor Unit.
RS

Valor Total R$

UN 21115

SERVICO DE IMPLANTACAQ E
TREINAMENTO DE USUARIOS DE GESTAO
PUBLICA DE SAUDE

R$ 30.000,00

R$ 30.000,00

MES 21116

LICENCA DE USO DE SOFTWARE,
MANUTENCAO, ATUALIZACAO E SUPORTE
TECNICO REMOTO DE GESTAO PUBLICA DE
SAUDE.

R$8.700,00

R$
104.400,00-

UN 21117

SERVICO DE IMPLANTACGAOQ E
TREINAMENTO DE USUARIOS DE GESTAO
PUBLICA DE ASSISTENCIA SOCIAL,

R$ 20.000,00

R$ 20.000,00

MES 21118

LICENCA DE USO DE SOFTWARE,
MANUTENGAO, ATUALIZACAO E SUPORTE
TECNICO REMOTO DE GESTAO PUBLICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL.

R$ 4.500,00

R$ 54.000,00

5 120 HR 17299

SUPORTE TECNICO PRESENCIAL, A SER
PRESTADO CONFORME SOLICITACAQ DO
MUNICIPIO

R$ 170,00

R$ 20.400,00

Valor Total Estimado RS

RS 228.800,00

Validade da Proposta: 30 dias

Atenciosamente

A
s:-g-;)
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Gerente de Negocios

049 98837 7658
ronaldo@inovadora.com.br

F00.867.301/0002-06 !

INOVADORA SISTEMAS DE
GESTAO LTDA.
RUA SANTOS DUMONT, 186 SALA 02
CENTRO CEP- 89610-000
LHERVAL B GESTE = SC_‘

X
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA
bl el COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAO| 70 o (ooRTURA
00.867.301/0002-06 13/05/1997
FILIAL CADASTRAL
NOME EMPRESARIAL
INOVADORA SISTEMAS DE GESTAQ - EIRELI
TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
WA TR DEMA'S
CODIGO E DESCRIGAQ DA ATIVIDADE ECONGMICA PRINCIPAL
62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis
CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda
62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da informagao
85.99-6-03 - Treinamento em informatica
62.09-1-00 - Suporte técnico, manutengdo e outros servicos em tecnologia da informacéo
63.99-2-00 - Outras atividades de prestagdo de servigos de informacao nao especificadas anteriormente
CODIGO E DESCRIGAQ DA NATUREZA JURIDICA
230-5 - Empresa Individual de Responsabilidade Limitada (de Natureza Empreséri
LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO
R SANTOS DUMONT 186 SALA 02 EDIF IDILIA MOREIRA
CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
89.610-000 CENTRO HERVAL D'OESTE SC
ENDEREGO ELETRONICO TELEFONE
francieli@jadcon.com.br (49) 3241-0900/ (49) 3241-0900
ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)
i it d
SITUAGAC CADASTRAL DATA DA SITUAGAD CADASTRAL
ATIVA 03/11/2005
MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL
SITUAGAO ESPECIAL DATA DA SITUAGAD ESPECIAL
i hkddkkd
Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n°® 1.863, de 27 de dezembro de 2018.
Emitido no dia 10/11/2021 as 08:22:30 (data e hora de Brasilia). Pagina: 1/1




29/09/2021 15:12 RES: RES: Orgamento Software da Salde

RES: RES: Orgamento Software da Saude 000520

"Vandre Dall Agnol" <vandre.dallagnol@mv.com.br> 29 de Setembro de 2021 14-39

Para: pelentil@coronelvivida.pr.gov.br

Boa Tarde, Sandra.

Infelizmente nossas solugdes ndo sédo aderente com as funcionalidades do TR e ndo temos come participar do
processo.

Atenciosamente,

Vandré Dall'Agnol, MSc, PMP®, ITIL™
Diretor Unidade de Negdcio - Satide Publica

MV | Cascavel - PR — Brasil | www.mv.com.br
Celular +55 (41) 98840-8874

E por pessoas como vocé que sempre nos dedicamos em aperfeigoer nosso trabatho. Agradecemos muito por ser nosso cliente.

5 s Y
0 Prontuario n®1 i‘ KLAS
da América Latina.

R,

De: pelentil@coronelvivida.pr.gov.br <pelentil@coronelvivida.pr.gov.br>
Enviada em: segunda-feira, 27 de setembro de 2021 13:55

Para: Vandre Dall Agnol <vandre.dallagnol@mv.com.br>
Assunto: Re: RES: Orgamento Software da Salde

Boa tarde,
A Flaviane enviou os dados que tinha solicitado????
Vai conseguir fornecer o orgamento???

Att.

Sandra Pelentil

Prefeitura Municipal de Coronel Vivida - PR
CNPJ: 76.995.455/0001-56

FONE (46)3232-8300 / 3232-8356

10 de Setembro de 2021 10:45, "Vandre Dall Agnol" <vandre.dallagnol@mv.com.br> escreveu:

Bom dia, Sandra.
Tudo bem?

Pedimos, se possivel o envio do TR com os requisitos da solugéo para que possamos avaliar a aderéncia do

nosso produto as necessidades do municipio e qual a rede a ser informatizada (unidades, quantidade de
profissionais, etc.)

Atenciosamente,

Vandré Dall'Agnol, MSc, PMP®, ITIL™
Diretor Unidade de Negdeio - Saude Puablica

MV | Cascave! - PR — Brasil | www.mv.com.br
Celular +55 (41) 98840-8874

- . ) : ; £
E por pessoas como vocé que sempre nos dedicamos em aperfeigoar nossa trabalho. Agradecemos muito por ser nosso cliente \j

12




29/09/2021 15:12 RES: RES: Orgamento Software da Saude

600031

De: pelentil@coronelvivida.pr.gov.br <pelentil@coronelvivida.pr.gov.br>
Enviada em: sexta-feira, 10 de setembro de 2021 10:38

Para: Vandre Dall Agnol <vandre.dallagnol@mv.com.br>

Assunto: Orgamento Software da Saude

Bom dia,
Solicito orgamento para futuras aquisigées de Scoftware para a Salide, conforme relagio e descricdo em anexo.

Por faver, conferir todas as especificagdes e comunicar possiveis corregoes, antes que 0 processo seja
encaminhado para licitagdo e publicado o edital para evitar atrasos no mesmo.

***POR FAVOR, CONFIRMAR O RECEBIMENTO DESTE E-MAIL E O INTERESSE EM NOS
FORNECER O ORCAMENTO.

®| At

Sandra Pelentil

Prefeitura Municipal de Coronel Vivida - PR
CNPJ: 76.995.455/0001-56

FONE (46)3232-8300 / 3232-8356

2/2
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31/08/2021 Re: Orgamento Software Salde

nnao
Re: Orgamento Software Salde 000 %2

: |
"Aline Furtado" <aline.furtado@techne.com.br> 31 de Agosto de 202‘1 09:59

Para: pelentil@coronelvivida.pr.gov.br

Cc: "Paulo Roberto Garcia Anache" <paulo.anache@techne.com.br>

Bom dia, Sandra, tudo bem!

Nosso Sistema foi desenvolvido para Municipios acima de 100 mil habitantes.
Portanto fico em débito com vocés.

Fico a disposigéo caso tenha alguma duvida.

Atenciosamente,

Aline Furtado

0 hg gia Comercial
; 3@ Techne Engenharia e Sistemas

+55(11).2149 9200 / (11) 98284 6623
E-mail: aline. furtado@techne.com.br

De: "pelentil@coronelvivida.pr.gov.br" <pelentil@coronelvivida.pr.gov.br>
Data: terga-feira, 31 de agosto de 2021 08:23

Para: "orcamentos@ipm.com.br" <orcamentos@ipm.com.br>
Assunto: Orcamento Software Saude

Bom dia,

nolicito orcamento para futuras aquisigdes de Software par a Saude, conforme relagdo e descrigdo em anexo.

Por favor, conferir todas as especificagdes e comunicar possiveis corregoes, antes que o processo seja encaminhado
para licitagao e publicado o edital para evitar atrasos no mesmo.

***POR FAVOR, CONFIRMAR O RECEBIMENTO DESTE E-MAIL E O INTERESSE EM NOS
FORNECER O ORCAMENTO.

Att.

Sandra Pelentil

Prefeitura Municipal de Coronel Vivida - PR
CNPJ: 76.995.455/0001-56

FONE (46)3232-8300 / 3232-8356

1@4




MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA
ESTADO DO PARANA

nan
CONTATO COM FORNECEDOR 000853

Fornecedor: IDS — DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE E ASSESSORIA LTDA

Telefone: (46)3225-8383

E-mail enviado em: 13/09/2021

E-mail: bruno.frey@ids.inf.br

Contato em:

Falado com:

Resposta: Recebido

Fornecedor: GOVERNANCA BRASIL

Telefone:

E-mail enviado em: 08/10/2021

E-mail: jose.marcos@govbr.com.br

Contato em:

Falado com:

Resposta: Recebido

Fornecedor: CONSULFARMA ASSESSORIA E INFORMATICA

Telefone: (41)99171-4545

E-mail enviado em: 29/10/2021

E-mail: vandre.dallagnol@mv.com.br

Contato em:

Falado com:

Resposta: As solugdes nao atende ao solicitado

Fornecedor: INOVADORA SISTEMAS DE GESTAO - EIRELI

Telefone: (49)3527-4600

E-mail enviado em: 29/10/2021

E-mail: ronaldo@inovadora.com.br / comercial@inovadora.com.br

Contato em:

Falado com:

Resposta:

Fornecedor: INSEPAR SOLUGCOES

Telefone: (44)3014-5172

E-mail enviado em; 26/08/2021

E-mail: escritoriocic@gmail.com

Contato em:

Falado com:

Resposta: Sem retorno

Fornecedor: RKM SISTEMAS WEB DE GESTAO PUBLICA

Telefone: (19)3433-7704

E-mail enviado em: 31/08/2021

E-mail: paulo.oliveira@rkmsistemas.com.br

Contato em:

Falado com;

Resposta: Sem retorno

Fornecedor: NOXTEC

Telefone: (81)3127-2394 9.9440-166

E-mail enviado em: 17/09/2021

E-mail: thiago.uchoa@noxtec.com.br / contato@noxtec.com.br

Contato em:

Falado com:

Resposta: Sem retorno

Pagina 1 de 2




MUNICIiPIO DE CORONEL VIVIDA
ESTADO DO PARANA

nago
CONTATO COM FORNECEDOR {}@ v 33"4
Nos
)%
Telefone: (11)2149-9200 E-mail enviado em: 31/08/2021 _/
E-mail: contato@hygia.com.br
Contato em: Falado com:

Resposta: Recebido — sistema desenvolvido para cidades com mais de 100 mil habitantes.

Fornecedor: CELK SISTEMAS

Telefone: (48)3029-0300 E-mail enviado em: 08/09/2021
E-mail: prevenda@celk.net / samantha.coutinho@celk.net
Contato em: 14/09/2021 Falado com: Natalia

Resposta: Sem retorno

Fornecedor: SINNC - SOLUGéES LTDA

Telefone: (46)3025-4882 E-mail enviado em: 08/09/2021
E-mail: sinnc@sinnc.com.br
Contato em: Falado com: Diana

Resposta: Sem retorno

Fornecedor: BRANET GESTAO DE LOG. EM SAUDE LTDA

Telefone: (48)3632-0013 E-mail enviado em: 14/09/2021
E-mail: bruna@branet.com.br / sonio@branet.com.br
Contato em: Falado com:

Resposta: Pediram o termo e algumas informagdes — Sem retorno

Pagina 2 de 2 b’*’/’l
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MAPA COMPARATIVO SOFTWARE DA SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL

IDS DESENVOLVIMENTO

GOVERNANGA BRASIL S/A

INOVADORA SISTEMAS DE

DE SOFTWARE E TECNOLOGIA E GESTAO EM EROTATS  EREDS MEDIANA
ASSESSORIA LTDA SERVICOS
COD. - Valor Unit. | Valor Total 4 Valor Unit. Valor Unit.
LOTE | ITEM | QNTD| UN PMCV DESCRICAQ RS RS Valor Unit. R$| Valor Total R$ RS Valor Total R$ RS Valor Total R$
SERVICO  DE  IMPLANTACAO  E
1 1 1 UN | 22115 |[TREINAMENTO DE USUARIOS DE GESTAO| 5.200,00 5.200,00 7.000,00 7.000,00 | 30.000,00 30.000,00 | 7.000,00 7.000,00
PUBLICA DE SAUDE
LICENCA DE USO DE SOFTWARE,
MANUTENCAO, ATUALIZAGAO E SUPORTE
1 2 | MEs | 22116 | . e 4.355,00 | 52.260, .000, . .700, 4.400, 5.000,00| 60.000,00
2 . TECNICO REMOTO DE GESTAO PUBLICA DE : e SO0000| e0.000001 BrE000 ) 10430000
SAUDE.
SERVICO  DE  IMPLANTACAO  E
1 3 1 UN | 22117 |[TREINAMENTO DE USUARIOS DE GESTAO| 2.000,00 2.000,00 7.500,00 7.500,00 | 20.000,00 | 20.000,00| 7.500,00 7.500,00
PUBLICA DE ASSISTENCIA SOCIAL.
LICENCA DE USO DE SOFTWARE,
) MANUTENCAQ, ATUALIZAGAO E SUPORTE
1 4 12 | MES | 22118 | . . 1.800,00 | 21.600,00 1.781,92| 21.383,04| 4.500,00| 54.000,00( 1.800,00( 21.600,00
TECNICO REMOTO DE GESTAO PUBLICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL.
SUPORTE TECNICO PRESENCIAL, A SER
1 5 120 | HR | 17299 |PRESTADO CONFORME SOLICITACAO DO 130,00 | 15.600,00 130,00 15.600,00 170,00 | 20.400,00 130,00| 15.600,00
MUNICIPIO
Valor Total Estimado R$ 96.660,00 111.483,04 228.800,00 111.700,00
OBS: Efetuados os calculos de média e mediana, sendo mais vantajosa a contratagao pelo valor da Mediana
Coronel Vivida, 10 de nov3mbro de 2021.
(LXC? 'y?(’ii’g aQ 71'« 2 le it o
Sandra Pelentil E,,,;
Departamento de Compras o

G2
N >




nno

MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA — ESTADO DO PARANA 005056

EDITAL DE LICITACAO J7

PREGAO ELETRONICO N2 xx/2021
PROCESSO LICITATORIO N2 xx/2021

LICITACAO COM AMPLA CONCORRENCIA
MODO DE DISPUTA “ABERTO e FECHADO”

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
LOCACAO DE LICENCA DE DIREITO DE USO DE
SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA, INCLUINDO O
SERVICO DE IMPLANTACAO, MIGRACAO DE
DADOS, MANUTENCOES E ATUALIZACOES,
TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO DESTINADO
PARA A SECRETARIA DE SAUDE E PARA A
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL.

DATA: xx/xx/2021

ABERTURA: xx/xx/2021

Praca Angelo Mezzomo, s/n2 - 85550-000 — Coronel Vivida — Parana

Fone: (46) 3232-8300 - e-mail: licitacao@coronelvivida.pr.gov.br
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MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA — ESTADO DO PARANA

S
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° xx/2021 j
PROCESSO LICITATORIO N2 xx/2021

LICITACAO COM AMPLA CONCORRENCIA
1. PREAMBULO

1.1. O MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA, por meio do Presidente da Comissdo Permanente
de Licitagdo, designado pela Portaria n? 52/2021 de 11 de novembro de 2021, torna publico
para conhecimento dos interessados que fara realizar o processo licitatorio na modalidade
PREGAO, em sua forma ELETRONICA, sob o n°® xx/2021, do tipo menor prego, POR LOTE,
que no dia xx de xxxx de 2021, as 08:00 (oito) horas, estara abrindo as propostas de pregos
e que as xx:00 (xxxx) horas, estara abrindo a sala de disputa de pregos, através do enderego
eletrénico www.licitacoes-e.com.br, destinada a realizacdo de licitacio para a
CONTRATACKO DE EMPRESA PARA LOCACEO DE LICENCA DE DIREITO DE USO DE
SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA, INCLUINDO O SERVICO DE IMPLANTACAO, MIGRAGAO DE
DADOS, MANUTENC@ES E ATUALIZACE)ES, TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO
DESTINADO PARA A SECRETARIA DE SAUDE E PARA A SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL,
deste Edital e demais anexos.

1.2. O procedimento licitatorio obedecera integralmente a legislacdo que se aplica a
modalidade Pregdo, sob a égide da Lei Federal n? 10.520, de 17 de julho de 2002, Lei
Municipal n2 1.708 de 18 de setembro de 2003, Decreto Municipal n? 3262 e 3263 de 28 de
setembro de 2006, Lei Complementar Federal n? 123 de 14 de dezembro de 2006, Lei
Complementar Municipal n2 18 de 20 de dezembro de 2007, Lei Complementar n2 147, de 7
de agosto de 2014 e subsidiariamente, no que couber, as disposicdes da Lei Federal n2
8.666/93 e suas alteragdes posteriores e Decreto Federal n® 10.024/2019, bem como as
condigbes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

INICIO DO CADASTRO DAS PROPOSTAS: xx/xx/2021, a partir das 08h00min.
TERMINO DO CADASTRO DAS PROPOSTAS: xx/xx/2021, as 08h00min.
ABERTURA DAS PROPOSTAS: xx/xx/2021, apos as 08h00min.

INICIO DA DISPUTA DE PRECOS: xx/xx/2021, as xxhxxmin.

LOCAL: www.licitacoes-e.com.br. — “Acesso Identificado”

1.3. A apresentagdo da proposta leva a participante a aceitar e acatar todas as normas
contidas no presente Edital e serd considerada evidencia que atende integralmente ao
descritivo exigido neste edital.

1.4. O inteiro teor do Edital e seus anexos poderdo ser retirados gratuitamente (em midia
digital) junto a Divisdo de Licitagdes e Contratos, na Prefeitura Municipal de Coronel Vivida,
no horario de expediente, das 08h00min as 12h00min e das 13h30min as 17h30min, na
Praca Angelo Mezzomo, s/n — Centro, na cidade de Coronel Vivida, Estado do Parana, ou
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através dos sites: www.coronelvivida.pr.gov.br / www.licitacoes-e.com.br. Demais
indormacdes, telefones: (46) 3232-8300, e-mail: licitacao@coronelvivida.pr.gov.br.

2. DO OBIETO

2.1. A presente licitagdo tem por objeto a CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA LOCACAO DE
LICENGA DE DIREITO DE USO DE SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA, INCLUINDO O SERVICO
DE IMPLANTACAO, MIGRACAO DE DADOS, MANUTENCOES E ATUALIZACOES,
TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO DESTINADO PARA A SECRETARIA DE SAUDE E PARA A
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL.

€

3. DO VALOR MAXIMO TOTAL

3.1. O valor maximo total para a presente licitacdo é de R$ 111.700,00 (Cento e onze mil e
setecentos reais), observados os valores maximos admitidos para cada lote, conforme
especificado no Anexo | do presente edital.

3.1.1. A disputa sera realizada pela unidade LOTE, podendo, se for o caso, ser utilizado a
disputa simultdnea de até 10 lotes, ja previsto no sistema eletrdnico, devendo a empresa

acessar o sistema utilizando sua chave/senha por meio do endereco: www.licitacoes-
e.com.br.

4. DA JUSTIFICATIVA:

4.1. A justificativa encontra-se detalhada no item 2 do Anexo | — termo de referéncia do
edital.

5. DAS CONDICOES GERAIS PARA PARTICIPACAO

5.1. O Pregao, na forma Eletronica sera realizado em sessao publica, por meio da INTERNET,
mediante condigdes de seguranga — criptografia e autenticacdo — em todas as suas fases
através do Sistema de Pregdo, na Forma Eletrdnica (licitagdes) do Banco do Brasil.

5.2, Poderdo participar deste Preg3o:

5.2.1. Quaisquer empresas interessadas que se enquadrem no ramo de atividade
pertinente ao objeto da licitacdo e que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto
a documentacdo, constantes deste Edital e seus Anexos.

5.3. Como requisito para participagdo neste Pregdo, o licitante devera manifestar, em campo
préprio do sistema eletrénico, que esta ciente e concorda com as condigdes previstas neste
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Edital, que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta estd em._/

conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio.

5.4. Ndo poderdo participar direta ou indiretamente deste Pregdo:
a) Interessados que se enquadrem nas vedagbes previstas no art. 16 da lei estadual
paranaense n.2 15.608/2007;
b) Empresas cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste
pregdo;
c) Empresas suspensas temporariamente de participar de licitagdo e de contratar com o
MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA - PR, conforme inciso Ill do artigo 150 da Lei Estadual
Paranaense n.2 15.608/2007;
d) Empresas punidas com a san¢do prevista no item anterior, durante o prazo de vigéncia
de igual san¢do imposto por 6rgdo ou entidades do Estado, nos termos do artigo 155 da
Lei Estadual Paranaense n? 15.608/2007;
e) Empresas impedidas de licitar e contratar no &mbito do Estado do Parana conforme Lei
Federal n.2 10.520/02, artigo 7¢;
f) Empresas declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
Federal, Estadual, Municipal, Direta e Indireta com fulcro no inciso IV do artigo 150 da Lei
Estadual Paranaense n.2 15.608/07 ou no inciso IV do artigo 87 da Lei Federal n.?
8.666/1993;
g) Empresa que se encontre sob faléncia, dissolucdo, recuperacdo judicial ou extrajudicial;
h) Consorcio de empresas, sob nenhuma forma;
i) Apds receber a documentacdo de habilitagdo das licitantes vencedoras, a equipe de
apoio fara consulta por meio eletrdnico junto ao sitio do Tribunal de Contas do Estado

do Parana -
https://servicos.tce.pr.gov.br/tcepr/municipal/ail/Consultarimpedidos.aspx e no sitio
da Controladoria Geral da Unido -

http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis, verificando se a mesma foi
declarada inidonea por algum ente publico, caso seja comprovado tal ato, a mesma
estara impossibilitada de licitar ou contratar com a Administragdo Publica, e havendo
necessidade, serd juntada cépia do processo administrativo do ente publico que
declarou a licitante inidénea junto ao processo em epigrafe;

i) Aquelas que tenham incompatibilidade negocial com o municipio, nos termos da
Constituicdo Federal e da Lei Federal n2 8.666/93, bem como conforme interpretagdo do
Tribunal de Contas do Estado do Parana.

5.5. A participacao neste certame importa ao licitante o conhecimento de todas as condi¢cdes
estabelecidas no presente Edital, bem como a observancia dos regulamentos, normas
administrativas e técnicas aplicaveis.

6. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

6.1. Conforme Art. 23 do Decreto Federal n? 10.024/2019, os pedidos de esclarecimentos
referentes ao processo licitatério serdo enviados ao pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis
/J}”
/
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anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, por meio eletrénico, através do e-
mail: licitacao@coronelvivida.pr.gov.br

6.1.1. Em hipdtese alguma serdo aceitos pedidos de esclarecimentos verbais quanto ao
Edital.

6.1.2. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 (dois) dias
uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais
aos responsaveis pela elaboracdo do edital e dos anexos.

6.1.3. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vinculardo os participantes e a administragdo.

6.2. Conforme previsto no art. 24 do Decreto Federal n? 10.024/2019, Qualquer pessoa
podera impugnar os termos do edital do pregdo, por meio eletrénico, na forma prevista no
edital, até 3 dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, através de e-
mail no endereco eletrdnico: licitacao@coronelvivida.pr.gov.br, no prazo mencionado.

6.2.1. A impugnacdo ndo possui efeito suspensivo e caberd ao pregoeiro, auxiliado pelos
responsaveis pela elaboracdo do edital e dos anexos, decidir sobre a impugnag¢ao no
prazo de 2 dias uteis, contado do data de recebimento da impugnacao.

6.2.2. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagao é medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

6.2.3. Acolhida a impugnagdo contra o edital, sera definida e publicada nova data para
realizacao do certame.

6.2.4. As impugnacOes enviadas intempestivamente serdo desconsideradas.

7. DO CREDENCIAMENTO

7.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal
e intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico, no site www.licitacoes-e.com.br.

7.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica responsabilidade legal da
licitante ou de seu representante legal e presungdo de sua capacidade técnica para
realizagdo das transagées inerentes ao Pregdo Eletrénico.

7.3. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou ao Municipio de Coronel Vivida - PR responsabilidade por eventuais
danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

7.4. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
Praga Angelo Mezzomo, s/n2 - 85550-000 — Coronel Vivida - Parand
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MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA - ESTADO DO PARANA _/

acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para
imediato bloqueio de acesso.

7.5. O licitante sera responsavel por todas as transagbes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

8. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO NO SISTEMA

8.1. A licitante sera responsavel por todas as transagoes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

8.2. Incumbira ainda a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a
sessao publica do Pregdo, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

8.3. A participagdo no Pregdo dar-se-a por meio da digitacdo da senha privativa da licitante e
subsequente encaminhamento da Proposta de Prego e dos Documentos de Habilitagdo
exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, até as 08h00min do dia xx de xxxx de 2021
(Horério de Brasilia).

8.3.1. Serdo consideradas invélidas as propostas e os documentos de habilitagdo
apresentados por quaisquer outros meios.

8.3.2. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdao encaminhar a
documentacdo de habilitagdo, ainda que haja alguma restrigdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da Lei Complementar n.2 123/2006 e alteragdes.

8.4. Como requisito para a participacdo no Pregao, a licitante devera manifestar, em campo
proprio do sistema eletronico, o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de
habilitacdo previstas neste Edital.

8.5. Até a data e hora previstas neste Edital, a Licitante poderd acessar o sistema eletronico
para retirar, alterar ou complementar a proposta formulada. A partir do inicio da sessdo
publica, ndo poderdo ser alteradas ou retiradas as propostas formuladas.

8.6. A Proposta de Pregos deverd ser apresentada por meio de preenchimento do campo
proprio existente no sistema Licitagdes-e, sendo obrigatdrio apenas o preenchimento do “VI
Total” (valor total) do lote no campo préprio do sistema.

8.6.1. A proposta devera ser apresentada pelo valor total do lote.
8.7. A apresentacdo das propostas implicard na plena aceitagdo, por parte do licitante, das
condigdes estabelecidas neste Edital.

7
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8.7.1. EM CASO DE DIVERGENCIA, EM RELACAO AQ DESCRITIVO CONSTANTE NO EDIT:&/
NO PORTAL LICITACOES-E, PREVALECERA O DESCRITIVO DO EDITAL.

8.8. A proposta comercial, neste momento, ndo_devera conter dados que identifiquem a
Licitante. Nd3o _devera ser anexado juntamente com a proposta qualquer documento de
habilitagdo que identifique a empresa, sob pena de desclassificagdo. Os documentos de
habilitagdo devem ser inseridos no local apropriado. Duvidas ler manual denominado
“Documentos de Habilitagdo” na pagina inicial do licitacoes-e.

8.9. SERA DESCLASSIFICADA A PROPOSTA INICIAL QUE:

8.9.1. FOR CADASTRADA NO SISTEMA COM VALOR ACIMA DO VALOR MAXIMO
ESTABELECIDO NO EDITAL.

8.9.2. CADASTRAR PROPOSTA COM O VALOR UNITARIO.
8.9.3. IDENTIFICAR A EMPRESA, CONFORME ESTABELECIDO NO EDITAL, SUBITEM 8.8.

8.10. Os documentos que compdem a habilitagdo do licitante melhor classificado somente
serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

8.11. A HABILITACAO DO LICITANTE SERA AFERIDA POR INTERMEDIO DOS SEGUINTES
DOCUMENTOS (DOCUMENTOS DE HABILITAGAO):

8.11.1. A documentacdo de habilitagdo deverd ser inserida na plataforma eletrénica
antes da abertura da sessdo publica, a qual serd utilizada para apuragdo gquanto a
habilitagdo da empresa que apresentou o menor lance. Deverdo estar inseridos na
plataforma eletrénica os seguintes documentos:

OBS: As empresas que forem participar em mais de um lote deverdo anexar
na plataforma eletrénica, os documentos de habilitacio em cada um dos lotes
cotados, antes da abertura da sess3o.

8.11.1.1. Da Habilitagdo Juridica:
a) Registro comercial, para empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, €, no caso de sociedades por a¢gdes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores;

c) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova do
registro de ata de elei¢do da diretoria em exercicio (Registro Civil das pessoas Juridicas)
de investidura ou nomeagdo da diretoria em exercicio; .
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d) Decreto de autorizagdo, devidamente publicado, em se tratando de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

e) Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo
ficara condicionada a verificacao da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br.

8.11.1.2. Da Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), retirado via internet
no maximo 90 (noventa) dias antes da data de abertura deste, de acordo com a Instrucio
Normativa da SRF n2 200 de 13 de setembro 2002);

b) Prova de Regularidade de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, mediante a apresentacdo de certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (SRFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive os créditos
tributarios relativos as contribuigdes sociais previstas nas alineas "a" a "d" do paragrafo
Unico do artigo 11 da Lei Federal n.2 8.212/1991;

c) Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual, por meio de Certiddo Negativa de
Débito ou Positiva com Efeitos de Negativa em relagdo a tributos estaduais, expedida pela
Secretaria da Fazenda Estadual, do Estado sede da licitante;

d) Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal, por meio de Certiddao Negativa
de Débito ou Positiva com Efeitos de Negativa em relagdo a tributos Municipais, expedida
pela Prefeitura do Municipio sede da licitante;

e) Prova de Regularidade relativa ao FGTS, por meio de Certificado de Regularidade Fiscal
(CRF), expedida pela Caixa Econémica Federal (www.caixa.gov.br) ou do documento
denominado "Situacdo de Regularidade do Empregador", com prazo de validade em vigor
na data marcada para abertura dos envelopes e processamento do Pregdo;

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante
a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa, nos termos do
Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de
12 de maio de 1943, com validade igual ou posterior a data prevista para a abertura desta
Licitagdo (www.tst.jus.br/certidao).

8.11.1.3. Das Declaragdes:

a) Declaracdo unificada de idoneidade, cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art.
72 da constituicdo federal, declaracdo de comprometimento e cumprimento ao art. 99,
Praca Angelo Mezzomo, s/n? - 85550-000 — Coronel Vivida — Parand :
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inciso Il da lei 8.666/93, da veracidade dos documentos e de ME/EPP (ver modelo
conforme Anexo Il).

8.11.1.4. Se, a proposta e as declaragdes foram assinadas pelo PROCURADOR, devera
ser enviada, junto com os documentos de habilitagdo:

a) PROCURAGAO por instrumento publico ou particular, da qual conste poderes
especificos para representar a empresa diante a administragdo publica municipal,
podendo praticar todos os atos pertinentes ao certame (ver modelo conforme Anexo Ill).

8.12. A documentagio deverd estar dentro do prazo de validade na data prevista para a
abertura das propostas deste Edital (data de emisséo/expedi;ﬁo e vaildade) e em nenhum
caso sera concedido prazo para apresentacdo de documentagdo que ndo foram anexados na
plataforma eletronica, bem como ndo sera permltlda documentagdo incompleta, protocoio
ou quaisquer outras formas de comprovagﬁo que ndo sejam as condi¢des exigidas neste

Edital. Ndo serdo aceitas certiddes que contenham ressalvas de que “ndo sdo viélidas para
fins licitatorios.”

8.12.1. Independente da ordem de classificagdo, todas as licitantes deverdo estar com a

documentagdo em dia na data da licitagdo (no caso das ME, EPP e MEl, mesmo que
vencida a data de validade dos documentos de regularidade fiscal e trabalhista).

8.13. Serdo aceitas apenas as copias legiveis, ndo sendo aceitos documentos cujas datas
estejam esmaecidas, ilegiveis ou rasuradas.

8.14. Os documentos exigidos valerdo nos prazos que lhes sdo proéprios; inexistindo esse
prazo, reputar-se-do vélidas por 90 (noventa) dias, contados de sua expedicdo.

8.15. Em nenhuma hipdtese sera concedida prorrogacdo de prazo para apresentacdo dos
documentos exigidos para a habilitagdo, com excegdao ao disposto no art. 43 da Lei
Complementar 123/2006.

8.16. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdao apresentar toda a
documentacdo exigida para efeito de comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista,
mesmo que esta apresente alguma restrigdo.

8.16.1. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e/ou trabalhista,
sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Gteis, cujo termo inicial corresponderd ao
momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogdveis por
igual periodo, a critério da Administracdo Publica, para a regularizagao da documentacao,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certides negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa.

8.17. As licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da obtengdo e apresentagdo dos

documentos para habilitagao. A

Praca Angelo Mezzomo, s/n2 - 85550-000 - Coronel Vivida - Parana
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9. DA ABERTURA DA SESSAO

9.1. A partir das 08h00min do dia xx de xxxx de 2021 tera inicio a sessdo publica do Pregdo
Eletrénico n? xx/2021, com a abertura das propostas de pregos recebidas e, apos analise,
inicio da etapa de lances, prevista para as xxh0OOmin, conforme Edital.

9.2. Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negodcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

9.3. Aberta a sessdo, o Pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificara
aquelas que nao estiverem em conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital,
sejam omissas, apresentem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento,
ou gue identifiquem o licitante*.

* £ VEDADA A IDENTIFICAGAO DOS PROPONENTES LICITANTES
NO SISTEMA, EM QUALQUER HIPOTESE, ANTES DO TERMINO
DA FASE COMPETITIVA DO PREGAO {Decreta Federal ne
10.024/189, art. 30).

9.3.1. A desclassificagdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

9.4. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, sendo
que somente estas participardo da fase de lances.

9.5. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
realizagdo do certame na data marcada, a sessdo publica sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no horario estabelecido neste Edital, desde que nao
haja comunicagdo do Pregoeiro em contrério.

10. DA ABERTURA DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DOS LANCES

10.1. Para o objeto licitado, havera a disponibilizagdo do sistema para a formulagdo de
lances pelas Licitantes, cujos procedimentos sdo explicitados nos subitens a seguir, tendo
por amparo legal aqueles previstos no Decreto Federal n2 10.024/2019.

10.2. Apds a fase de “Classificagdo das Propostas”, o Pregoeiro dara sequéncia ao processo
de Pregdo, passando para a fase da “Sessdo Publica de Lances”, da qual sé poderdo
participar as proponentes que tiveram suas propostas classificadas na fase anterior.

10.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagem entre o Pregoeiro e
as licitantes.
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10.4. Iniciada a etapa competitiva, as licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informadas do seu recebimento e do
valor consignado no registro.

10.4.1. Assim como as propostas de pregos, os lances serao ofertados pelo VALOR
TOTAL DO LOTE.

10.5. A licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado no sistema.

10.6. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

10.7. Seré adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “ABERTO
E FECHADO”, em que as licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final
e fechado.

10.8. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo inicial de 15 (quinze) minutos. Apds
esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera o periodo de tempo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado,
findo o qual serd automaticamente encerrada a recepg¢do de lances.

10.9. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para
que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por
cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até 05 (cinco) minutos,
o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

10.9.1. Nao havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condi¢des definidas neste subitem,
poderdo os autores dos melhores lances, na ordem de classificagdo, até o maximo de 03
(trés), oferecer um lance final e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso
até o encerramento deste prazo.

10.10. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

10.10.1. Ndo havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos
subitens anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que as demais licitantes, até
o maximo de 03 (trés), na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado
em até 05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

10.11. Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o
reinicio da etapa fechada, caso nenhuma licitante classificada na etapa de lance fechado
atender as exigéncias de habilitacdo.

10.12. Caso a licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
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10.13. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

10.14. Durante o transcurso da sessdao publica, as licitantes serdo informadas, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo da licitante.

10.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepgao dos
lances.

10.16. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o Pregoeiro persistir por tempo

superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds

decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos
0 participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

10.17. Para fins de cumprimento ao disposto no art. 44 da Lei Complementar 123/2006, as
licitantes deverdo informar no inicio da sessao publica se estdo enquadradas como
microempresa ou empresa de pequeno porte.

10.17.1. As licitantes deverdo informar apenas se estdo, ou ndo, enquadradas na condi¢do
de microempresa e empresa de pequeno porte. Portanto ndo poderao identificar-se pela
razao social, nome fantasia ou quaisquer outras informagdes nao pertinentes ao
solicitado.

10.18. N&o serdo aceitas propostas com precos superiores aos maximos estimados pela
municipalidade.

10.19. O descumprimento no disposto no item anterior implicard na desclassificacdo do
ﬂ licitante.

10.20. Fica a critério do pregoeiro a autorizacdo da corregdo de lances com valores digitados
errados ou situacdo semelhante, mesmo que antes do inicio da disputa de lances.

10.21. Ao finalizar a etapa dos lances, o sistema automaticamente avaliara se existem
microempresas e/ou empresas de pequeno porte (MEs e/ou EPPs) participando do lote do
pregdo. Se estas forem encontradas, entdo o sistema verificara se o prego por elas ofertado
é até 5% (cinco por cento) maior do que a da melhor empresa previamente classificada,
desde que esta n3o seja uma ME ou EPP. Tera o direito de ofertar o primeiro lance do
desempate, a ME ou EPP que estiver com o prego imediatamente abaixo da primeira
empresa previamente classificada. O lance ofertado deve ser obrigatoriamente menor que o
lance ofertado pela empresa previamente classificada. O fornecedor terd no maximo 5
(cinco) minutos para ofertar o lance. Se assim ndo o fizer, entdo o sistema passara para a
| préxima ME ou EPP melhor classificada, desde que esta atenda aos critérios da LC 123/06.

,’/}
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10.21.1. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas Microempresas
Empresas de Pequeno Porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos § § 12 e
22, do art. 44, da Lei Complementar n2 123/2006, sera realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

10.21.2. Na hipdtese da ndo apresentacdo de proposta conforme itens anteriores, serd
vencedora a empresa que apresentar a menor proposta na fase da disputa de precos.

10.22. O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente apés o
encerramento da etapa de lances, apés negociagdo e decisdo pelo Pregoeiro acerca da
aceitagdo do lance de menor valor. As licitantes terdo 02 (duas) horas uteis, contados da
solicitapﬁo do pregoeiro no sistema, para envio da proposta e, se necessario, dos
documentos complementares, adequada ao Ultimo lance ofertado para o e-mail

xxxxx@coronelvivida.pr.gov.br com cépia para o e-mail licitacaocoronelvivida@gmail.com.

O ndo envio da proposta e se necessdrio documentos complementares via e-mail no
prazo estabelecido implicara na inabilitagdo do licitante. Apés o envio do e-mail, o
responsdvel pelo envio devera entrar em contato com o Pregoeiro para confirmar o
recebimento do e-mail e do seu contetido. O Pregoeiro ndo se responsabilizara por e-
mails que, por qualquer motivo, ndo forem recebidos em virtudes de problemas no
servidor ou navegador, tanto do municipio quanto do emissor.

11. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

11.1. Para julgamento e classificagdo das propostas sera adotado o critério de menor prego
por LOTE, na andlise da proposta de precos, sera verificado o atendimento de todas as
especificacdes e condigbes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

11.2. Analisada a aceitabilidade dos precos obtidos, o Pregoeiro divulgara o resultado de
julgamento da Proposta de Prego.

11.3. As propostas que apresentarem pregos irrisorios, que impedirem o carater competitivo
do certame, que se mostrarem inexequiveis, que ndo espelharem o custo real do
fornecimento ou que ndo atenderem as normas deste Edital, serdo desclassificadas.

11.4. N3o serdo aceitos valores cotados com mais de 02 (duas) casas decimais apos a virgula,
e, obrigatoriamente, estes numeros deverdo ser superiores a zero.

11.4.1. Considerando que a disputa é pelo valor total do lote, caso o valor total do
vencedor dividido pela quantidade possua mais de duas casas ap6s a virgula, serd
solicitado ao licitante vencedor para reduzir o valor total proposto, para o unitdrio
fechar com duas casas ap0s a virgula.

11.5. A presente licitagdo é destinada a participagdo de empresas de qualquer porte.
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11.6. Na hipdtese de empate, nos casos de nao haver lances, apos a etapa competitiva, a
proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas empatadas.

11.7. A classificacdo e o julgamento das propostas sdo atos exclusivos do Pregoeiro, podendo
desclassificar as propostas em desacordo com este Edital ou ainda, que se revelarem
manifestamente inexequiveis, por fatos comprovados durante o processo de selecdo.

11.8. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, se o licitante desatender as
exigéncias da fase de habilitacdo ou se houver recusa da primeira classificada em confirmar
sua proposta, o pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua
aceitabilidade e procedendo a sua habilitagdo, na ordem de classificacdo e assim
sucessivamente, até a apuracao de uma proposta, ou lance que atenda as normas do Edital.
11.9. Ocorrendo as situagdes previstas no item anterior, o pregoeiro podera negociar com o
licitante posteriormente classificado para que seja obtido preco melhor.

11.10. No julgamento da habilitacdo e das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou
falhas de carater formal que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficécia para fins de habilitagdo e classificagdo.

12. ENVIO DOS DOCUMENTOS COMPLEMENTARES DE HABILITACAO, APRESENTACAO DA
PROPOSTA DE PRECOS AJUSTADA E DA PROVA TECNICA

12.1. Encerrada a etapa de lances, o pregoeiro convocara o licitante detentor da melhor
oferta, lote a lote, devendo este, encaminhar no prazo de 02 (duas) horas uteis para o e-
mail Xxxx@coronelvivida.pr.gov.br com copia para o e-mail
licitacaocoronelvividla@gmail.com, a PROPOSTA DE PREGOS ATUALIZADA , em
conformidade com o ultimo lance ofertado.
O n3o envio da proposta de pregos via e-mail no prazo estabelecido implicara na
desclassificagdo do licitante. Apés o envio do e-mail, o responsavel pelo envio devera
entrar em contato com o Pregoeiro para confirmar o recebimento do e-mail e do seu
conteudo. O Pregoeiro ndo se responsabilizard por e-mails que, por qualquer motivo,
nao forem recebidos em virtudes de problemas no servidor ou navegador, tanto do
municipio quanto do emissor.

12.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos,
folhetos ou propostas, encaminhadas por meio eletrénico, ou se for o caso, por outro meio e
prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico,
sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

12.2.1. Poderdo ser solicitados também, documentos de habilitagdo complementares,
necessario a confirmacdo daqueles exigidos em edital e ja apresentados, nos termos do
item 8.11 deste Edital, dentro do prazo estabelecido no item 12.1. )

/
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12.2.2. O prazo estabelecido para envio, caso seja necessario, de documentos de
habilitagdo complementares, poderdo ser prorrogados pelo Pregoeiro por solicitagao
escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita
pelo Pregoeiro.

12.2.3. Encerrado o prazo determinado, sem que os documentos complementares
tenham sido enviados ou a documentacao esteja incompleta, o licitante tera sua proposta
recusada.

12.3. A Proposta de Precos ATUALIZADA do licitante vencedor deverd conter os seguintes
elementos:
a) Razao social da proponente, endereco e CNPJ;
b) Niumero do Pregdo;
c) Descricdo do objeto da presente licitagdo, em conformidade com as especificagbes
deste Edital, sob pena de desclassificagdo do LOTE se considerado incompleto ou que
suscite duvida;
d) Valor proposto, em moeda corrente nacional, considerando até 02 (dois) algarismos
apoés a virgula, devendo o mesmo incluir as despesas necessarias para a execucao do
objeto da presente licitagdo;
e) Prazo de validade da proposta é de 60 (sessenta) dias, sendo que as propostas que
omitirem ou indicarem prazo de validade inferior ao minimo permitido serdo entendidas
como validas pelo periodo de 60 (sessenta) dias consecutivos; cujo prazo ndo se confunde
com o prazo de execucgdo dos servicos, onde a proposta vencedora tera seus pregos
assegurados durante a validade do contrato;

12.3.1. A proposta deverd ser redigida com clareza, sem emendas, rasuras ou borrdes,
acréscimos ou entrelinhas, devidamente datada e assinada pelo representante legal da
empresa (se Procurador acompanhado da respectiva Procuragdo, se ndo tiver sido
enviada com os documentos de habilitagao).

12.4. Nos valores propostos deverdo estar inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais, fretes e carretos, e quaisquer outros
que incidam direta ou indiretamente na prestacdo dos servigos de forma que o objeto do
certame ndo tenha énus para o Municipio de Coronel Vivida.

12.5. N3o serdo consideradas as propostas com alternativas, devendo as licitantes se
limitarem as especificagbes deste Edital.

12.6. A apresentac¢do da proposta por parte do licitante significa o pleno conhecimento e sua
integral concordancia e adesdo para com as clausulas deste edital e seus respectivos anexos.

12.7. Serdo desclassificadas aquelas propostas que:

12.7.1. N3o atenderem as exigéncias do presente Edital e seus anexos, sejam omissas,
apresentem irregularidades ou defeitos, capazes de dificultar o julgamento, bem como
.,-}.
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aquelas que apresentem quaisquer ofertas de vantagens ndo previstas neste Edital, ou
precos e vantagens baseados nas ofertas das demais licitantes.

12.7.2. Que cadastrarem proposta de pregos acima do valor maximo estabelecido no
Edital.

12.7.3. Que cadastrarem proposta de precos com o valor unitdrio.
12.7.4. identificaram a empresa.

12.8. Decorrido o prazo da validade da proposta, sem convocagao para a contratagdo, ficam
os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

. 12.9. As licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboragdo e apresentagdo de
suas propostas.

14. DOS RECURSOS

14.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd manifestar imediata e
motivadamente, a intengdo de interpor recurso, por meio do proprio sistema, no prazo
maximo de 20 (vinte) minutos, imediatamente posteriores a declaragdo do vencedor da
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13. DISPOSICOES GERAIS DE HABILITAGAO -/

13.1. As certiddes/documentos expedidas pela Internet e que possuam cddigo para
averiguacdo, estdo condicionadas a verificacdo de sua autenticidade nos sites de cada drgao
emissor.

13.2. Todos os documentos exigidos para habilitagdo deverdo estar dentro dos respectivos
prazos de validade.

13.3. Ndo serdo aceitos documentos em forma de ‘FAX ou equivalente’ e nem a
apresentagdo de protocolo ou comprovantes de pagamento em substituicdo a documento
solicitado como definitivo.

13.4. Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos apresentados deverdo estar:
a) em nome do licitante, com numero do CNPJ e enderego respectivo.
b) em nome da sede (matriz), se o licitante for a sede (matriz).
c) em nome da filial, se o licitante for a filial, salvo aqueles documentos que, pela propria
natureza, comprovadamente forem emitidos somente em nome da sede (matriz).

13.5. A falta de quaisquer documentos ou o descumprimento das exigéncias previstas nos
subitens anteriores implicard a INABILITAGAO do licitante e sua consequente exclusdo do
processo.

13.6. Havendo superveniéncia de fato impeditivo, fica o licitante obrigado a declara-lo, sob
as penalidades legais cabiveis.

13.7. Apés a andlise da proposta de menor preco, comprovado o atendimento as exigéncias
fixadas neste Edital e aos requisitos da habilitagdo, o licitante serd declarado vencedor.

14. DOS RECURSOS

14.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd manifestar imediata e
motivadamente, a intengdo de interpor recurso, por meio do proprio sistema, no prazo
maximo de 20 (vinte) minutos, imediatamente posteriores a declaragdo do vencedor da
disputa pelo Pregoeiro. Tal manifestagdo tera que conter a sintese das razdes que o
motivaram, sendo obrigatdrio a apresentagdo das razdes ao Pregoeiro, no prazo de até 03
(trés) dias dteis, a contar da data de manifestagdo e devidamente protocolados na
Prefeitura Municipal, localizada na Praca Angelo Mezzomo, s/n, Centro ou através do e-mail
licitacao @coronelvivida.pr.gov.br, no horario compreendido entre 08:00 a 17:30 horas nos
dias Uteis. A licitante desclassificada antes da fase de disputa também podera manifestar a
sua intencdo de interpor recurso desta forma.

14.1.1. O prazo para manifestacdo da intengdo de recorrer da decisdo do pregoeiro
iniciara logo apés a habilitagdo das licitantes e serd informado via chat, ficando sob

7
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responsabilidade das licitantes o0 acompanhamento das operagdes no Sistem
Eletronico.
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14.2. Na hipdtese do item 14.1, ficam os demais participantes intimados a apresentar
contrarrazdes, em igual prazo, que comecara a correr ao término do prazo do recorrente.

14.3. Apos a apresentagao das contrarrazoes ou do decurso do prazo estabelecido para
tanto, o pregoeiro examinara o recurso e contrarrazdes, podendo reformar sua decisdo ou
encaminha-lo, devidamente informado a autoridade competente para decisdo.

14.4. O acolhimento de recurso, ou a reconsideragao do Pregoeiro, importara a invalidagdo
apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

14.5. O acolhimento do recurso, pela autoridade competente, implicara, tdo somente, na
invalidagdo dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

14.6. A falta de manifestacao imediata e motivada do licitante importara a decadéncia do
direito de recorrer, a adjudicagdo do objeto pelo Pregoeiro a licitante vencedora e o
encaminhamento do processo a autoridade competente para a homologagao.

14.7. O recurso contra decisdo do Pregoeiro ndo tera efeito suspensivo.

14.8. Decorridos os prazos para 0s recursos e contrarrazdes, o Pregoeiro terd até 05 (cinco)
dias uteis para:

14.8.1. Negar admissibilidade ao recurso, quando interposto sem motiva¢do ou fora do
prazo estabelecido;

14.8.2. Motivadamente, reconsiderar a decisao;
14.8.3. Manter a decisdo, encaminhando o recurso a autoridade competente;

14.9. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a
autoridade competente adjudicara o objeto e homologara o processo licitatério para
determinar a contratacdo.

14.10. N3o havendo recurso, o pregoeiro adjudicard o objeto ao licitante vencedor e
encaminhard o procedimento a autoridade superior para homologagao.

14.11. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, na sala
da Comissdo Permanente de Licitacdo do Municipio de Coronel Vivida — Estado do Parana, a
Praca Angelo Mezzomo, s/n2, centro, Coronel Vivida-PR, durante os dias uteis, das 08:00h
(oito horas) as 12:00h (doze horas) e das 13:30 h (treze horas e trinta minutos) as 17:30h
(dezessete horas e trinta minutos).
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N
15. DA AD.IUDICACKO E DA HOMOLOGACﬁO /

15.1. A adjudicagdo ao licitante vencedor sera realizada sempre que ndao houver
manifestagdo dos participantes no sentido de apresentar recurso.

15.2. Ocorrendo a interposigao de recursos, a adjudicagao sera realizada apds a decisao dos
mesmos.

15.3. A homologacdo da licitagdo é de responsabilidade da autoridade competente, s
podendo ser efetuada apds a adjudicagdo ou depois de decididos os recursos, confirmada a
regularidade de todos os procedimentos adotados.

15.4. A autoridade competente:

15.4.1. Deverd anular o presente Pregdo, de oficio ou por provocagao de terceiros,
mediante parecer escrito e devidamente fundamentado, em caso de ilegalidade; ou

15.4.2. Poderd revogar o presente Pregdo, a seu juizo, se for considerada inoportuna ou
inconveniente ao interesse publico, decorrente de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta.

15.4.3. A nulidade do procedimento de licitagdo ndo gera obrigagdo de indenizar pela
Administracdo, ressalvado o disposto no artigo 59, paragrafo Unico, da Lei Federal n®
8.666/93.

15.4.4. A nulidade da contratacdo opera efeitos retroativamente, impedindo os efeitos
juridicos que o contrato, ordinariamente, deveria produzir, além de desconstituir os ja
produzidos.

16. DA ASSINATURA DO CONTRATO

16.1. Homologado o resultado da licitagdo pela autoridade competente, o Municipio
convocara o licitante vencedor para, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, apresentar o
documento a seguir:

16.2. Apds a regular apresentacdo dos documentos, o Municipio convocara o licitante
vencedor para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, assinar o contrato, sob pena de decair do
direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital e das demais sangdes
no art. 81 da Lei Federal n? 8.666/93.

16.2.1. O Municipio de Coronel Vivida designard um gestor e fiscal para acompanhar a
execucdo das obrigacBes contratuais.

16.2.2. O contrato devera ser assinada pelo representante legal da empresa ou seu
preposto habilitado. ~
rd
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16.2.3. O responsavel pela empresa ou seu preposto habilitado, devera assinar o'\—/
contrato na Divisdo de Licitagdes do Municipio de Coronel Vivida ou quando enviada via e-
mail & empresa, a qual, deverd providenciar a assinatura do responsavel, ou preposto
habilitado, para posterior encaminhamento ao Municipio de Coronel Vivida.

MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA — ESTADO DO PARANA

16.3. O Municipio de Coronel Vivida, poderd, quando o convocado ndo assinar o contrato no
prazo e condigdes estabelecidos no item 16.1., convocar os proponentes remanescentes, na
ordem de classificagdo, para negociar diretamente com a proponente melhor classificada,
de conformidade com o presente edital, ou revogar a licitagdo, independentemente da
cominagao prevista no art. 81 da Lei Federal n2 8.666/93.

16.4. O prazo de que trata o item 16.1. poderda ser revisto nas hipdteses e forma a que
alude o art. 57, §§ 12 e 29, da Lei Federal n? 8.666/93, desde que ocorra motivo justificado
pela contrato, aceito pelo municipio.

16.5. Fardo parte integrante do contrato o presente edital e seus anexos, bem como os
documentos constantes do processo e que tenham servido de base para a presente licitagao
e para a formulagdo do contrato.

16.6. O contrato se regera pelas clausulas e disposicbes nele constantes, pelas demais
disposi¢des constantes do presente edital, pelas disposi¢des contidas na Lei n? 8.666/93,
bem como pelas demais disposicdes legais aplicdveis a espécie do objeto da presente
licitagdo, por mais especiais que sejam e mesmo que no Edital ou na minuta do contrato ndo
mencionados.

17. DA SUBCONTRATACAO

17.1. As condicdes para a subcontratacdo estdo detalhadas no item 7, subitem 7.12 do
termo de Termo de Referéncia — Anexo | do presente e devem ser rigorosamente
observados pelos licitantes para a formulagdo das propostas.

18. PRAZO DA LICENCA DE USO - EXECUGAO

18.1. O prazo de licenca de uso - execugdo esta fixado detalhadamente no item 6 do Termo
de Referéncia — Anexo | do presente, e devem ser rigorosamente observados pelos licitantes
para a formulagdo das propostas.

19. DO PRAZO DE VIGENCIA E DAS ALTERAGOES

19.1. Do prazo de vigéncia e das alteragdes estdo fixados detalhadamente no item 18 do
Termo de Referéncia — Anexo | do presente, e devem ser rigorosamente observados pelos
licitantes para a formulagao das propostas.
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20. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

20.1. As obrigagbes da contratada estdo detalhadas no item 7 do Termo de Referéncia -
Anexo | do presente, e devem ser rigorosamente observados pelos licitantes.

21. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

21.1. As obrigagdes do contratante estdo detalhadas no item 8 do Termo de Referéncia —
Anexo | do presente, e devem ser rigorosamente observados pelos licitantes.

22. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

22.1. As condi¢Bes de pagamento estdao detalhadas no item 19 do Termo de Referéncia —
Anexo | do presente, e devem ser rigorosamente observados pelos licitantes.

23. DOS RECURSOS FINANCEIROS E ORGAMENTARIOS

23.1. Os recursos para assegurar o pagamento das obrigagdes constantes neste Edital
correrdo por conta das dotages orgamentarias especificadas abaixo:

ORGAO: 06 - SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

UNIDADE: 01 - Departamento de Saude.

Natureza da Despesa: 3.3.90.40 — Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — Pessoa Juridica
Desdobramento da Despesa: 3.3.90.40.11 — Locagdo de Software

Desdobramento da Despesa: 3.3.90.40.08 — Manutengao de software

UG | O/U | FONTE | P/A ] DESCRICAO DESPESA | DESD. | NATUREZA
! PRINC.
| 02 | 06/01 | 494 2.027 | Atencdo Bésica Fixa — FMS 594 2769 | 3.3.90.40.11
| 06.001.10.301.0019.2.027 2770 | 3.3.90.40.08

ORGAO: 10 - SECRETARIA MUNICIPAL DA ASSISTENCIA SOCIAL

UNIDADE: 02 - Departamento de Administragdo da Assisténcia Social

Natureza da Despesa: 3.3.90.40 - Servicos de Tecnologia da Informag&o e Comunicagdo — Pessoa Juridica
Desdobramento da Despesa: 3.3.90.40.11 - Locagao de Software

Desdobramento da Despesa: 3.3.90.40.08 — Manutencdo de software

UG | o/u FONTE P/A] DESCRICAO DESPESA | DESD. NATUREZA
PRINC.
00 | 10/02 | 00O 2.036 | Manutenc¢do da Unidade de 485 4671 3.3.90.40.11
Assisténcia Social 4672 3.3.90.40.08
10.002.08.244.0023.2.036

24. DA RESCISAO CONTRATUAL E EXTINGAO

24.1. Na ocorréncia de qualquer das hipdteses previstas nos artigos 77, 78 e 88 da Lei n®
8.666/93, o Municipio de Coronel Vivida podera, garantida a prévia defesa, rescindir
unilateralmente o contrato, na forma do artigo 79 do mesmo diploma legal, bem como
aplicar a contratada as sangdes previstas no artigo 87 da Lei Federal n2 8.666/93.

~
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24.2. O contrato poderé ser rescindido pelos motivos previstos na Lei n2 8.666/93. : \/

24.3. Sera automaticamente extinto o contrato quando do término do prazo estipulado e/ou
prazo de garantia e ndo ocorrendo o acordo de prorrogagao.

25. DA ANTICORRUPCAO

25.1. As condigOes anticorrupcdo estdo detalhadas no item 21 do Termo de Referéncia —
Anexo | do presente e devem ser rigorosamente observados pelos licitantes.

26. DO GESTOR E FISCAL DO CONTRATO

26.1. As condigdes quanto a gestdo e fiscalizagdo do contrato estdo detalhadas no item 22
do Termo de Referéncia — Anexo | do presente e devem ser rigorosamente observados pelos
licitantes.

27. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E PENALIDADES

27.1. Nos termos do Art. 72 da Lei 10.520/02, quem, convocado dentro do prazo de validade
da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagao
falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo
inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficaré impedido de licitar e contratar com a Unido,
Estados, Distrito Federal ou Municipios e, serd descredenciado no Sicaf, ou nos sistemas de
cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 42 desta Lei, pelo prazo
de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital, no contrato e das demais
cominagoes legais.

27.2. As sanc¢des administrativas serdo aplicadas em conformidade com o prescrito na Lei
Federal n® 8666/93, e em legislacdo correlata, podendo ser das seguintes espécies:
a) Adverténcia.
b) Multa, na forma prevista no instrumento convocatorio ou no contrato.
¢) Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de licitar e contratar
com a Administracao.
d) Declaracdo de inidoneidade.
27.2.1. As sangdes previstas nos subitens “a”, “c” e “d” do item 30.2, poderdo ser
aplicadas cumulativamente com a do subitem “b”.
27.3. A multa imposta a contratada ou licitante, podera ser:
a) de carater moratdrio, na hipétese de atraso injustificado na entrega ou execugdo do
objeto do contrato, quando sera aplicada nos seguintes percentuais:
| - 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material
ou execugdo de servigos, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplida,
quando o atraso ndo for superior 30 (trinta) dias corridos.
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Il - 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso que exceder a aline:
anterior, até o limite de 15 (quinze) dias, na entrega de material ou execugdo de
servicos, calculado, desde o trigésimo primeiro dia de atraso, sobre o valor
correspondente a parte inadimplida, em carater excepcional, e a critério do o6rgao
contratante.

b) de carater compensatorio, quando sera aplicada nos seguintes percentuais.
| - 15% (quinze por cento) do valor do empenho em caso de inexecugdo parcial do
objeto pela contratada ou nos casos de rescisdo do contrato, calculada sobre a parte
inadimplida.
Il - 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, pela sua inexecugao total ou pela
recusa injustificada do licitante adjudicatdrio em assinar o contrato ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragdo.

27.3.1. O atraso, para efeito de cdlculo de multa, sera contado em dias corridos, a partir
do primeiro dia util seguinte ao do vencimento do prazo de entrega ou execugdo da do
contrato.

27.4. A instrucdo obedecera ao principio do contraditério, assegurada ao acusado ampla
defesa, com a utilizacao dos meios e recursos admitidos em direito.

27.5. Na fase de instrugdo, o indiciado seré notificado pelo gestor do contrato e terd o prazo
de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir do recebimento do correio eletrénico no e-mail,
para apresentacao da Defesa Prévia, assegurando-se Ihe vista do processo, e juntada dos
documentos comprobatorios que considerar pertinentes a fundamentacdo dos fatos
alegados na mesma.

27.6. O extrato da decisdo definitiva, bem como toda san¢do aplicada, sera anotada no
historico cadastral da empresa e nos sistemas cadastrais pertinentes, quando for o caso,
além do processo ser apostilado na sua licitagdo correspondente.

28. DAS DISPOSICOES GERAIS

28.1. Referéncias de Tempo: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario
oficial de Brasilia - DF.

28.2. As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que a interpretagdo ndo viole a lei e ndo
comprometa o interesse da Administragao, a finalidade e a seguranga da contratagao.

28.3. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes.

28.4. Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo
fazé-lo no prazo determinado pelo pregoeiro. O pregoeiro reserva-se o direito de solicitar o

original de qualquer documento, sempre que julgar necessario. .
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28.5. Sera facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase do julgamento, _/

promover diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo,
inclusive parecer técnico a Secretaria requerente do certame com relacdo aos produtos
cotados, bem como solicitar aos orgdos competentes, elaboragdo de parecer técnico
destinado a fundamentar a decisdo.

28.6. O Pregoeiro podera, ainda, relevar erros formais, ou simples omissdes em quaisquer
documentos, para fins de habilitagdo e classificagdo da proponente, desde que sejam
irrelevantes, ndo firam o entendimento da proposta e o ato ndo acarrete violagdo aos
principios basicos da licitagdo e ndo gerem a majoragdo do preco proposto.

28.7. Os Documentos remetidos por meio do Sistema Licitacoes-e, ou que eventualmente
tenham sido enviados através do e-mail, poderdo ser solicitados em original ou copia
autenticada em prazo a ser estabelecido pelo Pregoeiro.

28.7.1. Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais ou copia autenticada
quando houver duvida em relacdo a integridade do documento digital.

28.7.2. Neste caso, os documentos, caso sejam solicitados, deverdo ser encaminhados a
Divisdo de Licitagdes da Prefeitura Municipal de Coronel Vivida, situada na Praga Angelo
Mezzomo, s/n — Centro, Coronel Vivida (85.550-000), Estado do Parand, aos cuidados do
Pregoeiro.

28.7.3. Considerando o disposto no Art. 32 da Lei n? 13.726 de 08 de outubro de 2018
visando a desburocratizagao e simplificacdo dos atos e procedimentos administrativos de
competéncia do municipio, se, a empresa optar pela conferéncia através do agente
administrativo, cabera a este:
| - reconhecimento de firma, devendo o agente administrativo, confrontando a
assinatura com aquela constante do documento de identidade do signatario ou com a
assinatura constante do contrato social da empresa, ou estando este presente e
assinando o documento diante do agente, lavrar sua autenticidade no prdprio
documento;
Il - autenticacdo de copia de documento, cabendo ao agente administrativo, mediante
a comparacdo entre o original e a copia, atestar a autenticidade;
Il - juntada de documento pessoal do usuario, que podera ser substituido por copia
autenticada pelo préprio agente administrativo.

28.8. As licitantes devem acompanhar rigorosamente todas as fases do certame e as
operacdes no sistema eletrdnico, inclusive mensagem via chat, sendo responsavel pelo 6nus
decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de qualquer mensagem enviada
ou emitida pelo Sistema ou de sua desconexdo, bem como sera responsdvel pela
apresentacdo dos documentos solicitados nos prazos previstos.
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28.9. Nenhuma indenizagdo sera devida as licitantes pela elaboracdo ou pela apresentacdo
de documentagdo referente ao presente Edital.

28.10. A homologagdo do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratacao.

28.11. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, exclui-se o dia do inicio e inclui-se
o do vencimento, observando-se que s6 se iniciam e vencem prazos em dia de expediente
normal na Prefeitura Municipal de Coronel Vivida, exceto quando explicitamente disposto
em contrario.

28.12. A autoridade competente podera anular ou revogar, a qualquer tempo, no todo ou
em parte, a presente licitacdo, por razGes de interesse publico decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta,
devendo anuld-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante
parecer escrito e devidamente fundamentado, sem que caiba as Licitantes direito a
indenizagao.

28.13. A anulagdo do procedimento licitatorio induz a do contrato, ressalvado o disposto no
paragrafo tnico, art. 59 da Lei 8.666/93.

28.14. O resultado da licitagdo sera divulgado pelo Portal do Banco do Brasil através do site
www.licitacoes-e.com.br e estara disponivel junto a Divisdo de Licitagdes e Contratos do
Municipio de Coronel Vivida.

28.15. No caso de alteragdo deste Edital no curso do prazo estabelecido para a realizagdo do
Pregdo, este prazo serd reaberto, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo
afetar a formulagao das propostas.

28.16. E obrigacdo da proponente observar e acompanhar rigorosamente os editais, todas as
fases do certame e comunicados oficiais divulgados conforme item anterior, ler e interpretar
o conteudo destes, desobrigando totalmente o drgdo licitador, por interpretagdes erréneas
ou inobservancias.

28.17. A proponente devera indicar ao Pregoeiro todos os meios de contato
(telefone/enderego eletrénico (e-mail), para comunicagdo, e obriga-se a manter os dados
devidamente atualizados durante todo o decurso processual. Serd de sua inteira
responsabilidade o retorno imediato de todos os atos comunicados, os quais serdo
considerados recebidos, ndo lhe cabendo qualquer alegagdo de ndo recebimentos dos
documentos.

28.18. O pregoeiro ndo se responsabilizara por e-mails que, por qualquer motivo, ndo forem
recebidos em virtude de problemas no servidor ou navegador, tanto do Municipio de
Coronel Vivida quanto do emissor.
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28.19. Caso o sistema eletrénico desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa de
lances da sessdo publica, e permanecendo acessiveis aos licitantes, os lances continuardo
sendo recebidos, sem o prejuizo dos atos realizados.

28.20. Se a desconexdo do pregoeiro persistir por tempo superior a 10min (dez minutos), a
sessao publica sera suspensa e s6 poderd ser reiniciada ap6s decorrido, no minimo 24h
(vinte e quatro horas), apds a comunicagdo do fato aos participantes em campo proprio no
sistema eletronico.

28.21. CASO A ETAPA DE LANCES ULTRAPASSE O HORARIO DE EXPEDIENTE, O PREGAO
SERA SUSPENSO E RETORNARA NO HORARIO INFORMADO PELO PREGOEIRO VIA CHAT.

28.22. N3o havendo expediente, ocorrendo qualquer fato superveniente, ou mesmo
indisponibilidade no Sistema Licitacoes-e que impeca a realizagdo do certame na data e
horario marcado, a sessdo publica sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no horario estabelecido neste Edital, desde que ndo haja comunicagdo do
Pregoeiro em contrario.

28.23. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

28.24. Incumbird ao Licitante acompanhar as operagdes no Sistema Eletrénico, sendo
responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios diante da inobservdncia de qualquer
mensagem enviada ou emitida pelo Sistema ou de sua desconexao.

28.25. Os prazos e as garantias dos produtos e dos servigos necessarios a contratacao do
objeto s3o as definidas pela legislagdo (Cédigo Civil Brasileiro e Cédigo de Defesa do
Consumidor), em vigor e alteragdes subsequentes.

28.26. Para dirimir, na esfera judicial, as questdes oriundas do presente Edital, sera
competente o Foro da Comarca de Coronel Vivida - PR.

29. DOS ANEXOS

29.1. Constituem anexos do Edital e dele fazem parte integrante, independentemente de
transcrigdo, os seguintes anexos:
Anexo | = Termo de referéncia.
Anexo Il — Modelo de declaragdo unificada de idoneidade, cumprimento do disposto no
inciso XXXl do art. 72 da constituicdo federal, declaracdo de comprometimento e
cumprimento ao art. 99, inciso Il da lei 8.666/93, da veracidade dos documentos e de
ME/EPP.
Anexo Il = Modelo de procuragdo.
Anexo IV - Modelo de proposta de pregos. 7
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Anexo V - Minuta do Contrato.

Coronel Vivida, xx de xxxx de 2021.

FERNANDO DE QUADROS ABATTI
Presidente da Comissdo Permanente de Licitagdo

o
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1. Objeto:

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO N2 XX/2021

009113

7

</

1.1. Contratagdo de empresa para locagdo de licenga de direito de uso de software de gestdo
publica, incluindo o servico de implantagdo, migracdo de dados, manuten¢des e
atualizagdes, treinamento e suporte técnico destinado para a Secretaria de Saude e para a
Secretaria de Assisténcia Social. Conforme especificacdes e quantidades estabelecidas

abaixo:
VALOR VALOR
coD. MAXIMO | MAXIMO
LOTE | ITEM | QTDE | UN BN DESCRICAO ONITARID SEvTRL
RS RS
SERVICO DE
IMPLANTAGAO E
1 1 1,00 | UN | 22115 | TREINAMENTO DE 7.000,00 7.000,00
USUARIOS DE GESTAO
PUBLICA DE SAUDE
LICENCA DE USO DE
SOFTWARE,
MANUTENCAO,
1 2 12,00 | MES | 22116 | ATUALIZACAO E SUPORTE 5.000,00 | 60.000,00
TECNICO REMOTO DE
GESTAO PUBLICA DE
SAUDE.
SERVICO DE
IMPLANTAGAO E
TREINAMENTO DE
1 3 1,00 | UN | 22117 USURRIOE 'BE GESTED 7.500,00 7.500,00
PUBLICA DE ASSISTENCIA
SOCIAL.
LICENCA DE USO DE
SOFTWARE,
MANUTENGCAO,
1 4 12,00 | MES | 22118 | ATUALIZAGAO E SUPORTE 1.800,00 | 21.600,00
TECNICO REMOTO DE
GESTAO PUBLICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL.
SUPORTE TECNICO
PRESENCIAL, A  SER
1 5 120,00 HR 17299 | PRESTADO CONFORME 130,00 15.600,00
SOLICITACAO DO
MUNICIPIO
VALOR MAXIMO TOTAL DO LOTE 01 | 111.700,00
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2. Da Justificativa: /

2.1. A solicitagdo de contratagdo se faz objetivando proporcionar maior organizacio no
processo de atendimento ao publico considerando a grande rede de servigos, também
visando a informatizagdo de todos os programas utilizados na secretaria de saude de acordo
com os critérios exigidos pelo Ministério da Saude para a realizacdo de incentivos
financeiros. Considerando ainda que através do sistema sdo geradas e coletadas todas as
informagdes pertinentes aos procedimentos realizados, bem como emissdo de relatérios
para faturamento, controle e avaliagdo dos mesmos.

2.2. Os sistemas de informagdes em assisténcia social sdo imprescindiveis para uma
adequada prestacdo de servigos. Seu uso possibilita a adogdo de metodologias de regulagdo
e controle como estratégias e mecanismos, cujos objetivos e resultados reflitam principios e
diretrizes fundamentais de implantagdo de um sistema de atengdo social justo para a
populagdo. Justifica-se assim a necessidade do objeto da presente licitac3o.

3. Da Avaliacdo dos Custos:

3.1. O custo total estimado para a futura contratagdo é de R$ 111.700,00 (Cento e onze mil
e setecentos reais), conforme mapa comparativo em anexo.

3.2. Os custos estimados foram apurados a partir do mapa comparativo constante no
processo, elaborado com base em orgamentos recebidos de empresas especializadas,
corroborando que os valores estdao dentro do praticado no mercado.

3.3. A metodologia de pesquisa de pregos foi embasada no Decreto Municipal n? 6.529 de
05 de fevereiro de 2019, o qual dispde sobre as ferramentas para estabelecer o preco
estimado ou de referéncia para aquisicao de bens e contratagado de servigos em geral, pelos
6rgados da Administragdo Publica direta e indireta do Municipio de Coronel Vivida-PR.

3.4. Toda a atividade de pesquisa, desde a sele¢do de pardmetros, cotagdo de pregos nos
parametros escolhidos ao juizo critico sobre os valores encontrados, tem como objetivo final
a confecgdo do mapa comparativo de pregos, tratando-se de percentuais apenas para se
estimar o custo de uma unidade, sendo assim desconsideramos valores muito acima ou
muito abaixo dos demais para que ndo obtivéssemos valores equivocados dentro do
processo, tanto sobreprecos como inexequiveis.

4. Dos Critérios e Embasamentos Legais para Contratagdo:

4.1. Modalidade: Pregdo

4.2. Da forma: Eletronica, conforme Decreto Federal n2 10.024/2019.

4.3. Tipo de licitagao: Menor Preco.

4.4. Critério de julgamento: para fins de julgamento das propostas sera adotado o critério
“MENOR PRECO POR LOTE”, observado as condigdes definidas no Edital e seus anexos.

5. Licitacdo para Ampla Concorréncia:

5.1. JUSTIFICATIVA PARA O NAO CUMPRIMENTO AOS ART. 47 E 48 DA LEI COMPLEMENTAR
123/06, ALTERADA PELA LEI COMPLEMENTAR N¢ 147/14. Neste certame ndo serd aplicavel,
a exclusividade, beneficio ME, EPP, art. 48 da Lei Complementar n? 123/2006, excecao
contemplada pelo art. 49 da mesma lei, inciso lll: o tratamento diferenciado e simplificado
para as microempresas e empresas de pequeno porte ndo for vantajoso para a
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administragdo publica ou representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser
contratado.

5.2. O Tribunal de Contas se pronunciou através do Acdrddao n2 732/2008, no seguinte
sentido:

a questdo da viabilidade do fracionamento deve ser
decidida com base em cada caso, pois cada obra tem as suas
especificidades, devendo o gestor decidir analisando qual a
solugdo mais adequada no caso concreto”. (g.n).

5.3. Dessa forma, verifica-se que o entendimento do Tribunal de Contas tem sido o de que a
divisdo do objeto em itens distintos deve ser auferida sempre no caso concreto, devendo ser
aplicada a opgdo mais vantajosa para a Administracdo Publica, desde que ndo haja restrigdo
a competitividade.

5.4. A possibilidade de cotas para Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte podera
representar prejuizos e pela particularidade do objeto a Administracao esta primando pela
padronizacdo, celeridade na entrega e praticidade em administrar poucos contratos.

6. Prazo da Licenga de Uso — Execugdo:

6.1. A licenga de uso se dara pelo prazo de 12 meses, podendo ser renovada por igual
periodo até o limite estabelecido em lei, devendo ser garantida a ampla e irrestrita utilizagdo
de forma continua e ininterrupta, a todo tempo, de todos os médulos do SISTEMA DE
GESTAO DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL, obedecido o cronograma de implantacao.

6.2. Os servi¢os de implanta¢do do sistema deverdo contemplar instalagdo, configuragdo e
treinamento.

6.3. Estes servicos deverdo ser realizados conforme demanda da Secretaria de Saude e
Assisténcia Social de Coronel Vivida conforme cronograma.

7. Das Obrigagdes da Contratada:

7.1. Fornecer e Instalar o Sistema e prestar os servicos de acordo com as especificages do
Edital e Anexos, sendo que os que estiverem em desacordo com o exigido ndo serdo aceitos.
7.2. O fornecedor responsabilizar-se-a pela qualidade do software instalado, especialmente
para efeito de substituicdo imediata, no caso de ndo atendimento ao solicitado.

7.3. Implantar os Médulos autorizados pela Secretaria Municipal de Saide e Assisténcia
Social, mediante Autorizagdo de Fornecimento.

7.4. Prestar toda a assisténcia necessaria para o bom funcionamento do software.

7.5. Sempre que necessario ou solicitado pela Contratante, atualizar e/ou melhorar o
sistema locado, de forma a atender a legislagdo.

7.6. Iniciar a implantacdo do sistema/Mddulos em toda a rede de saude, nos locais
relacionado na Ordem de Servico/Autorizacdo de Fornecimento, de forma imediata, e
término em um periodo maximo de até 90 (noventa) dias a partir do recebimento da
Ordem/Autorizagdo Fornecimento.

7.7. Treinar equipe do setor de informatica com informagdes técnicas provenientes de
atualizacBes e outras fungdes pertinentes, sempre que necessario, manter o corpo técnico
treinado para garantir o bom funcionamento do sistema e suas atualizagGes. ;
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7.8. O numero de usudrios do sistema deve ser ilimitado, ndo sendo passivel a cobranga pgr/
novos usuarios a serem cadastrados.

7.9. As atualizagdes de sistema devem ser comunicadas ao setor de informatica com
antecedéncia e com instrugdes para a atualizagao.

7.10. O sistema deve manter-se atualizado perante as legislagdes vigentes cumprindo os
prazos estabelecidos por orgao regulador.

7.11. Manter as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo apresentadas na licitacdo, durante
toda a execucao do contrato.

7.12. Executar o objeto diretamente, sendo vedada a subcontratacdo.

7.13. Em caso de rescisdao de contrato, a Contratada fica obrigada a fornecer a base de dados
contida em banco (dados e dicionario para migragdo de dados) ao Contratada no prazo
maximo de 02 (dois) dias uteis.

7.14. Tratar com confidencialidade as informacdes e dados contidos nos sistemas locados,
guardando total sigilo perante terceiros, sob pena de ser responsabilizada por vazamentos
de informagdes, sob pena de responsabilizagdo administrativa civil e criminal pelos fatos
ocorridos.

7.15. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a
implantacdo efetiva dos sistemas é de responsabilidade da Contratante sob orientagao e
suporte da Contratada.

7.16. A conversdo e o aproveitamento dos dados cadastrais informatizados, porventura ja
existentes sao de responsabilidade da Contratada.

7.17. O sistema deve ser compativel e gerar exportagdo de dados para os sistemas dos
governos Estaduais e Federais desde que eles fornegam layouts.

7.18. O sistema contratado deve oferecer alternativas de backup automaticas em softwares
préprios ou por software livre, protegidos por senha.

7.19. A Contratada devera fornecer as licengas de uso necessarias para o funcionamento do
Sistema Informatizado WEB de Gestdo da Saude, sem quaisquer tipos de limites que afetem
sua utilizacdo, sejam eles, de usuarios simultaneos, conexdes simultdneas, limites de
tamanho da base de dados, limites de velocidade, limites de utilizagdo de hardware e no
ambiente de servidores, tais como o nimero de processadores e a quantia de memoria que
podem ser utilizada se/ou alocadas para o sistema.

7.20. A Contratada deverd prestar manutencdo legal e corretiva do sistema e seus madulos
sem 6nus a Contratante sempre que se fizer necessario.

7.21. A Contratada devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica,
primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugao dos
trabalhos durante toda a execu¢do do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de
ser considerado infracdo passivel de aplicagdo das penalidades previstas.

7.22. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as obrigagdes assumidas e a qualificacdo
exigida, devendo comunicar ao Contratante, imediatamente, qualquer alteragdo que possa
comprometer a manutencao deste contrato.

8. Das Obrigagdes da Contratante:
8.1. Apresentar Autorizacdo de Fornecimento, especificando os Mdédulos Autorizados e o
local de Implantagdo.
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8.2. Notificar a Contratada por escrito, sobre quaisquer irregularidades que venham a
ocorrer em fungdo da execugdo dos servigos.

8.3. Efetuar o pagamento conforme definido no Edital, mediante apresentacdo da Nota
Fiscal, desde que, atendidas as demais exigéncias estabelecidas neste Edital.

8.4. Fiscalizar os servigos.

9. Descri¢do Detalhada da Implanta¢do do Software e dos Servigos

9.1. Requisitos para a Implantag¢do do Sistema.

9.2. A implantacdao compreende em realizar a instalagdao, parametrizagao, adaptacao,
importacdo e conversdo dos dados da Contratante, ajustes da solugdo em todos os
Computadores e Equipamentos de Mobilidade que a Secretaria Municipal de Saude e
Assisténcia Social de Coronel Vivida determinar. A configuragdo e parametrizagao visam a
carga de todos os pardmetros inerentes aos processos em uso pelo Municipio e que
atendam a legislacdo Estadual e Federal. A importagdo dos dados deve ser completa, ou
seja, nenhuma informacdo da base de dados da Contratante podera ser descartada.

9.3. A Contratada devera fornecer as licengas de uso necessarias para o funcionamento do
Sistema Informatizado WEB de Gestdo da Saude e Assisténcia Social, sem quaisquer tipos de
limites que afetem sua utilizagdo, sejam eles, de usudrios simultdaneos, conexdes
simultaneas, limites de tamanho da base de dados, limites de velocidade, limites de
utilizagdo de hardware no ambiente de servidores, tais como o nimero de processadores e a
quantia de memdria que podem ser utilizadas e/ou alocadas para o sistema.

9.4. A Contratada devera prestar manutencao legal e corretiva do sistema e seus maédulos
sem 6nus a Contratante sempre que se fizer necessario.

9.5. A Contratada ndo poderd transferir ou sublocar a outrem, no todo ou em parte, o
presente contrato, sem prévia e anuéncia da Contratante, sob pena de rescisdo contratual e
aplicagdo de multa.

9.6. A Contratada devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, primando
pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a consecugdo dos trabalhos
durante toda a execucdo do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser
considerado infragdo passivel de aplicagdo das penalidades previstas neste edital.

9.7. A Contratada deverd sempre observar que todas as decisdes e entendimentos havidos
entre as partes durante o andamento dos trabalhos e que impliquem em modificagbes ou
implementagdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deverdo ser previa e
formalmente acordados e documentados entre as partes.

9.8. A Contratada respondera pelas perdas, reprodugdes indevidas e/ou adulteragbes que
porventura venham a ocorrer nas informagdes da Contratante, quando estas estiverem sob
sua responsabilidade.

9.9. A Contratante e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e
informacdes do objeto da prestacdo de servigos ou quaisquer outras informagdes a que
venham ter conhecimento em decorréncia da execugdo das atividades previstas no contrato,
respondendo contratual e legalmente pela inobservancia deste item, inclusive apds o
término do contrato.

9.10. A Contratada deverd submeter a apreciagdo e a aprovagdo prévia da Contratante
qualquer servico adicional que entenda deva ser executado.
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9.11. A Contratada devera manter a Contratante informada sobre os requisitos de hardware
do ambiente de servidores que venham a ser necessarios ao pleno atendimento da demanda
de acessos ao sistema e de novas implementagdes. Quando os recursos dos servidores ou de
internet forem ou se tornarem insuficientes a Contratada devera informar a Contratante
sobre os upgrades de hardware necessarios para manter a performance e a seguranca.

9.12. Na implantagdo do sistema acima discriminado, deverdo ser cumpridas as seguintes
etapas:

9.12.1. Entrega, instala¢do e configuragdo do sistema licitado;

9.12.2. Conversdo e importagdao dos dados atuais da Contratante;

9.12.3. Adequacdo de relatdrios, layouts e logotipos;

9.12.4. Parametrizacao inicial de tabelas e cadastros;

9.12.5. Estruturacao de acesso e habilitagdes dos operadores;

9.12.6. Treinamento e capacitagdo dos operadores do sistema.

9.13. A Contratada devera implantar o Sistema Informatizado WEB de Gestdo da Salde e
Assisténcia Social de modo que:

9.13.1 A implantacado do sistema e o treinamento dos servidores devera ocorrer no local da
presta¢do dos servigos;

9.13.2. A implantacdo da solugdo de mobilidade para os Agentes Comunitarios de Saude
(ACS) somente ocorrera quando a Contratante autorizar;

9.13.3. Quando for autorizada a implantagdo da solugdo de mobilidade, caberd a
Contratante disponibilizar os equipamentos tablets com as caracteristicas minimas
informadas pela Contratada;

9.13.4. Cabera a Contratante determinar e autorizar quais moédulos do sistema serdo
implantados pela Contratada;

9.13.5. A Contratada devera configurar a solucdo para adaptar o sistema as necessidades da
Secretaria Municipal de Satde e Secretaria de Assisténcia Social de Coronel Vivida.

9.14. A Contratada deverd importar os cadastros de usuarios da Salde e Assisténcia Social
atuais da Contratante para utilizagdo no Sistema Informatizado WEB de Gestdo da Saude e
Assisténcia Social de modo que:

9.14.1. Os dados dos usuarios da saude atuais, até a data da importagdo, sejam
aproveitados;

9.14.2. Os dados dos usudrios da Saude e Assisténcia Social atuais sejam importados,
reorganizados, reestruturados de maneira a permitir a sua plena utilizagdo pela Contratante.
9.14.3. A Contratada deverd prestar obrigatoriamente a Contratante os servicos de
treinamento no periodo da implantacao.

9.14.4. A Contratada devera informar a Contratante sobre os requisitos de hardware que
serdo necessarios a implantacdo do sistema e para o pleno atendimento da demanda de
acessos da Contratante.

10. Requisitos para o treinamento:

10.1. A Contratada devera levar o conhecimento e treinamento para os operadores dos
moédulos contratados com todas as fun¢des do sistema pertencente a sua area de
responsabilidade.

10.2. Todos 0s recursos e materiais necessarios para o treinamento deverdo ser por conta da
Contratada. 7
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10.3. As turmas deverdo ser dimensionadas por mdédulo, sendo que cada turma ndo podera
ter mais de 10 participantes.

10.4. A Contratante resguardar-se-d o direito de acompanhar, adequar e avaliar o
treinamento contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for
julgado insuficiente, cabera a Contratada, sem énus a Contratante, ministrar o devido
reforgo.

10.5. Apds o periodo de implantagdo, a Contratada devera prestar servigos de treinamento e

capacitacdo a Contratante, sempre que solicitado, mediante apresentacdo e aprovagdo de
orgamento.

11. Requisitos para o Suporte Técnico Obrigatério:

11.1. Durante o periodo contratual, apés a implantacdo do sistema, deverad ser garantido
atendimento para suporte técnico, durante horario das 07:00 as 12:00 e 13:00 as 18:00;
11.2. A Contratada devera disponibilizar o Help Desk, das seguintes maneiras:

11.2.1. Suporte técnico por meio de servigo telefénico;

11.2.2. Suporte técnico via chat (mensageiro instantdneo);

11.2.3. Suporte técnico via ferramenta de controle de chamados;

11.2.4. Suporte técnico por meio de acesso remoto (online).

11.2.5. Excluem-se dos servicos de suporte, manutengdes, instalagdes, consertos e/ou
intervencGes nos equipamentos de informatica e conectividade de propriedade da
Contratante.

11.2.6. Quanto a manutengdo, estipulam-se os seguintes prazos de atendimento de acordo
com a criticidade das solicitagdes:

11.2.6.1. Solicitagdes classificadas como Criticas tém prazo para inicio de atendimento de 30
(trinta) minutos, prazo para solucdo paliativa de 4 (quatro) horas e prazo para solugdo
definitiva de 24 (vinte e quatro) horas.

11.2.6.2. Solicitagbes classificadas como importantes tém prazo para inicio de atendimento
de 2 (duas) horas, prazo para solugdo paliativa de 16 (dezesseis) horas e prazo para solucdo
definitiva de 40 (quarenta) horas.

11.2.6.3. Solicitagdes classificadas como Normais tém prazo para inicio de atendimento de 8
(oito) horas, prazo para solugdo paliativa de 40 (quarenta) horas e prazo para solugdo
definitiva de 80 (oitenta) horas.

11.2.6.4. Todos os prazos serdo medidos mediante registros na Ferramenta de Controle de
Chamados.

11.2.6.5. S3o contabilizadas apenas as horas Uteis para fins de validagdo de execugdo
contratual em conformidade com o edital.

11.3. A Contratada devera:

11.3.1. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagdo e utilizagdo dos sistemas;
11.3.2. Prestar auxilio na recuperacdo da base de dados por problemas originados em erros
de operacdo, queda de energia ou falha de equipamentos;

11.3.3. Auxiliar o usudrio, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer atividades
técnicas relacionadas a utilizacdo dos sistemas, como: gerar/validar arquivos para Orgao
Governamental, entre outros.

12. Requisitos Obrigatdrios para a Manutengdo do Sistema: 7
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12.1. A Contratada deverda executar os servigos continuos de manutencdo legal e corretiva
do sistema contratado, durante a execuc¢ao do contrato, sem 6nus a Contratante.

12.2. Em caso de mudanc¢a na legislacao e que tenha influéncia direta ou indireta na
utilizagdo do sistema, entre outros, sera elaborada uma programagdo para atendimento as
mudancas ocorridas, sem prejuizos a operacao do sistema, durante vigéncia contratual.

12.3. A Contratada deverd disponibilizar a atualizagdo de versao do sistema, sempre que
necessario para atendimento da legislagdo federal vigente, sem quaisquer énus adicionais
para a Secretaria Municipal de Satide e Secretaria de Assisténcia Social de Coronel Vivida,
durante a vigéncia contratual.

12.4. A Contratada devera disponibilizar e manter em operagdo uma rotina de backup para a
copia de seguranga dos dados da Contratante. Esta rotina deverd atender os requisitos
abaixo:

12.4.1. A execuc¢do da rotina deverd ser didria, de modo que o horério de execugdo sera
definido pela Contratada;

12.4.2. A rotina devera gerar um Unico arquivo, o qual devera conter todos os dados da
Contratante;

12.4.3. O arquivo de backup ficard de posse da Contratada que devera fornecer copia a
Contratante quando solicitado;

12.5. A Contratada devera prestar, as suas expensas, as manutengdes que se fizerem
necessarias no sistema, quando causadas por problemas originados dos codigos fontes dos
seus programas.

12.6. Durante o periodo de vigéncia do contrato o direito de atualiza¢des de versdes deverd
ser garantido sem qualquer 6nus a Contratante.

13. Caracterizacdo dos Servigos:

13.1. O sistema ofertado deverad ser uma unica aplicagdo, totalmente WEB e composta por
maédulos, os quais deverdo ser integrados entre si, desde que atenda a todas as
especificagdes técnicas funcionais e os requisitos técnicos minimos do Sistema de Gestao da
Saude e Assisténcia Social.

13.2. A licitante devera fornecer uma solucdo de mobilidade (para utilizagdo em tablets) com
funcionamento offline, conforme solicitagdo da Secretaria de Saude.

14, Requisitos do Banco de Dados:

14.1. O gerenciador do banco de dados, devera ser gratuito, sem custo adicional de licengas.
Caso o gerenciado de banco de dados ndo seja gratuito, o fornecedor da solugdo devera
arcar com os custos relativos as licengas para utilizagao durante a vigéncia do contrato. Nao
serdo aceitas versdes de bancos de dados que possuam qualquer tipo de limitagdo de uso
em virtude da versdo utilizada. Caso o banco de dados a ser utilizado seja proprietério, suas
licengas de uso deverdo ser adquiridas em nome da Contratante e entregues junto com a
aplicagdo para as pessoas responsaveis pelo seu ambiente tecnoldgico.

15. Requisitos da Solugdo de Mobilidade:

15.1. A solucdo de mobilidade devera envolver a utilizagdo de tablets sem acesso a internet.
Caberd & Contratante fornecer os tablets para que a Contratada possa implantar esta
funcionalidade. 5
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15.2. A solugao de mobilidade deve atender os requisitos especificados pela Secretaria de
Saude.

15.3. Para a solucdo de mobilidade esta devera rodar em equipamentos eletronicos (tablets)
fornecidos pela Contratante que possuam tecnologia de captacdo madvel de dados, com
sistema operacional Android versdo 6 ou superior.

16. Tecnologia Requisitada:

16.1. O sistema oferecido devera obrigatoriamente ser multiusuario e multitarefa,
permitindo o controle de tarefas concorrentes com acesso simultaneo ao banco de dados
sem perda da integridade referencial.

16.2. O cadastro dos operadores dos sistemas devera possuir mecanismo de controle de
acessos e de nivel de acesso (Inclusdo, Exclusdo, Consulta e alteragdo) por meio da utilizagdo
de senhas pessoais.

16.3. A solugdo devera possuir mecanismo de log de atividades (auditoria) que possibilitem
rastrear todas as operagdes realizadas para cada operador do sistema por meio da utilizagdo

de filtros que facilitem a pesquisa, mostrando obrigatoriamente quem fez, quando fez e o
que fez.

17. Da Demonstragdo Técnica:

17.1. Decididos os recursos porventura interpostos, e constatada a regularidade dos atos
procedimentais, ainda antecedendo a homologag&o a adjudicagdo a Autoridade Competente
convocara a empresa classificada em primeiro lugar para realizagdo da demonstracdo
conforme segue:

18. Do Prazo de Vigéncia e das Alteragdes:

18.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses prorrogaveis.

18.2. A contratada ndo poderd em hipdtese alguma, mesmo que por solicitagdo da
Secretaria contratante, alterar as quantidades, descricdo ou qualquer outro elemento
inicialmente contratado, sem a realizagdo do devido termo aditivo de contrato, mesmo que
ndo altere o valor do contrato, sob pena de multa de 10% (dez) por cento do valor do
contrato.

19. Das Condicdes de Pagamento:

-~ j
/
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19.1 Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, até o 102 (décimo) dia atil, do més
subsequente a execucdo dos servigos, mediante conferencia e aceitacdo pela Secretaria
Municipal de Saude, apresentacdo da respectiva Nota Fiscal, devidamente atestada pelo
gestor e Fiscal do Contrato.

19.2. A Nota Fiscal devera ser impressa de maneira clara, inteligivel, inviolavel, ordenada e
dentro de padrdo uniforme, contendo o total para cada produto e/ou servico. A nota fiscal
ndo deverd apresentar rasuras e/ou entrelinhas e devera ser atestada pelo gestor e fiscal do
Contrato.

19.3. A liberagdao dos pagamentos ficard condicionada a apresentacdo da prova de
regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal, prova de regularidade
relativa a Seguridade Social (FEDERAL) e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS)
e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) emitida eletronicamente através do site
http://www.tst.jus.br, em cumprimento com as obrigac6es assumidas na fase de habilitagdo
do processo licitatorio.

19.4. Em caso de atraso de pagamento motivado exclusivamente pelo contratante, como
critério para correcio monetaria aplicar-se-d4 o IPCA - indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo calculado pelo IBGE.

19.5. Em caso de atraso de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, serdo devidos pelo contratante juros moratdrios a taxa nominal de
6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

19.6. Quando da incidéncia da corregdo monetaria e juros moratérios, os valores serdo
computados a partir do vencimento do prazo de pagamento de cada parcela devida.

19.7. Os pagamentos serdo efetuados preferencialmente através de depdsito na conta
bancaria de titularidade da contratada.

20. Da Dotagdo Orgamentaria:
20.1. Conforme principio do planejamento integrado e indicagdo contabil e reserva, em
anexo.

21. Da Anticorrupgao:

21.1. As partes declaram conhecer as normas de preven¢do a corrupgao previstas na
legislacdo brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei Federal n.2
8.429/1992), a Lei Federal n.2 12.846/2013 e seus regulamentos, se comprometem que para
a execucdo deste contrato nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se comprometer a
dar, a quem quer que seja, aceitar ou se comprometer a aceitar, de quem quer que seja,
tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo,
compensacdo, vantagens financeiras ou beneficios indevidos de qualquer espécie, de modo
fraudulento que constituam pratica ilegal ou de corrupgdo, bem como de manipular ou
fraudar o equilibrio econdmico financeiro do presente contrato, seja de forma direta ou
indireta quanto ao objeto deste contrato, devendo garantir, ainda que seus prepostos,
administradores e colaboradores ajam da mesma forma.

22. Gestor e Fiscal do Contrato:
22.1. Compete ao Gestor e ao(s) Fiscal(is) de contrato as atribui¢des previstas no Decreto
Municipal n2 7.484 de 07 de janeiro de 2021 e as constantes na Lei Fgg_fral 8.666/93.
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22.2. A Administragdo Municipal indica como gestor do Contrato, o Secretario Municipal de
Saude, Vinicius Tourinho, nomeado através do Decreto Municipal n2 7.471 pelos servigos
adquiridos pela Secretaria Municipal de Saude.

22.3. A Administragdo indica como gestora do Contrato, a Secretaria de Assisténcia Social,
Fatima Vogel da Silva, nomeada pelo Decreto Municipal n2 7.479, pelos servi¢os adquiridos
pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

23. Considerando ser um processo licitatorio que sera utilizado por mais de uma Secretaria
da Administragdo Municipal, indicam-se os fiscais abaixo relacionados:

23.1. Da Secretaria de Saude, Veridiana Marta Bertoldi Stédile, Matricula n? 1278-5.

23.2. Da Secretaria de Assisténcia Social, Marisa Cristina Mezzomo Aziliero, Matricula n® 1784-1,

Declaracdo do Gestor e Fiscal do Contrato

Declaramos estar cientes das responsabilidades e atribuicbes decorrentes da
indicagao e afirmamos plena concordancia com as condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia e demais anexos.

Declaramos, ainda, sob as penas da lei, que as informagdes aqui prestadas sdo
verdadeiras.

Vinicius Tourinho Fatima Vogel da Silva
Secretario de Salde Secretaria de Assisténcia Social
Gestor Gestor
Veridiana Marta Bertoldi Stédile Marisa Cristina Mezzomo Aziliero
Secretaria de Saude Secretaria de Assisténcia Social
Fiscal Fiscal

Coronel Vivida, 11 de novembro de 2021.
De acordo e ciente dos itens do Termo de Referéncia e demais documentos
anexados junto ao processo licitatorio.

‘___,_‘)'
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ANEXO | DO ANEXO | /

CARACTERISTICAS TECNICAS DO SISTEMA
SISTEMA PARA GESTAO DE SAUDE.

1. Unidade de Pronto Atendimento (UPA).
1.1. Possuir prontudrio eletrénico que atenda os seguintes estagios de atendimento:
recep¢ao de usuarios, triagem/preparo de consultas, atendimento médico e atendimento de
observacdo, conforme estrutura das unidades de satde.
1.2. Permitir recepcionar os usudrios com ou sem identificacdo, permitindo realizar o
cadastro do usudrio conforme as caracteristicas quando nao for possivel a identificacdo.
1.3. Permitir vincular um cadastro de usuario ndo identificado a um cadastro existente ou
novo cadastro quando usuario for identificado.
1.4. Permitir identificar na recepcdo qual a procedéncia do atendimento possibilitando
informar se o paciente chegou com meios proprios ou por recursos de socorro.
1.5. Permitir identificar na recep¢do se o usudrio possui alguma condigao especial que é
importante para o seu atendimento, possibilitando de forma facil a identificacdo dos
pacientes.
1.6. Possibilitar realizar a pesquisa do cadastro do usuario na Base do CADSUS (CNS) atraveés
do sistema local, permitindo selecionar o cadastro na base do SUS e utilizar no sistema.
1.7. Permitir identificar se usuario utilizou documento com foto para confirmar a veracidade
da informagdo durante o cadastro ou inclusdo na recepcéo.
1.8. Permitir identificar durante todo atendimento dentro na UPA o histdrico de tempo de
atendimento. Possibilitar visualizar os tempos de espera e atendimento entre os setores.
1.9. Permitir imprimir declaragdo de comparecimento na recepgao.
1.10. Possibilitar habilitar preenchimento e obrigatoriedade de altura, cintura, dor toracica,
frequéncia respiratéria, glicemia capilar, HDL, hemoglobina glicada, LDL, perimetro cefalico,
peso, pressdo, pulsacdo arterial, quadril, queixa principal, saturagcdo, temperatura,
triglicerideos, anamnese, conduta médica, exame fisico, avaliacdo de dor, conforme ciclo de
vida dos usudrios (infantil, adolescente, adulto, idoso e gestante) conforme definido em cada
etapa e local de atendimento.
1.11. Possibilitar configuragdo de ciclos de vida do usuario.
1.12. Permitir o registro de triagem ou preparo de consultas de cada usuario (peso, altura,
pressdo arterial, pulsagdo arterial, frequéncia respiratéria, cintura, quadril, perimetro
cefalico, glicemia capilar, saturacdo) durante a pré-consulta conforme a configuragao.
Permitir registrar os procedimentos realizados pela triagem de consultas.
1.13. Permitir realizar o encaminhamento entre setores de atendimento da UPA com a
sequéncia do atendimento no prontuario.
1.14. Permitir durante o registro de triagem realizar o encaminhamento correto do paciente
e permitindo encerrar o atendimento quando necessario.
1.15. Permitir imprimir documento de declaracdo de comparecimento na triagem quando
necessario.
1.16. Possibilitar configurar o alerta retorno do usuario. Permitir informar quanto tempo o
paciente esta retornando a UPA, emitindo alerta ao profissional que estd realizando
atendimento.

i
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1.17. Possibilitar o cadastro de escalas de avaliagdo de dor e a utilizacdo por cada local de \7
atendimento. Ao realizar atendimento de paciente possibilitar informar o nivel da avalia¢ao
de dor apresentando a respectiva descricdo conforme faixa de valores.
1.18. Possibilitar registrar Dor Tordacica, quando configurado para o atendimento, permitir
coletar dados detalhados referente as caracteristicas dor.
1.19. Possibilitar o cadastro de classificagdes de riscos (Protocolo de Manchester,
HumanizaSUS) definindo niveis, tempo de espera para atendimento e identificagdo de cor.
Possibilitar definir por local de atendimento a classificacdo de riscos adotada. Ao realizar
atendimentos de pacientes possibilitar informar o nivel de classificagdo de risco conforme
local de atendimento. Possibilitar ordenar os pacientes para atendimento conforme
classificagdo de risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera quando
excedido.
1.20. Possibilitar o cadastro de protocolos de classificagdo de riscos e ocorréncias vinculando
aos respectivos niveis de classificagdo de riscos. Ao realizar atendimentos de pacientes
possibilitar informar protocolo de classificagdo de riscos e ocorréncia gerando
automaticamente o nivel de classificagdo do risco.
1.21. Disponibilizar o historico dos ultimos atendimento na tela antes de realizar o
atendimento.
1.22. Possibilitar acessar histérico de prontudrio eletronico do paciente através da tela de
atendimento, permitir visualizar as informagdes no formato de linha do tempo. Permitir
filtrar as informacdes por periodo especifico.
1.23. Possibilitar a atualizacdo dos dados cadastrais dos usuarios a qualquer momento
conforme o privilégio de acesso do profissional.
1.24. Possibilitar o registro de alergias durante o atendimento de triagem, consulta e
observagdo.
1.25. Possibilitar visualizar as Unidade de Satude que o usuario teve atendimento.
1.26. Possibilitar realizar a reavaliagdo de triagem quando necessario. Permitindo reavaliar a
triagem do usuario podendo reclassificar realizando o complemento na triagem anterior.
1.27. Possibilitar realizar a separagdo de prescricao de medicamentos que sera realizado na
UPA e receitas de medicamentos para casa.
1.28. Possibilitar realizar a prescricdo de medicamentos que serd realizado na UPA
informando os medicamentos que devem ser administrados juntos mesma via.
1.29. Permitir informar varias hipdteses diagndsticas para 0 mesmo atendimento.
1.30. Possibilitar realizar varios tipos de finalizagdo de atendimento, podendo liberar o
atendimento do paciente, solicitar reavaliacdo, realizar encaminhamento para outros
setores, realizar encaminhamento para observagdo, informar quando transferéncia para
outro local, ou ébito.
1.31. Permitir realizar o atendimento de reavalia¢do do usuario quando necessario.
1.32. Possibilitar realizar a impressdo de documentos, atestado, declaragdo de
comparecimento, orientagdes, outros documentos. Permitir personalizar os documentos
utilizado no atendimento.
1.33. Possibilitar a visualizagdo dos documentos antes da impressao.
1.34. Possibilitar a opgdo de assinar digitalmente os documentos impressos, conforme a
Certificacao Digital (Padrao ICP — Brasil).
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1.35. Possibilitar solicitar a avaliagdo de outras especialidades para usudrios em observacdo,
alertando o profissional da pendéncia.
1.36. Possibilitar visualizar na observagdo os usudrios que estdo com o0s procedimentos
pendentes na tela.
1.37. Possibilitar de visualizar os usudrios que estdo vinculados a algum leito. Permitir
vincular os usudrios a ao leito e permitir a troca de leito quando necessério.
1.38. Possibilitar a visualizagao dos usudrios nos leitos mostrando um mapa de leitos.
Permitir realizar a impressdo do mapa de leitos.
1.39. Possibilitar a troca de profissional logado no sistema sem precisar encerrar a sessdo e
entrar novamente no sistema, permitindo dar sequéncia nos atendimentos apés informar a
senha.
1.40. Permitir personalizar os modelos de relatdrios utilizados pelos profissionais.
1.41. Permitir monitorar as acdes dos operadores realizadas no sistema.
1.42. Possibilitar da enfermagem realizar o reaprazamento das atividades quando ainda ndo
foram realizadas. Permitir que seja realizado o aprazamento correto quando necessario.

2. Atendimento / P.E.P.

2.1. Possuir prontudrio eletrénico que atenda os seguintes estagios de atendimento:
recepcdo de usudrios, triagem/preparo de consultas e atendimento médico conforme
estrutura das unidades de saude.

2.2, Permitir recepgdo de usuarios pré-agendados com possibilidade de inclusdo de usuarios
de procura espontdnea, com selecdo da ordem de atendimento. Possibilitar a recepgdo de
usuarios por leitura de cédigos de barras dos agendamentos.

2.3. Possuir na recepgdo de usuarios, bloqueio automatico dos agendamentos de consultas
feitos com cdodigo de barras, que foram cancelados ou excluidos, apresentando alerta sobre
a situacdo do agendamento no momento da leitura do codigo.

2.4. Na recepgdo de usuarios, possibilitar a utilizagdo de biometria para identificagdo de
usuarios.

2.5. Possibilitar que o paciente realize a auto-recepgdo via sistema através do codigo de
barras do seu comprovante de agendamento de consultas disponibilizado pela unidade de
saude.

2.6. Permitir o registro de triagem ou preparo de consultas de cada usudrio (peso, altura,
pressdo arterial, pulsacdo arterial, frequéncia respiratéria, cintura, quadril, perimetro
cefalico, glicemia capilar, saturagdo) durante a pré-consulta. Permitir registrar os
procedimentos realizados pela triagem de consultas. Permitir informar saida do
atendimento com informagdo de encaminhamentos quando os usudrios que ndo necessitam
atendimento médico. Possibilitar a impressdo da Ficha de Atendimento, Declaragdo de
Comparecimento e Guias de Referéncia e Contra referéncia.

2.7. Calcular automaticamente o IMC - indice de Massa Corpérea, ICQ — Indice de Cintura
Quadril, estado nutricional para crianga, adolescente, adulto e idoso conforme idade do
usuario.

2.8. Possibilitar a configuracdo de obrigatoriedade de preenchimento de peso, altura e
pressdo arterial conforme ciclo de vida dos usudrios (crianga, adolescente, adulto e idoso)
conforme definido em cada local de atendimento.

~Y
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2.9. Possibilitar o cadastro de escalas de avaliagdo de dor e a utilizagdo por cada local de
atendimento. Ao realizar atendimento de paciente possibilitar informar o nivel da avaliagdo
de dor apresentando a respectiva descrigdo conforme faixa de valores.

2.10. Possibilitar registrar Dor Tordcica, permitir coletar dados detalhados referente as
caracteristicas dor.

2.11. Possibilitar o cadastro de classificagdes de riscos (Protocolo de Manchester,
HumanizaSUS) definindo niveis, tempo de espera para atendimento e identificagdo de cor.
Possibilitar definir por local de atendimento a classificagdo de riscos adotada. Ao realizar
atendimentos de pacientes possibilitar informar o nivel de classificagdo de risco conforme
local de atendimento. Ordenar pacientes para atendimento conforme classificagdo de risco
identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera quando excedido.

2.12. Possibilitar o cadastro de protocolos de classificacdo de riscos e ocorréncias vinculando
aos respectivos niveis de classificacdo de riscos. Ao realizar atendimentos de pacientes
possibilitar informar protocolo de classificagdo de riscos e ocorréncia gerando
automaticamente o nivel de classificagao do risco.

2.13. Possibilitar visualizar graficos de atendimento com as informagées de I.M.C. - indice de
Massa Corpdrea, Peso (Kg), Altura (cm), Temperatura (2C), Pressdo Arterial, Pulsagdo Arterial
(/min), Frequéncia Respiratodria (/min), Cintura (cm), Quadril (cm), Perimetro Cefalico (cm),
Glicemia Capilar (mg/dl), Saturagao (Sp02).

2.14. Possuir o registro de atendimentos médicos complementando a triagem/preparo de
consulta do usuario com informac¢des de anamnese, queixas, exame fisico, historico clinico,
procedimentos realizados pelo médico, prescricdes de medicamentos, requisigdes de
exames, prescricdo oftalmoldgica, diagndsticos e encaminhamentos. Listar os usudrios
previamente triados identificando respectiva cor e ordenando conforme a classificagao de
risco e tempo de espera. Possibilitar o encaminhamento de usudrios para observagdo ou
internagdo. Identificar automaticamente os usudrios ja atendidos pela triagem/preparo de
consulta que aguardam pelo atendimento médico.

2.15. Possibilitar acessar historico de prontudrio eletrénico do paciente através da tela de
atendimento, permitir visualizar as informagdes no formato de linha do tempo. Permitir
filtrar as informacdes por periodo especifico.

2.16. Possibilitar o preenchimento do registro de atendimento médico com todas as
informagdes sendo dispostas em ficha continua.

2.17. Possibilitar o preenchimento de problemas e condigdes avaliadas, P.I.C. - Praticas
Integrativas e Complementares, aleitamento materno, modalidade atengdo domiciliar, NASF
e CIAP em conformidade com a ficha de atendimento individual do e-SUS do Ministério da
Saude.

2.18. Possibilitar o registro de Marcadores de Consumo Alimentar em conformidade com a
ficha do e-SUS do Ministério da Saude.

2.19. Possibilitar o registro da Ficha Complementar - Sindrome Neurologica por
Zika/Microcefalia em conformidade com a ficha do e-SUS do Ministério da Saude.

2.20. Possibilitar o registro de Plano de Cuidados permitindo restrigdo por especialidade.
2.21. Possibilitar o registro de Estratificagdo do APSUS, permitindo o cadastro das fichas
conforme necessidade do municipio.

2.22. Possibilitar visualizar histérico de Estratificagdo do APSUS do paciente em
atendimento.
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2.23. Emitir receita de medicamentos, atestado médico, declaracdo de comparecimento,
orientagoes, requisicdo de exames e guia de referéncia e contra-referéncia.

2.24. Possibilitar ao médico acesso completo aos atendimentos anteriores do usudrio por
ordem cronoldgica de data possibilitando detalhar individualmente os atendimentos
realizados. Disponibilizar acesso minimamente as informagdes de: avaliagdo antropométrica,
sinais vitais, classificacbes de riscos, avaliagdo de dor, queixas, anamnese, resultados de
exames, diagndsticos, procedimentos realizados, prescrigdes de medicamentos, requisigdes
de exames, prescricdes oftalmolégicas, encaminhamentos, atividades prescritas nas
internagdes, avaliagdes de enfermagem, atividades coletivas e planos de cuidados.

2.25. Permitir no momento da requisicdao de exames que ao informar o exame que possua
exames complementares com que 0s mesmos sejam carregados automaticamente,
permitindo incluir o exame complementar na requisigao.

2.26. Possibilitar a visualizagdo dos documentos digitalizados para cada usudrio atendido.
2.27. Possibilitar o registro de atendimentos de enfermagem informando orientagdes a
usuarios pela metodologia CIPESC — Classificagdo Internacional das Praticas de Enfermagem
em Sauda Coletiva.

2.28. Possibilitar que no momento da prescricdio do médico, seja possivel identificar
medicamentos de uso continuo, via de administragdo e se o medicamento esta disponivel no
estoque da farmadcia da unidade. Possibilitar que o medicamento seja pesquisado pelo nome
comercial. Possibilitar restringir os medicamentos que podem ser prescritos por local de
atendimento.

2.29. Possibilitar no momento da prescrigdo de medicamentos, que o médico receba
orientagdo sobre medicamentos potencialmente perigosos.

2.30. Permitir a repeticio de um mesmo medicamento na mesma receita possibilitando
informar posologias e quantidades distintas.

2.31. Emitir receitudrio de medicamentos separadamente para medicamentos existentes em
estoque, para medicamentos controlados (por categoria) e demais medicamentos.

2.32. Possibilitar a emissdao de ficha de solicitagdo para medicamentos prescritos e
identificados como antimicrobianos.

2.33. Emitir receitudrio de prescrigdo oftalmoldgica.

2.34. Possibilitar no atendimento médico encaminhar o wusudrio para internagdo
ambulatorial com informagdo de acompanhamento e alta do usuario.

2.35. Possibilitar no atendimento médico encaminhar o usudrio para atendimento
psicossocial preenchendo e imprimindo a solicitacdo de atendimentos RAAS — Atendimento
Psicossocial.

2.36. Possibilitar o registro de informagdes clinicas (alergias, doengas) dos usuarios. No
momento do atendimento de consulta, atendimento odontoldgico, internagdo, aplicagao de
vacinas devem ser automaticamente visualizadas as informacdes cadastradas para o usuario.
2.37. Possibilitar a restricdo da visualizagdo no prontudrio de atendimentos realizados em
unidades de saude definidas.

2.38. Gerar processos de notificacdo quando ocorrer CIDs de notificagdo obrigatoria para
investigagdo dos casos.

2.39. Possibilitar o registro das informagBes completas de atendimentos de consultas
médicas realizados em atendimentos ndo informatizados. Possibilitar restringir os
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operadores concedendo acesso para registro dos atendimentos conforme profissional e
periodo.

2.40. Possibilitar a digitagdo de atendimentos realizados pelas unidades de saude com
atendimento ndo informatizado incluindo os procedimentos realizados.

2.41. Possibilitar a digitagdo de procedimentos simplificados realizados por setores
especializados (inala¢ao, enfermagem).

2.42. Possibilitar a digitagdo dos procedimentos em conformidade com a ficha de
procedimentos do e-SUS do Ministério da Saude.

2.43. Verificar pendéncias de vacinas ao realizar atendimento de usuarios apresentando
informacgdes de vacinas, dosagens, data prevista ou quantidade de dias em atraso.

2.44. Possibilitar registrar notificagdo de agravo a saude do trabalhador quando identificado
a ocorréncia durante a triagem ou preparo de consultas, atendimento de consultas ou
atendimentos de enfermagem.

2.45. Possibilitar estimar a quantidade mensal de procedimentos a serem realizados em cada
unidade de saude. Emitir relatério comparando a estimativa com o realizado em cada
procedimento, emitindo percentual atingido da programacao.

2.46. Possibilitar a configura¢do de modelos de receitudrios de medicamentos distintos para
cada medico.

2.47. Possibilitar o registro de atividades coletivas informando data, horério de inicio,
horario de encerramento, duragao, participantes, populacdo, profissionais, procedimentos
realizados, usudrios atendidos e estabelecimento. Possibilitar informar Temas para Reunides
e Praticas e Temas para Saude em conformidade com e-SUS AB. Permitir informar grupo de
usuarios.

2.48. Possibilitar o controle de solicitagdes de atendimento Aten¢do Domiciliar identificando
usuario, unidade de saude, origem, CID, destino, condigdoes avaliadas, cuidador,
conclusdo/destino elegivel. Atendendo informacgGes necessarias para a Ficha de Avaliagdo de
Elegibilidade e Admissdao do e-SUS AB.

2.49. Possibilitar a impressao do formulario de registro da atengdo domiciliar.

2.50. Possibilitar o registro de atendimentos de Atengdo Domiciliar informando data,
horario, profissional, especialidade, procedimentos, CID, CIAP, equipe, condi¢cdes avaliadas,
modelo de aten¢do domiciliar, procedimentos do e-SUS AB. Atendendo informagdes
necessarias para a Ficha de Atendimento Domiciliar do e-SUS AB. Possibilitar a impressao do
formulario de registro da atencao domiciliar listando os procedimentos realizados.

2.51. Possibilitar a consulta de histérico de Aten¢dao Domiciliar por usudrio, unidade de
saude, periodo e situacdo apresentando informagdes das solicitagdes e atendimentos.

2.52. Possibilitar o controle de solicitagbes de atendimento RAAS-PSI Psicossocial
identificando usuario, situacdo de rua e uso de alcool ou drogas, unidade de saude, origem,
CID e destino. 2.53. Possibilitar a impressdo do formulario da atengéo psicossocial no CAPS.
2.54. Possibilitar o registro de atendimentos de RAAS-PSI Psicossocial informando data,
horario, profissional, especialidade, procedimentos, CID, local da realizagdao. Possibilitar a
impressdo do formuldrio da atencdo psicossocial no CAPS listando os procedimentos
realizados.

2.55. Possibilitar a consulta de histérico de RAAS-PSI Psicossocial por usudrio, unidade de
salde, periodo e situagdo apresentando informagSes das solicitagdes e atendimentos.
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2.56. Possibilitar o cadastro de indicadores dos profissionais, permitir o vinculo de
procedimentos aos indicadores de produtividade.

2.57. Possibilitar a digitacdo de indicadores dos profissionais, permitir informar os dados
manualmente conforme configuracdo dos indicadores.

2.58. Possibilitar consultar as informacdes registradas nos indicadores dos profissionais.
2.59. Possibilitar bloqueios e alertas para consultas e reconsultas através de periodos
parametrizaveis de caréncia.

2.60. Possibilitar definir especialidades que possuem determinado tempo de caréncia.

2.61. Possibilitar controlar a validade (em dias) de consultas e reconsultas que o usudrio
pode realizar, o sistema deve alertar / bloquear de acordo com o operador de acesso.

2.62. Emitir relatorio dos atendimentos constando diagndsticos, procedimentos realizados,
prescrigdes de medicamentos, encaminhamentos, requisicdo de procedimentos, prescrigdes
oftalmoldgicas, possibilitando detalhamento das informagdes de cada ficha de atendimento.
Possibilitar totalizar atendimentos realizados por profissional, especialidade, unidade de
saude, motivo da consulta, municipio do usuario, bairro, faixa etaria.

2.63. Emitir relatério de tempo gasto nas etapas de atendimento (recepcdo, triagem e
atendimento médico), tempo de espera entre cada etapa, média de tempo gasto no
atendimento de cada etapa. Possibilitar totalizagdes por unidade de salude, setor de
atendimento, profissional e especialidade.

2.64. Emitir relatorios de solicitagdes de Atencdo Domiciliar e RAAS — Psicossocial com
totalizagdes por unidade de saude, usuario, sexo, faixa etaria, municipio.

2.65. Emitir relatdrios de atendimentos de Atencdo Domiciliar e RAAS — Psicossocial com
totalizagdes por unidade de saude, usuario, sexo, faixa etaria, municipio, profissional,
procedimento, classificagdo de servigo.

2.66. Emitir relatorios comparativos de:

2.66.1. Atendimentos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminuigdo nos atendimentos realizados em cada periodo.

2.66.2. CIDs diagnosticadas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminui¢do nas CIDs diagnosticadas em cada periodo.

2.66.3. Encaminhamentos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminui¢do nos encaminhamentos realizados em cada periodo.

3. Regulagdo / Agendamento

3.1. Possibilitar agendamentos de consultas para unidade de salude especifica ou para
qualquer outra unidade de saulde, respeitando pardmetros previamente definidos, como
central de agendamentos.

3.2. Possibilitar a configuracdo de agendas de consultas por periodo, dias da semana e
intervalo de horério. Possibilitar a configuragdo de consultas por horério (conforme tempo
de atendimento) ou quantidade, por motivos de consultas especificos, todos ou exceto
informados. Possibilitar definir horario de atendimento especifico para unidade de saude ou
todas. Permitir definir agenda de consulta para agendamento via portal online ou aplicativo
pelo proprio usuario.

3.3. Possibilitar a configuragdo de agendas de exames por periodo, dias da semana e
intervalo de horario. Possibilitar a configuracdo de exames por quantidade ou gquantidade
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por tempo (conforme tempo de atendimento), para todos os exames ou especificos.
Possibilitar definir horario de atendimento especifico para unidade de saude ou todas.

3.4. Possibilitar a distribuicdo de vagas para consultas ou exames conforme a populagao
atendida pelas unidades de saude. Conforme a quantidade ou valor de consultas/exames
disponiveis calcular a quantidade de vagas para cada unidade de satde proporcionalmente a
populagdo atendida.

3.5. Possibilitar a configuracdo de cotas de consultas e exames por quantidade e/ou valor
orcado para o periodo. Possibilitar configurar cotas de consultas e exames por unidade de
saude de atendimento, convénio, profissional, especialidade ou exame, motivos de consultas
especificos ou exceto informados. Permitir ignorar vagas de cotas para agendamento e
autorizacao realizada por sobra.

3.6. Conforme o motivo do cancelamento de atendimento de consultas e/ou exames
possibilitar o retorno de cota para utilizagdo em novo agendamento.

3.7. Possibilitar restringir via configuragdo os dias uteis de antecedéncia para cancelamento
de agendamentos conforme definido pelo municipio.

3.8. Possibilitar realizar agendamentos de consultas através de encaixe quando horarios
disponiveis esgotados, definindo uma data e horario para o encaixe. Possibilitar também
configurar e realizar encaixes pendentes para realizar posteriormente a autorizagdo do
encaixe.

3.9. Possibilitar realizar agendamentos de exames através de encaixe, permitir acesso ao
encaixe mediante privilégio especial, realizar encaixe para multiplos exames.

3.10. Possibilitar identificar os agendamentos de exames realizados por encaixe.

3.11. Possibilitar o bloqueio de horarios de agendamentos de consultas por unidade de
satide de atendimento, profissional, especialidade, periodo e intervalo de horario.

3.12. Possibilitar o cancelamento dos agendamentos de consultas pertencentes a bloqueios
cadastrados sendo realizados automaticamente ou por confirmagdo conforme defini¢do de
critério.

3.13. Possibilitar o bloqueio dos horarios de agendamentos de exames por unidade de satide
de atendimento, exame periodo e intervalo de horarios.

3.14. Possibilitar o cancelamento dos agendamentos de exames pertencentes a bloqueios
cadastrados sendo realizados automaticamente ou por confirmagao conforme definicdo de
critério.

3.15. Controlar feriados bloqueando agendamentos de consultas e exames para a data.

3.16. Possibilitar vincular os exames realizados em cada laboratério ou prestador de servigos
definindo os convénios pelos quais cada exame é realizado.

3.17. Controlar agendamentos de consultas determinando intervalo de idade para
agendamentos de usudrios por especialidade de cada profissional.

3.18. Possibilitar agendamentos de consultas selecionando especialidade, profissional ou
unidade de satde. Possibilitar informar motivo da consulta e unidade de saude de origem.
3.19. Possibilitar o agendamento de consultas informando um dos convénios vinculados ao
profissional na unidade de satde.

3.20. Possibilitar informar estratificacdo de risco para agendamentos de consultas definindo
profissionais e unidades de saide com necessidade de controle.

3.21. Possibilitar o bloqueio de agendamentos de reconsultas quando ndo existir consulta
anterior em periodo parametrizado.
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3.22. Possibilitar informar estratificacdo de risco para agendamentos de exames definindo
unidades de saide com necessidade de controle.

3.23. Possibilitar o agendamento de procedimentos por sessdes informando quantidade e
distribuindo automaticamente as datas e hordrios de agendamento das sessdoes conforme
disponibilidade. Considerar cotas de agendamentos disponiveis.

3.24. Possibilitar o cancelamento de agendamentos identificando motivo.

3.25. Disponibilizar calendério mensal com identificacdo das disponibilidades diarias de
agendamentos conforme capacidade e agendamentos ja realizados por profissional e exame.
3.26. Consistir e visualizar no momento do agendamento de consultas e exames os saldos
das cotas cadastradas para o periodo do agendamento.

3.27. Alertar no momento do agendamento quando o usudrio ndo compareceu na ultima
consulta ou exame agendado.

3.28. Emitir comprovantes de agendamentos possibilitando a assinatura do agendador.

3.29. Emitir comprovantes de agendamentos de consultas e exames com codigo de barras
que identifique unicamente o agendamento.

3.30. Possibilitar o registro de recomendagdes para consultas e exames por unidade de
saude de atendimento. Possibilitar o complemento de recomendag¢des para exames.

3.31. Possibilitar o controle das salas de atendimentos de consultas e exames por horario
imprimindo nos comprovantes para orientagdo dos usuarios no atendimento.

3.32. Possibilitar a transferéncia de agendamentos de consuitas e exames por unidade de
saude, profissional ou exame, unidade de saude de origem, data e horario informando a
unidade de salde, profissional, especialidade e horédrio de destino consistindo a
disponibilidade de horarios e cotas. Considerar os periodos de bloqueios de agendas de
profissionais e exames.

3.33. Possibilitar o controle das listas de espera de consultas por especialidade, profissional e
unidade de satude identificando usudrio, unidade de satde de origem, profissional solicitante
e prioridade. Possibilitar controlar etapa de solicitacdo de inclusdo em lista de espera.

3.34. Possibilitar o controle das listas de espera de exames por exame e unidade de saude
identificando usudrio, data e horario de inclusdo, data de solicitagdo, unidade de satde de
origem, profissional solicitante e prioridade. Possibilitar controlar etapa de solicitagdo de
inclusdo em lista de espera. Identificar data de baixa e motivo de cancelamento conforme
situacdo da lista de espera.

3.35. Possibilitar a importagdo de usuario da lista de espera nos agendamentos de consultas
e exames. Possibilitar a baixa ou exclusdo dos usudrios na lista de espera ao obter o
agendamento ou autorizagdo de consulta ou exame.

3.36. Controlar cada etapa dos usuarios em lista de espera identificando data, horario,
responsavel, prioridade, situagdo e agendamento realizado.

3.37. Possibilitar a visualizagdo e alteragdes nas listas de espera somente pela unidade de
saude de origem do usuario ou por unidade central de agendamento.

3.38. Possibilitar a impressdo de comprovante de lista de espera.

3.39. Possibilitar incluir e controlar anexos por pacientes para regulagao a partir das listas de
esperas.

3.40. Possibilitar configurar a gravacdo dos anexos das listas de esperas em banco de dados

externos.
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3.41. Possibilitar configurar por exame ou por cbo-s quais documentos (anexos) serdo
permitidos para utilizagdo nas listas de esperas, permitindo também definir sua
obrigatoriedade de insergdo.

3.42. Possibilitar visualizar os anexos dos pacientes das listas de esperas nos agendamentos
e autorizagdes.

3.43. Possibilitar visualizar os anexos dos pacientes das listas de esperas nos estagios de
atendimentos (recepgdo, triagem e atendimento).

3.44. Possibilitar visualizar o historico completo de documentos anexados e digitalizados.
3.45. Possibilitar configurar o sistema para ndo exigir prioridades nas listas de esperas.

3.46. Possibilitar visualizar / identificar pacientes que possuem e ndo possuem prioridade
definida dentro da lista de espera, diferenciando suas posi¢des na lista.

3.47. Possibilitar que os médicos reguladores definam a prioridade dos pacientes que nao
possuem a mesma informada dentro da lista de espera.

3.48. Possibilitar restringir reconsultas de pacientes nas listas de espera de consultas para
que seja informado um profissional especifico.

3.49. Possibilitar a autorizagdo de consultas e exames para prestadores externos informando
prestador, profissional e especialidade ou exame, data e horério. Possibilitar informar o
convénio para faturamento mostrando os respectivos valores dos procedimentos
autorizados. Possibilitar determinar a validade de autorizagdes conforme profissional ou
exame.

3.50. Possibilitar limitar a quantidade de autorizagdes de exames para cada usuario em um
periodo determinado. Consistir a existéncia de cotas disponiveis conforme a unidade de
salde de atendimento e o critério definido na cota.

3.51. Possibilitar cadastrar pacientes informando a CID nas listas de esperas de consultas e
exames, agendamentos de consultas e exames e nas autoriza¢des de consultas e exames.
3.52. Possibilitar sugerir a CID do paciente cadastrada nas listas de esperas durante o
processo de agendamentos e autorizagdes (consultas e exames).

3.53. Possibilitar nos estagios de atendimento (recepgao, triagem e consultas) sugerir a CID
quando o paciente possui CID ja cadastrada através das listas de esperas.

3.54. Possibilitar realizar agendamentos automaticos de pacientes a partir das listas de
espera, 3.55. Possuir ambiente para configuracdes dos parametros necessdrios para
realizacao de agendamentos automaticos.

3.56. Possibilitar configurar especialidades das listas de esperas que serdo agendadas
automaticamente.

3.57. Possibilitar configurar exames das listas de esperas que serdo agendados
automaticamente.

3.58. Possibilitar configurar especialidades e exames com dias limite e dias uteis de
antecedéncia para realizagdo dos agendamentos automaticos.

3.59. Possibilitar definir quantidade limite de agendamento automatico didrios que o
sistema vai realizar.

3.60. Possibilitar realizar agendamentos automaticos dos pacientes, respeitando prioridade
e posicao das listas de espera.

3.61. Possibilitar realizar o cancelamento automatico dos pacientes agendados, possuir
ambiente para configuragdes dos parametros necessarios para realizar o cancelamento
automatico. %

Praca Angelo Mezzomo, s/n2 - 85550-000 — Coranel Vivida — Parand

Fone: (46) 3232-8300 — e-mail: licitacao@coronelvivida.pr.gov.br
Pagina 48 de 100




Lo

091

MUNICiPIO DE CORONEL VIVIDA - ESTADO DO PARANA

24

/

ko

3.62. Possibilitar a realizagdo do cancelamento automatico dos agendamentos por unidade
de saude.

3.63. Possibilitar realizar a transferéncia automatica de cotas de agendamentos, possuir
ambiente para configuragdes dos parametros necessarios para realizar a transferéncia
automadtica de cotas.

3.64. Possibilitar configurar quais unidades de saude terao suas cotas transferidas
automaticamente.

3.65. Possibilitar controle de protocolos para regulagdo, permitir arquivamento de
documentos dos pacientes que sdo mantidos na unidade de saude, permitir realizar o
cadastro do local de arquivamento, permitir controlar os protocolos e acompanhamento de
suas movimentacdes.

3.66. Disponibilizar visualizagdo de histérico dos agendamentos do usuario por tipo de
agendamento (consultas médicas, consultas odontoldgicas, exames, sessdes, transportes e
apoios).

3.67. Emitir relatdrio de bloqueios de agendas de profissionais e/ou exames, com totais por
profissional, exame, motivo da falta, unidade de saude de atendimento.

3.68. Emitir relatorio com agendamentos do profissional e exame em determinada data
identificando hordrio, usuario, nimero do CNS - Cart3o Nacional de Saude, especialidade.
3.69. Emitir relatorio com agendamentos (consultas, exames) realizados e capacidade
disponivel mostrando percentual sobre disponibilidade.

3.70. Emitir relatdrios com quantidades disponiveis de consultas por unidade de saude,
profissional, especialidade mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos ja
realizados, bloqueios e saldo disponivel.

3.71. Emitir relatdrios com quantidades disponiveis de exames por unidade de saude, exame
mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos ja realizados, bloqueios e saldo
disponivel.

3.72. Emitir relatdrios comparativos de utilizagdo de vagas de agendamentos mostrando
quantidade disponibilizada, agendamentos, sobras obtidas, atendimentos realizados, faltas,
percentual de aproveitamento em relacdo a quantidade disponibilizada.

3.73. Emitir relatorios comparativos de:

3.73.1. Agendamentos nas unidades de saide em anos e meses anteriores, com percentual
de aumento ou diminuigdo nos agendamentos em cada periodo.

3.73.2. Agendamentos dos profissionais em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuicdo nos agendamentos em cada periodo.

3.73.3. Agendamentos de especialidades em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminui¢do nos agendamentos em cada periodo.

3.73.4. Agendamentos de exames em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminui¢do nos agendamentos em cada periodo.

3.73.5. Agendamentos por bairro em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminui¢do nos agendamentos em cada periodo.

3.73.6. Agendamentos por logradouro em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminui¢do nos agendamentos em cada periodo.

4. Imunizagdo
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4.1. Permitir a parametrizacao de vacinas definindo obrigatoriedade, via de administragdo,
vinculo com imunobiolégico do SI-PNI, data de nascimento minima e aplicagdo em doentes
renais crdnicos. Possibilitar o controle de frascos por dose ou quantidade definindo as
diferentes composicoes de frascos existentes e respectiva validade em horas. Possibilitar
definir a quantidade padrao de doses por ciclo de vida (crianga, adolescente, adulto e idoso).
Possibilitar a definicdo das dosagens com alerta de pendéncias, respectivos critérios de
intervalo minimo e recomendado em relagdo a dosagem anterior e idade inicial e final.
Possibilitar a definicdo de critérios de restricdo em relagdo a outras vacinas definindo
intervalo minimo para aplicagdo e critério de excegdo para aplicagbes em mesmo dia.
4.2. Possibilitar a defini¢do de faixas etarias por vacina conforme regras do SI-PNI.
4.3. Possibilitar o registro de abertura de frascos de vacinas informando data e horério de
abertura, vacina e quantidade. Possibilitar informar o lote e data de vencimento. Possibilitar
vincular o lote a partir dos lotes existentes em estoque apresentando o respectivo saldo.
Calcular a data e horario de validade conforme composicdo de frasco informado. Apresentar
saldo do frasco.
4.4, Controlar a situacdo dos Frascos quanto a ativo, baixado ou aplicado. Possibilitar o
descarte dos frascos vencidos calculando quantidade de perda, identificando a data, horario
e motivo do descarte.
4.5. Disponibilizar processo automético para baixas de frascos de vacinas vencidos
armazenando a quantidade de perda. Possibilitar a configuragdo do horério para a
verificagdo automatica.
4.6. Possibilitar o registro das aplicagdes de vacinas informando data, horario, profissional,
especialidade, usuario, identificacdo de gestante, comunicante de hanseniase, usuério renal
crénico, vacina, dosagem, local de aplicagdo, operador e data e hordrio de inclusdo.
Possibilitar informar grupo de atendimento, estratégia de vacinacdo, laboratério produtor e
motivo de indicagdo em conformidade com as regras do imunobioldgico da vacina (regras do
SI-PNI). Possibilitar informar a quantidade aplicada e o frasco ativo utilizado conforme
configuragdo da vacina. Ao selecionar o frasco apresentar o respectivo saldo.
4.7. Possibilitar a restricdo de registro de aplicacbes de vacinas considerando sexo do
usuario.
4.8. Possibilitar informar a baixa de aplicagdes de vacinas para usuarios informando motivo.
4.9. Nas aplicagdes de vacinas alertar a existéncia de restrigdes em relagdo as outras vacinas
obtendo confirmagdo quando ndo possui intervalo minimo.
4.10. Permitir a parametrizagdo de alerta ou bloqueio de abertura de frasco e aplicagdes
quando vacina estiver vencida.
4.11. Realizar baixa automatica do frasco utilizado quando quantidade encerrada.
4.12. Realizar baixa automatica da vacina no estoque quando integrado.
4.13. Possibilitar o agendamento de vacinagdo por unidade de saude identificando usudrio,
vacina, dose e observagdes.
4.14. Na aplicagdo de vacina possibilitar selecionar agendamento de vacina a partir do
usuario informado realizando a baixa do agendamento como atendido.
4.15. Possibilitar a visualiza¢do e impressdo de carteirinhas de vacinagdo com aprazamentos
e historico de vacinas aplicadas
4.16. Emitir relatério para busca dos usudrios com vacinas pendentes, identificando o atraso
e a dose de cada vacina pendente. oy
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4.17. Emitir relatério de aplicagdes de vacinas totalizando por profissional, especialidade,

vacina, dose, bairro e faixa etdria. Detalhar percentual de vacinas aplicadas.

4.18. Emitir relatério de aplicagdes e perdas de vacinas baseado nas informagdes dos frascos

utilizados totalizando quantidade, aplicagdes de vacinas, quantidade perdida e saldo por

unidade de saude, local de armazenamento, vacina, frasco e lote.

4.19. Possibilita a impressdo de certificados de vacinas, documento que comprova o

cumprimento do esquema vacinal do paciente.

4.20. Permitir realizar a integragdo com o RNDS enviando informacdes referentes as

aplicagdes de vacinas ao mesmo.

4.21. Permitir a configuracdo de certificado digital al, identificador do solicitante, CPF do

gestor responsavel, senha e data inicial para o envio das informag6es ao RNDS.

4.22. Deve possuir um servico que realiza a exportacdo das aplicagdes de vacinas para o

RNDS diariamente.

5. Odontologia

5.1. Permitir configurar os procedimentos odontolégicos para que apresentem cores no
odontograma e identifique sua utilizagdo (por dente, por face, geral, dente deciduo ou
permanente).

5.2. Permitir classificagdo dos procedimentos odontologicos em grupos.

5.3. Permitir elaborar questionario de anamnese de usuarios com perguntas configuraveis
por sexo e idade.

5.4. Permitir recepgao automatica de usudrios pré-agendados com possibilidade de inclusao
de usudrios de procura espontdnea, com selecdo da ordem de atendimento. Possibilitar
verificacdo de pendéncias de vacinas dos usuarios atendidos.

5.5. Possibilitar o cadastro de classificacoes de riscos definindo niveis, tempo de espera para
atendimento e identificacdo de cor. Possibilitar definir por local de atendimento a
classificacdo de riscos adotada.

5.6. Possibilitar o cadastro de protocolos de classificagdo de riscos e ocorréncias vinculando
aos respectivos niveis de classificacao de riscos.

5.7. Possibilitar o registro de triagem odontoldgica informando profissional e especialidade
da triagem, pressdo, temperatura, peso, altura e justificativa do atendimento. Possibilitar o
registro de procedimentos gerando faturamento em BPA — Boletim de Producdo
Ambulatorial. Ao realizar triagem odontoldgica de pacientes, possibilitar informar o nivel de
classificacdo de risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para atendimento
conforme classificagdo de risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de
espera quando excedido. Ao realizar triagem odontoldgica de pacientes possibilitar informar
protocolo de classificagdo de riscos gerando automaticamente o nivel de classificagdo do
risco.

5.8. Permitir registro do atendimento odontoldgico com informagdo dos procedimentos
realizados em odontograma. Possibilitar o registro de diagndstico individual dos dentes
incluindo detalhamento. Permitir a programacao de procedimentos a realizar para o usuario
atendido. Possibilitar a visualizagdo dos atendimentos realizados anteriormente para o
usudrio. Ao realizar atendimentos odontoldgicos de pacientes, possibilitar informar o nivel
de classificagdo de risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para
atendimento conforme classificacdo de risco identificando a respectiva cor e apresentando
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tempo de espera quando excedido. Ao realizar atendimentos odontolégicos de pacientes
possibilitar informar protocolo de classificagdo de riscos gerando automaticamente o nivel
de classificacdo do risco.

5.9. Possibilitar o preenchimento do tipo de consulta, vigildncia em salde bucal e
fornecimento de produtos odontolégicos em conformidade com a ficha de atendimento
odontoldgico individual do e-SUS do Ministério da Saude.

5.10. Permitir a programacao de procedimentos a realizar para o usuario atendido.

5.11. Possibilitar a visualizacdo do diagnéstico dos dentes e os procedimentos em cores no
odontograma.

5.12. Permitir que no atendimento odontoldgico seja realizado a inclusdo das informagdes
do profissional auxiliar do atendimento.

5.13. Emitir a ficha do atendimento odontolégico com impressdo do odontograma,
prescricdo de medicamentos, requisicdes de exames, guia de referéncia e contra referéncia.
Ao realizar a digitacao da ficha de atendimentos odontoldgico para pacientes, possibilitar
informar o nivel de classificagdo de risco conforme local de atendimento. Ao realizar
atendimentos odontoldgicos de pacientes possibilitar informar protocolo de classificagdo de
riscos gerando automaticamente o nivel de classificacdo do risco.

5.14. Imprimir atestado, declaragdo de comparecimento, orientacdes e autorizagdo para
exodontia.

5.15. Possibilitar a visualizagdo dos documentos digitalizados para cada usuario atendido.
5.16. Possibilitar a consulta de histdrico de todos os atendimentos odontolégicos por usudrio
mostrando odontograma completo, profissionais de atendimento, triagem odontoldgica,
diagnosticos, procedimentos realizados, procedimentos odontoldgicos, prescricbes de
medicamentos, procedimentos solicitados, encaminhamentos, documentos emitidos,
atividades coletivas, classificagdes de riscos.

5.17. Permitir digitacdo de anamnese com impressao de formulario.

5.18. Possibilitar digitagdo de atendimentos odontoldgicos realizados por unidades de saude
com atendimento ndo informatizado.

5.19. Emitir relatério de atendimentos odontoldgicos constando procedimentos realizados,
encaminhamentos, exames solicitados. Possibilitar totalizar atendimentos realizados por
profissional, especialidade, unidade de satide, municipio do usudrio, bairro, faixa etaria.

5.20. Emitir relatorio de procedimentos odontolégicos realizados com quantidades
realizadas em cada face, por procedimento, dente, profissional, especialidade.

5.21. Emitir relatério de usuarios com procedimentos programados na odontologia com
determinado tempo de atraso no comparecimento para realizacao.

5.22. Emitir relatdrios comparativos de:

5.22.1. Atendimentos odontoldgicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual
de aumento ou diminui¢do nos atendimentos realizados em cada periodo.

5.22.2. Procedimentos odontologicos realizados em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuigdo nos procedimentos odontolégicos realizados em cada
periodo.

5.22.3. Encaminhamentos odontolégicos realizados em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuigdo nos encaminhamentos odontolégicos realizados em
cada periodo.

—~
7

Praca Angelo Mezzomo, s/n® - 85550-000 - Coronel Vivida — Parana

Fone: (46) 3232-8300 — e-mail: licitacao@coronelvivida.pr.gov.br
Pagina 52 de 100




05138
_/,.

5.22.4. Requisi¢des de procedimentos odontolégicos em anos e meses anteriores, com

percentual de aumento ou diminuigdo nas requisi¢des de procedimentos odontoldgicos em
cada periodo.
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6. Laboratorio

6.1. Permitir configurar exames conforme dados necessarios para digitagdo de resultados e
impressao de mapas de trabalho e laudos.

6.2. Identificar os exames com interfaceamento com equipamento laboratoriais.

6.3. Identificar exames com necessidade de autorizagdo de realizagao para cada laboratorio.
6.4. Permitir a recepcao de usuarios informando os exames a realizar. Possibilitar a recepgdo
de usuarios por leitura de cddigos de barras dos agendamentos e leitura biométrica.
Possibilitar informar a unidade de saude de coleta, profissional solicitante e a realiza¢do de
exames em gestantes e critério de urgéncia. Possibilitar informar o material e CID
consistente para cada exame.

6.5. Possibilitar emitir declaragdo de comparecimento de usuario na recepgdo de exames.
6.6. Permitir realizar a recepgdo de exames antecipada dos agendamentos laboratoriais
através do cédigo de barras.

6.7. Permitir a impressdo a assinatura digitalizada do profissional solicitante no documento
de recepcdo de exames.

6.8. Importar automaticamente os exames solicitados por requisicio de exames no
prontudrio eletronico.

6.9. Emitir etiquetas com codigos de barras para os diferentes materiais e bancadas de
trabalho.

6.10. Possibilitar reimprimir etiquetas selecionando os exames para reimpressao.

6.11. Possibilitar imprimir mapa de resultado e comprovante de retirada.

6.12. Possibilitar o controle de autorizagdo de realizagdo de exames de alto custo ou dentro
do prazo de validade registrando a autorizagdo ou indeferimento, responsavel e descrigao
detalhando o motivo.

6.13. Possibilitar o controle da coleta de materiais de exames dos usuarios. Identificar a
coleta de materiais de exames por leitura de etiqueta com codigo de barra. Possibilitar
informar o material coletado para o exame. Informar a coleta de materiais conforme
etiqueta de material e bancada.

6.14. Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames. Identificar os exames por leitura de
etiqueta com codigo de barra por transagao.

6.15. Consistir valores minimos e maximos para cada informag@o dos resultados de exames.
Identificar usudrios com resultados incompletos ou ndo informados.

6.16. Controlar os diferentes métodos de realizagdo utilizados para cada exame.

6.17. Possibilitar informar o profissional responsavel pelo exame restringindo ao profissional
a liberacdo eletrénica do resultado de exame.

6.18. Possibilitar informar CID consistente para cada exame para fins de faturamento de
BPA. 6.19. Boletim de Produgao Ambulatorial.

6.20. Permitir a digitacdo de resultados para exames de radiologia.

6.21. Permitir a assinatura eletrdnica de laudos de exames laboratoriais. Identificar os
exames por leitura de etiqueta com cddigo de barra. Identificar o operador, data e horario
da assinatura eletrdnica. )
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6.22. Verificar a realizagdo de exames em que o resultado ainda esteja valido conforme

quantidade de dias parametrizados para o exame, notificando operador do sistema.

6.23. Permitir o registro de entrega e a impressao dos laudos de exames diretamente pelas

unidades de saude de origem do usuario.

6.24. Restringir a impressdo de laudos de exames controlados (Ex.: HIV) somente ao

laboratédrio que realizou o exame.

6.25. Acompanhar de forma visual o tramite dos exames incluidos para realizagdao (coleta de

material, digitacao de resultado, assinatura eletrdnica, entrega de exames) possibilitando

identificar em qual estagio o exame se encontra pendente.

6.26. Imprimir comprovante com data prevista para retirada dos exames.

6.27. Emitir mapa de trabalho de forma individual, por mapa, por profissional solicitante,

considerando critério de urgéncia e ndo emitidos.

6.28. Emitir resultados de exames de forma individual, por mapa, por profissional solicitante,

considerando critério de urgéncia e resultados ndo emitidos.

6.29. Possibilitar a comunicagcdo com sistemas de interfaceamento de equipamentos

laboratoriais.

6.30. Possibilitar direcionar as impresstes de etiquetas, mapas e resultados de exames

diretamente para impressoras pré-definidas através das portas de impressao.

6.31. Emitir relatorio de exames realizados por quantidade e/ou valor, com totais por

unidade de satude, exame, profissional, mapa. Detalhar percentual dos exames realizados.

6.32. Emitir relatério comparativo de exames realizados em anos e meses anteriores, com

percentual de aumento ou diminui¢cdo nos exames realizados em cada periodo.

6.33. Emitir relatorio de histérico dos exames das recepgdes possibilitando visualizar todas

as situacdes que o0 exame percorreu.

7. Estoque

7.1. Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de saude
(farmécias, almoxarifados).

7.2. Possibilitar o controle de estoque de medicamentos, materiais de limpeza, insumos, por
lote do fabricante, data de vencimento ou quantidade.

7.3. Controlar medicamentos em conformidade com a Portaria 344 da ANVISA. Emitir
relatdrios definidos pela Vigilancia Sanitaria: BMPO - Balango de Medicamentos Psicoativos e
Outros Sujeitos a Controle Especial Trimestral e Anual, Livro de Registro de Substancias.

7.4. Possibilitar o controle de estoque por centros de custos identificando movimentagdes
realizadas de cada lote.

7.5. Permitir a movimentagdo de entrada e saida de insumos.

7.6. Permitir a classificacdo dos medicamentos por grupos e principio ativo.

7.7. Possibilitar o controle de conjuntos de medicamentos e materiais a partir de protocolos,
definindo insumo de referéncia e quantidade. Possibilitar a montagem dos conjuntos
informando lote de cada medicamento e/ou material, quantidade de conjuntos e gerando
cédigo de barras Unico para identificagdo do conjunto. Possibilitar a impressdo de etiquetas
dos conjuntos conforme quantidade informada.

7.8. Possibilitar o calculo do custo dos medicamentos por custo médio, ultima compra ou
custo de compra.
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7.9. Gerar custo dos medicamentos nos fornecimentos para usuarios ou consumo proprio
das unidades de saude.
7.10. Sugerir a compra e requisicdo de medicamentos a partir dos estoques minimo e ideal
definidos para cada local de estoque. Gerar pedidos de compra e requisicdo dos
medicamentos.
7.11. Estimar o consumo dos medicamentos com base na demanda alertando quanto a
possibilidade de vencimento dos medicamentos.
7.12, Possibilitar a digitacdo dos pedidos de compra de medicamentos. Controlar a situagao,
previsdo de entrega e saldos dos pedidos.
7.13. Possibilitar a impressado de guia de pedido de compra.
7.14. Possibilitar a requisicio de medicamentos para os locais de estoque visualizando o
saldo no local de destino, mostrando previsdo de entrega dos medicamentos em pedidos
pendentes.
7.15. Possibilitar a impressao de guia de requisicao.
7.16. Permitir a entrada de medicamentos por compras, doa¢des ou transferéncias
informando a localizagdo no estoque. Permitir a importagdo dos itens dos pedidos de
compra. Possibilitar informar os fabricantes dos medicamentos. Possibilitar classificar as
entradas por centros de custos.
7.17. Possibilitar a impressao de etiquetas para codigo de barras dos lotes dos insumos.
7.18. Possibilitar a impressdo de guia de entrada.
7.19. Permitir as saidas de medicamentos para consumo proprio da unidade de saude ou
para usuarios. Possibilitar a identificagdao do insumo e lote através da leitura de cddigo de
barras.
7.20. Importar automaticamente as prescricdbes de medicamentos realizadas nos
atendimentos médicos e odontolégicos. Possibilitar definir o periodo considerado para
importagao. Identificar medicamentos pertencentes a conjuntos gerando automaticamente
fornecimento para os demais materiais do conjunto.
7.21. Possibilitar o fornecimento de medicamentos e materiais com identificagdo de
conjuntos através de leitura de codigo de barras. Gerar automaticamente o fornecimento de
todos os materiais do conjunto identificando lotes e quantidades para fornecimento.
7.22. Ao fornecer medicamentos controlados solicitar data e numeragdo da receita.
7.23. Alertar quando o medicamento ja foi fornecido ao usuario no mesmo dia em qualquer
outra unidade de saude.
7.24, Possibilitar a impressao de declaragdo de comparecimento para pacientes que vieram
até a unidade buscar medicamentos.
7.25. Informar o consumo diario para medicamentos de uso continuo e controle especial.
7.26. Alertar no fornecimento de insumos quando saldo abaixo do estoque minimo.
7.27. Possibilitar a impressdo de guia de saida.
7.28. Possibilitar a transferéncia de medicamentos para os locais de estoque, gerando
automaticamente a entrada na unidade de destino. Possibilitar a identificagdo do insumo e
lote através da leitura de codigo de barras.
7.29. Alertar na transferéncia de insumos quando saldo abaixo do estoque minimo.
7.30. Possibilitar a impressdo de guia de transferéncia.
7.31. Possibilitar a geragdo de arquivo magnético com todas as informagdes da transferéncia
para importagdo no local de estoque de destino.
723
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7.32. Possibilitar a visualizagdo de requisicdes de medicamentos de outras locais de estoque,
mostrando o saldo disponivel, o saldo do solicitante, calculando o consumo médio do
solicitante.

7.33. Permitir o fornecimento parcial dos medicamentos solicitados.

7.34. Possibilitar que cada local de estoque visualize as transferéncias de medicamentos
recebidas possibilitando a confirmagado das entradas de medicamentos no estoque.

7.35. Possibilitar que as centrais de distribuicdo visualizem os itens das transferéncias ndo
aceitos pelos locais de estoque realizando a devolugao dos itens e readmitindo em estoque.
7.36. Possibilitar a abertura e encerramento de competéncias, consistindo a data das
movimentacdes de insumos.

7.37. Permitir ajustes de saldos com langamentos de entradas e saidas de estoque como
quebra, devolugdes, vencimento do prazo de validade para operadores com privilégio
especial.

7.38. Possibilitar a impressdo de guia de ajustes de saldos.

7.39. Possibilitar a verificagdo de insumos a vencer conforme periodo informado. Possuir na
entrada do sistema alerta automatico dos insumos a vencer conforme periodo de alerta
especificado em cada insumo.

7.40. Possibilitar a verificagdo de insumos com estoque abaixo da quantidade minima
conforme local de armazenamento de acesso. Possuir na entrada do sistema alerta
automatico dos insumos com estoque abaixo do minimo.

7.41. Emitir relatério dos pedidos de compra, requisicdes, entradas, saidas, transferéncias,
ajustes de saldos, mostrando valor e/ou quantidade, médias de consumo didrio, mensal ou
anual, totalizando por unidade de saude, local de estoque, medicamento, lote e usuario.
7.42. Emitir relatério de saidas de insumos gerando grafico com Curva ABC.

7.43. Emitir relatorio de saldos de estoque em qualquer data informada, detalhando valor
e/ou quantidade por lotes, custo unitario, pedidos pendentes, mostrando apresentacdo e
localizacdo.

7.44. Emitir balango completo e de aquisicdes de medicamentos trimestral e anual conforme
Portaria 344 da ANVISA.

7.45. Emitir livro de registro de substancias trimestral e anual conforme Portaria 344 da
ANVISA.

7.46. Emitir relagdo mensal de notificagdes de receita A em conformidade com as normas da
ANVISA.

7.47. Emitir relatérios comparativos de:

7.47.1. Entradas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminuicdo nas entradas de medicamentos em cada periodo.

7.47.2. Saidas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminuigdo nas saidas de medicamentos em cada periodo.

7.47.3. Transferéncias de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminui¢do nas transferéncias de medicamentos em cada periodo.

7.47.4. Ajustes de estoque em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminui¢do nos ajustes de estoque em cada periodo.

8. Atendimento Social
&
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8.1. Possibilitar o registro de atendimentos de usuérios informando beneficio, unidade de
satude de origem, convénio, valor e/ou quantidade e detalhamento.

8.2. Possibilitar o faturamento dos beneficios para os prestadores e unidades de satde de
origem.

8.3. Possibilitar o faturamento em BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial dos beneficios
informando profissional, especialidade e CID quando obrigatorio.

8.4. Possibilitar a visualizagdo do histérico de atendimentos anteriores.

8.5. Emitir relatorios de atendimentos, com valor e/ou quantidade totalizados por beneficio,
procedimento, unidade de saude, usuario, bairro, faixa etdria, unidade de saude de origem,
profissional e especialidade.

9. Alta Complexidade
9.1. Possibilitar definir a situagdo dos laudos de APACs conforme tramite estabelecido pelo
municipio.
9.2. Possibilitar o controle de numeragdo de APAC geral ou por faixas para cada prestador.
9.3. Possibilitar a digitacdo de laudos de APACs obtendo as informagdes necessarias para
exportagdo para faturamento no aplicativo SIA do Ministério da Saude (quimioterapia,
radioterapia, nefrologia, cirurgia baridtrica, medicamentos e prétese mamaria). Possibilitar
classificar o teto financeiro e o municipio referente a despesa.
9.4. Possibilitar informar os procedimentos solicitados na APAC.
9.5. Possibilitar o controle de autorizacdes de APACs identificando o responsavel pela
autorizacdo e validade da APAC.
9.6. Possibilitar definir os municipios com acesso a cada procedimento de Alta
Complexidade.
9.7. Permitir a emissao de APACs por data, prestador, usudrio, situacdo do laudo,
controlando automaticamente o intervalo de numeragao.
9.8. Possibilitar a digitagdo do faturamento de APACs por competéncia informando
procedimentos, especialidades e quantidades. Possibilitar a visualizagdo dos procedimentos
solicitados com o saldo restante para faturamento.
9.9. Possibilitar a impressao de espelho do faturamento de APACs.
9.10. Possibilitar a auditoria de APACs identificando o auditor, data e observacdes.
Possibilitar a visualizagdo dos procedimentos solicitados com a quantidade solicitada,
faturada e saldo.
9.11. Possibilitar a visualizagdo do faturamento de procedimentos por competéncia.
9.12. Possibilitar a impressdo da auditoria.
9.13. Possibilitar o controle das etapas de tramite das APACs identificando situagdo, data de
execucao da etapa, responsavel pela etapa e observagdes.
9.14. Possibilitar que nos processos de solicitagdo, autorizagdo, faturamento, auditoria e
exportacdo de APACs seja possivel a visualizagdo das etapas percorridas pelos laudos de
APACs.
9.15. Possibilitar disponibilizar validade inicial e final de APACs do tipo continua e Unica para
autorizagdo via lista de espera.
9.16. Possibilitar atualizar a validade do laudo de APAC conforme validade da autorizacgao.
9.17. Emitir relatério de laudos de APACs por municipio, prestador, bairro, usuario,
procedimento, mostrando quantidade e/ou valor.
Y
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9.18. Emitir relatorio comparativos dos laudos de APACs em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminui¢do de valor ou quantidade em cada periodo.

10. Agbes Programaticas

10.1. Cadastrar as agdes programaticas do Ministério da Salde e de interesse municipal.
Identificar os medicamentos utilizados nas agdes programaticas.

10.2. Permitir a programacdo de frequéncia dos usudrios incluidos nas agdes programéticas
para fornecimento de medicamentos, consultas e exames conforme periodicidade definida.
10.3. Permitir o atendimento de usuarios das agGes programaticas com recepcdo de usuérios
e atendimento médico.

10.4. Controlar os usudrios ativos e inativos das acdes programaticas com data de inclusdo e
saida. Solicitando as informagbes necessdrias conforme padronizagcdo dos programas do
Ministério da Saude.

10.5. Possibilitar o registro de atendimentos dos usudrios das ac¢Bes programaticas,
solicitando as informagdes necessarias conforme padronizacdo dos programas do Ministério
da Saude.

10.6. Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa saude da crianga obtendo
informagdes de acompanhamento da saude da crianga, tais como: estado nutricional, peso,
altura, perimetro cefalico, dieta, doengas, psicomotor.

10.7. Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa planejamento familiar
obtendo as informagdes de fatores de risco reprodutivo, complicagdes e método
anticoncepcional.

10.8. Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa climatério e menopausa
obtendo as informagdes de sintomas, doengas por falta de estrogénio e situagdo da
reposigao hormonal.

10.9. Possibilitar o registro de preventivos de cancer de colo do Utero e mama informando
profissional, usuario, situagdo da mama e colo do Uutero.

10.10. Permitir registrar os fornecimentos de medicamentos aos usudrios das agdes
programaticas.

10.11. Emitir relatérios dos usudrios das agGes programadticas com totais de usuarios por
acdo programatica, sexo, faixa etaria e bairro.

10.12. Emitir relatério dos usudrios programados nas agdes programdticas com
comparecimento em atraso para fornecimento de medicamentos, consultas e exames.
10.13. Emitir relatério com estimativa de demanda dos usuarios programados conforme
previsdo de comparecimento para fornecimento de medicamentos, consultas e exames.
10.14. Emitir relatorios de usudrios e atendimentos realizados dos programas do Ministério
da Saude (HiperDia e SisPreNatal) com as informacoes dos atendimentos de cada programa.
10.15. Emitir relatérios de usudrios e atendimentos realizados dos programas saude da
crianca, planejamento familiar e climatério e menopausa com as informagdes dos
atendimentos de cada programa.

11. Preventivos De Cancer
11.1. Possibilitar o registro de requisicdes de exames citopatoldgicos de mama informando
usuario, unidade de saide de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e
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informagbGes completas de anamnese conforme o Sistema de Informagdo do Céncer eLe_/I
Mama do Ministério da Saude.

11.2. Possibilitar a impressdo da guia de requisi¢do de exame citopatdgico de mama.

11.3. Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames citopatoldgicos de mama a partir da
requisicao informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informagao
do 11.4. Cancer de Mama do Ministério da Saude.

11.5. Possibilitar o registro de requisicdes de exames histopatolégicos de mama informando
usuario, unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e
informacdes completas de anamnese conforme o Sistema de Informagdo do Cancer de
Mama do Ministério da Saude.

11.6. Possibilitar a impressdo da guia de requisigdo de exame histopatolégico de mama.

11.7. Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames histopatoldgicos de mama a partir da
requisicdo informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informagéo
do Cancer de Mama do Ministério da Saude.

11.8. Possibilitar o registro de requisicdes de exames de mamografia informando usuario,
unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e
informagdes completas de anamnese, exame clinico e indicagdo clinica conforme o Sistema
de Informacao do Cancer de Mama do Ministério da Saude.

11.9. Possibilitar a impressdo da guia de requisi¢do de exame de mamografia.

11.10. Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames de mamografia a partir da requisicao
informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informagdo do Cancer
de Mama do Ministério da Saude.

11.11. Possibilitar o registro de requisicdes de exames citopatoldgicos de colo do utero
informando usudrio, unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade,
data de coleta e informag6es de anamnese conforme o Sistema de Informagdo do Cancer do
Colo de Utero do Ministério da Saude.

11.12. Possibilitar a impressdo da guia de requisicdo de exame citopatologico de colo do
utero.

11.13. Possibilitar a digitagdao dos resultados de exames citopatoldgicos de colo do utero a
partir da requisicao informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de
Informacdo do Cancer do Colo de Utero do Ministério da Satde.

11.14. Possibilitar o registro de requisicdes de exames histopatolégicos de colo do utero
informando usuario, unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade,
data de coleta e informag6es do exame citopatoldgico conforme o Sistema de Informagao do
Cancer do Colo de Utero do Ministério da Satde.

11.15. Possibilitar a impressdo da guia de requisicdao de exame histopatolégico de colo do
utero.

11.16. Possibilitar a digitagao dos resultados de exames histopatologicos de colo do utero a
partir da requisicdo informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de
Informacgédo do Cancer do Colo de Utero do Ministério da Satde.

11.17. Disponibilizar a visualizagdo de histdrico dos Preventivos de Cancer de Mama e Colo
de Utero por usudrio, tipo de exame, situacdo e periodo. Mostrar resumo de exames
realizados com a data programada para a proxima realizagdo.
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11.18. Possibilitar o faturamento em BPA - Boletim de Producdao Ambulatorial dos
procedimentos de coleta informados nas requisicoes de exames Citopatologicos de Mama e
Colo do Utero.

12. Saude Da Familia

12.1. Possibilitar o cadastro das dreas, micro-areas e equipes do EACS/ESF.

12.2. Possibilitar o cadastramento de domicilio conforme as informagdes do cadastro
domiciliar do e-SUS do Ministério da Saude.

12.3. Possibilitar a pesquisa de domicilio por responsavel.

12.4. Possibilitar a transferéncia de domicilio de area e micro-area.

12.5. Possibilitar o cadastramento de usuarios com as informacbes sociodemograficas,
situacdo de rua e condigdes de satide em conformidade com o cadastro individual do e-SUS
do Ministério da Satde. Possibilitar a impressdo da ficha de cadastro individual.

12.6. Possibilitar o registro de visitas domiciliares com as informagdes de acompanhamento
para cada integrante do domicilio de acordo com a ficha de visita domiciliar do e-SUS do
Ministério da Saude.

12.7. Possibilitar configura¢do de obrigatoriedade do uso do GPS nas visitas de ACS
realizadas através de dispositivos moveis.

12.8. Emitir relatério de domicilio com quantidade e percentual, totalizando por area, micro-
area, bairro, logradouro e situagdo de moradia.

12.9. Emitir relatorio de visitas de ACS do EACS/ESF por quantidade e percentual, com totais
por area, micro-area, profissional, bairro e domicilio.

12.10, Disponibilizar relatorios de Indicadores de Desempenho da Atengdo Primaria a Saude
conforme PORTARIA N2 3.222, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2019:

12.10.1. Propor¢do de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas pré-natal realizadas,
sendo a 12 até a 202 semana de gestacao;

12.10.2. Proporgao de gestantes com realizacdo de exames para sifilis e HIV;

12.10.3. Proporgdo de gestantes com atendimento odontoldgico realizado;

12.10.4. Cobertura de exame citopatoldgico;

12.10.5. Cobertura vacinal de poliomielite inativada e de pentavalente;

12.10.6. Percentual de pessoas hipertensas com pressdo arterial aferida em cada semestre; e
12.10.7. Percentual de diabéticos com solicitagdo de hemoglobina glicada.

13. Painel ACS

13.1. Permitir o cadastro de metas das ACS controlando:
13.1.1. Quantidade de familias a visitar;

13.1.2. Quantidade de integrantes a visitar;

13.1.3. Acompanhamento de gestantes;

13.1.4. Acompanhamento de hipertensos;

13.1.5. Acompanhamento de diabéticos;

13.1.6. Acompanhamento de hanseniase;

13.1.7. Acompanhamento de tuberculose;

13.1.8. Acompanhamento de desnutricdo;

13.2. Permitir criar metas gerais e individuais para ACS.
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13.3. Exibir mapa do Municipio com as Areas que foram delimitadas no cadastro de Areas‘dé/
ACS.

13.4. Possibilitar visualizar em mapa o trajeto percorrido por um ACS em um periodo de
tempo, mostrando marcadores e a rota percorrida pelo Profissional, exibindo maiores
detalhes da informagdo ao clicar sobre o marcador.

13.5. Possibilitar visualizar em mapa de todos os pontos de visitas realizados em um
determinado periodo baseado na geolocalizacdo, possibilitando filtrar:

13.5.1. Area;

13.5.2. Micro area;

13.5.3. Periodo desejado;

13.5.4. Ao clicar sobre o marcador devera exibir maiores detalhes da informagdo;

13.6. Exibir gréficos de visdo geral com informagdes de:

13.6.1. Total de usudrios por area;

13.6.2. Total de usuarios por Micro area;

13.6.3. Evolugdo das visitas realizadas;

13.6.4. Exibir graficos de evolugdo das visitas realizadas.

13.6.5. Exibir gréficos comparativos de Produgdo e Metas que foram definidas para o Més
desejado.

14. Aplicativo ACS (mobile)

14.1. Possibilitar no dispositivo movel o acesso a todas as micro areas de atuagdo do agente
comunitdrio de saude.

14.2. Possibilitar a carga de todos os cadastros ja existentes de domicilio e integrantes da
base de dados central.

14.3. Possibilitar o cadastro e atualizacdo dos domicilios e a sua composi¢do familiar com
informacgdes em conformidade com o Cadastro Domiciliar do sistema e-SUS do Ministério da
Saude.

14.4. Possibilitar o cadastro e atualizacdo de integrantes dos domicilios com as informacées
em conformidade com o Cadastro Individual do sistema e-SUS do Ministério da Saude.

14.5. Possibilitar o registro das visitas domiciliares realizadas por agente comunitario de
salide obtendo as informagdes da Ficha de Visita Domiciliar do e-SUS relativas a cada
integrante do domicilio.

14.6. Possibilitar o registro de multiplas visitas domiciliares para domicilios.

14.7. Possibilitar coletar o posicionamento geografico (latitude e longitude) do agente
comunitério de saide no momento das visitas domiciliares.

14.8. Possibilitar o registro de multiplas visitas domiciliares para domicilios.

14.9. Possibilitar no aplicativo mével a sincronizagdo das informagdes coletadas nas visitas
domiciliares com a base de dados central. Possibilitar que sejam incluidos ou atualizados os
cadastros de domicilio e integrantes e incluidas as visitas domiciliares realizadas pelo agente
comunitario de saude.

14.10. O aplicativo mével deve trabalhar de forma independente a qualquer meio de
comunica¢do com a base de dados central.

14.11. O aplicativo mével deve permitir a instalagdio em dispositivos com sistema
operacional Android.

Y
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14.12. Possibilitar a exportacdo da base de dados (backup) do dispositivo mével para
servidor,

14.13. Na plataforma Android possibilitar a detec¢do automatica de novas versdes do
aplicativo disponibilizadas no servidor, permitindo download e atualizacdo através do
proprio aplicativo.

15.TFD

15.1. Permitir a configuragdo das rotas identificando os municipios de destino e o veiculo
que realiza a rota. Possibilitar definir o prestador, convénio, profissional responsavel e
procedimento para faturamento de transportes e exportagdo de BPA — Boletim de Producdo
Ambulatorial. Possibilitar definir procedimento de apoio e apoio de acompanhante para
faturamento de apoios realizados. Possibilitar a definicio do valor de transporte por
passagem ou valor da viagem.

15.2. Permitir a configuragdo de agendamentos por rota (municipios) com os horérios de
partida e quantidade de usuarios para transporte.

15.3. Possibilitar o cadastro de veiculos para controle de despesas e transportes.

15.4. Possibilitar informar a categoria de CNH no cadastro de veiculo.

15.5. Possibilitar informar a categoria de CNH no cadastro de motorista.

15.6. Possibilitar consistir a categoria de CNH dos veiculos com os condutores cadastrados.
15.7. Possibilitar o cadastro de locais de destino para transporte de usuarios aos municipios.
15.8. Possibilitar a configuragdo de cotas de transportes por quantidade e/ou valor para as
rotas por periodo.

15.8. Possibilitar o agendamento de transporte com identificacdo da rota, local de destino,
motivo do transporte, local de embarque e horario de partida. Consistir a existéncia de cotas
de transporte por rota e periodo.

15.9. Possibilitar configuragdo para controlar poltronas, apresentando visualizacdo dos
acentos no momento de realizar os agendamentos.

15.10. Emitir alerta para o operador do sistema quando o usuério ndo compareceu na (Gltima
viagem agendada.

15.11. Possibilitar o registro de apoios por rota e municipio identificando usuario, usuério
acompanhante, periodo, procedimento de apoio e procedimento de apoio de
acompanhante.

15.12. Vincular unidade de salde, profissional, especialidade e valor didrio conforme a rota
informada. Calcular a quantidade e valor total de apoios conforme periodo informado. Emitir
comprovante referente ao apoio.

15.13. Possibilitar a confirmagdo de viagens gerando informagdes de prestador, convénio,
procedimento de transporte, profissional responsdvel para faturamento conforme
definigdes da rota. Possibilitar identificar motorista e veiculo para transporte. Possibilitar
informar observagOes para a viagem imprimindo informagdes da viagem e relacdo de
usuarios agendados.

15.14. Possibilitar a identificagdo dos usuarios transportados previamente agendados e de
demanda espontanea. Possibilitar a pesquisa dos usuarios agendados por data.

15.15. Possibilitar informar acompanhante, permitir substituir acompanhante nos
agendamentos.
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15.16. Possibilitar o registro de despesas de viagens informando adiantamentos de viagemf/

despesas dos motoristas, quilometragem, calculando automaticamente o saldo de acerto.
15.17. Possibilitar a classificagdo das despesas de viagens em grupos permitindo com isso a
emissao de relatdrios de despesas sintéticos.

15.18. Possibilitar o controle de solicitagdes de TFD - Tratamento Fora do Domicilio
registrando a unidade de saude e municipio de origem do usudrio, municipio de tratamento,
informagdes de 12 tratamento ou tratamento continuado, situagdo do tratamento, parecer
da comissdo. Possibilitar a visualizagdo dos atendimentos realizados durante o tratamento.
15.19. Possibilitar a impressao do documento de solicitagdo de TFD - Tratamento Fora do
Domicilio.

15.20. Possibilitar a visualizagdo de histérico de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio
realizados por usudrio, periodo e situagdo detalhando as solicitagées do usuario.

15.21. Possibilitar o registro dos atendimentos realizados durante os TFD - Tratamentos Fora
do Domicilio informando a solicitagdo, unidade de saude de atendimento, profissional,
especialidade, procedimento, situagdo do atendimento quanto a realizagdo e detalhamento.
15.22. Emitir relatorio com agendamentos de transportes em determinada data,
identificando horario de partida, usudrio, nimero do CNS.

15.23. Emitir relatério com agendamentos de transportes e capacidade disponivel
mostrando percentual sobre disponibilidade.

15.24. Emitir relatorio de transportes realizados com totais por rota, municipio e local de
destino, motivo do transporte, prestador, convénio. Detalhar percentual dos transportes
realizados.

15.25. Emitir relatério de despesas por quantidade e/ou valor, com totais por rota, veiculo,
motorista, despesa. Detalhar percentual das despesas.

15.26. Emitir relatério de médias de consumo de combustiveis conforme quilometragem,
por quantidade e/ou valor, com totais por rota, veiculo, motorista, despesa.

15.27. Emitir relatério das solicitagdes de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio por
quantidade com totais por unidade de satude de origem, municipio de origem, usuario,
municipio de tratamento, parecer.

15.28. Emitir relatério dos atendimentos de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio por
quantidade com totais por unidade de saude de atendimento, profissional, especialidade,
situagdo, unidade de saude de origem, municipio de origem, usudrio.

15.29. Emitir relatorios comparativos de:

15.29.1. Transportes em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuigdo nos transportes em cada periodo;

15.29.2. Despesas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigao
nas despesas em cada periodo;

15.29.3. Médias de consumo em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminui¢do nas médias de consumo em cada periodo;

15.29.4. Solicitagdes de TFD — Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento ou
diminuigdo nas solicitagdes em cada periodo;

15.29.5. Atendimentos de TFD — Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento
ou diminui¢cdo nos atendimentos em cada periodo.

16. Vigildncia Sanitaria }‘

Praga Angelo Mezzomo, s/n2 - 85550-000 — Coronel Vivida - Parand

Fone: (46) 3232-8300 — e-mail: licitacao@coronelvivida.pr.gov.br
Pagina 63 de 100

=]

8

MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA - ESTADO DO PARANA Sy

=

F




, 000
MUNICIPIO DE CORONEL VIVIDA — ESTADO DO PARANA - 8 U j‘ 4‘\9.7/

16.1. Cadastrar os estabelecimentos com registro dos responsdveis, contador e atividade/
econdmicas.
16.2. Possibilitar cadastrar estabelecimentos isentos de licenca Sanitaria.
16.3. Emitir de licengas sanitarias por atividades econémicas, ano da licenca e contador
controlando as datas de vistorias. Possibilitar informar os servicos farmacéuticos para as
licengas dos estabelecimentos de farmacias.
16.4. Registrar as tarefas da Vigilancia Sanitdria como visitas, vistorias, acompanhamentos
por estabelecimentos, possibilitando a atualizagdo da area e situacdo do estabelecimento.
16.5. Possibilitar o registro de procedimentos de vistoria, notificagdo, adverténcias ou multas
para cada etapa de execugdo das tarefas.
16.6. Imprimir fichas de vistoria de estabelecimentos e habite-se.
16.7. Possibilitar programar a rotina de vistorias dos agentes sanitarios, emitindo relatério
da produtividade.
16.8. Permitir o registro das reclamagdes identificando os estabelecimentos comerciais ou
cidaddos. Emitir ficha de reclamac3o.
16.9. Possibilitar o registro de habite-se com controle de unidades, emissdo e valor da taxa.
16.10. Possibilitar a emissdo de licengas de veiculos (transporte de alimentos, carros de som)
conforme cadastro de veiculos por proprietério e estabelecimento.
16.11. Possibilitar a emissao em lote de licencas de veiculos por tipo de licencga, tipo de
veiculo, proprietario, estabelecimento.
16.12. Imprimir as licengas de veiculos com modelos diferenciados para cada tipo de licenga.
16.13. Possibilitar o registro de inspe¢des de abates, informando a procedéncia, cada animal
abatido com respectivo peso, idade, sexo, pelagem, doengas encontradas.
16.14. Possibilitar o registro de acidentes com animais, informando o endereco da
ocorréncia e informagdes do animal. Possibilitar a impressdo de ficha de acompanhamento.
16.15. Possibilitar o registro de solicitagdes de analises de amostras de dgua informando a
unidade de saude de origem e coleta especificando as andlises microbioldgicas e fisico-
quimicas que devem ser realizadas. Possibilitar a impressdo da solicitagdo.
16.16. Possibilitar a recepgdo de solicitagcdes de andlises de amostras de dgua confirmando
as solicitagdes ou incluindo novas. Possibilitar a visualizacdo das etapas percorridas pelas
solicitagdes.
16.17. Possibilitar o registro de resultados das analises de amostras de dgua visualizando as
informacgdes da solicitagdo e recepgdo e informando o resultado para as anélises fisico-
quimicas e microbiologicas e a conclusdo e alerta. Possibilitar informar a necessidade de
nova coleta.
16.18. Possibilitar a assinatura digital das andlises de amostras de agua.
16.19. Possibilitar o controle de entrega de resultados de andlises de amostras de agua por
unidade de saude de origem.
16.20. Possibilitar o registro de solicitagdes de andlises de amostras de alimentos
informando a unidade de saude de origem e coleta especificando as andlises microbiologicas
que devem ser realizadas. Possibilitar a impressdo da solicitacao.
16.21. Possibilitar a recepgdo de solicitagdes de analises de amostras de alimentos
confirmando as solicitagdes ou incluindo novas. Possibilitar a visualizagdo das etapas
percorridas pelas solicitacdes.
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16.22. Possibilitar o registro de resultados das analises de amostras de allmenm/
visualizando as informagdes da solicitagdo e recepgdo e informando o resultado para as
analises microbioldgicas e a conclusdo. Possibilitar informar a necessidade de nova coleta.
16.23. Possibilitar a assinatura digital das anélises de amostras de alimentos.

16.24. Possibilitar o controle de entrega de resultados de anélises de amostras de alimentos
por unidade de salude de origem.

16.25. Emitir relatdrios de estabelecimentos: por contador, atividade econdmica, data de
abertura.

16.26. Emitir relatorios de tarefas da Vigilancia Sanitdria, com totais por motivo,
estabelecimento, atividade econémica, contador.

16.27. Emitir relatorios de licengas dos estabelecimentos, com totais por estabelecimento,
atividade econémica, bairro, logradouro.

16.28. Emitir relatorios de arrecadacdo de licengas sanitarias, com totais por
estabelecimento, contador, atividade econédmica, més, situacdo.

16.29. Emitir relatdrios de licengas de veiculos, com totais por tipo de licenga, tipo de
veiculo, proprietario, estabelecimento, veiculo.

16.30. Emitir relatdrios de inspe¢des de abates com totais de tipos de animais, procedéncia,
estabelecimento.

16.31. Emitir relatérios de analises de amostras de dgua, com totais por ano e més, situagio,
unidade de saude de origem.

16.32. Emitir relatorios de analises de amostras de alimentos, com totais por ano e més,
situagdo, unidade de salde de origem, estabelecimento, bairro, logradouro.

17. Vigilancia Ambiental
17.1. Possibilitar parametrizar Configuracdes de Vigilancia Ambiental, inserindo
procedimentos padrdes, controle de visitas por QRCode.
17.2. Permitir delimitar em mapa os quarteirées e quadras de controle.
17.3. Possibilitar visualizar em mapa as quarteirdes/quadras e iméveis cadastrados.
17.4. Possibilitar realizar cadastro de reclamagbes recebidas pelo municipio para
averiguagao dos agentes de combate a endemias.
17.5. Possibilitar registrar os acompanhamentos das reclamacdes recebidas.
17.6. Possibilitar registrar o cadastro dos Ciclos dos ACE para vistorias realizadas para uma
atividade em determinado periodo.
17.7. Possibilitar registrar planejamento das visitas para determinado periodo.
17.8. Possibilitar registrar as Vistorias dos Agentes Comunitarios de Endemias realizadas para
controle de focos de Aedes aegypti e Aedes albopictus.
17.9. Possibilitar registrar a Andlise de amostras coletadas pelos Agentes Comunitérios de
Endemias em vistorias de Aedes aegypti e Aedes albopictus.
17.10. Possibilitar visualizar em mapa o local onde houve ocorréncias de Dengue e
Chikungunya e casos de focos positivos registrados.
17.11. Possibilitar visualizar em mapa os marcadores de vistorias, identificando realizadas,
recusadas, fechadas, e as que foram encontrados foco positivo.
17.12. Possibilitar visualizar relatdrio de vistorias realizadas e analises de amostras coletadas
de Aedes aegypti e Aedes albopictus.
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