
 

 

- Nome do Serviço: 

Acesso ao Benefício de Prestação Continuada – BPC. 

 

- Descrição do Serviço: 

É um benefício da Política de Assistência Social que 

garante a transferência mensal de um salário mínimo 

ao idoso, com 65 anos ou mais, e à pessoa com 

deficiência, de qualquer idade, com impedimentos de 

longo prazo, natureza física, mental, intelectual ou 

sensorial, que comprovem não possuir meios para 

prover a própria manutenção nem de tê-la provida por 

sua família. 

- Departamento Responsável pelo Serviço: 

CRAS – Centro de Referência de Assistência Social. 

- Onde solicitar/encontrar:  

CRAS – Centro de Referência de Assistência Social 

sala da Assistente Social. 

- Como solicitar e prazo médio para atendimento: 

O interessado deverá se dirigir ao CRAS de forma 

presencial de segunda a quarta-feira das 7:30 às 

11:30 h e das 13:30 s 17:30 h. Nas quintas-feiras das 

7:30 às 11:30 h e das 13:30 às 15:30 h. Ou ainda 

poderá entrar em contato via telefone 46-3546-1221 

para buscar maiores orientações. 

 



 

 

 

- Requisitos para obter o serviço e etapas: 

DOCUMENTOS: 

CPF; identidade (RG), título de eleitor, certidão de 

casamento/nascimento, conta de luz, bloco de 

produtor rural, carteira de trabalho, holerites 

atualizados. PESSOAS COM DEFICIENCIA 

NECESSITAM DE ATESTADO MEDICO 

INFORMANDO A DEFICIENCIA. OBS: documentos 

de todas as pessoas que residem na casa. 

- Contatos para informações/dúvidas/esclarecimentos: 

Telefone: 46-3546-1221 ou 46-3546-1159 

WhatsApp: 46-3546-1221 

 

Sua manifestação é importante para nós. Faça 

sugestões, reclamações e avaliações de nossos 

serviços. Acesse nossa ouvidoria clicando na imagem 

abaixo. 

 

 

http://www.novaesperancadosudoeste.pr.gov.br/contato

