
1. Como você avalia a facilidade de navegação no site da prefeitura?

6 respostas

2. Alguma sugestão para melhorar a aparência visual ou a disposição dos
elementos?

6 respostas

Não a princípio

Não

Talvez colocar os ícones que se relacionam de forma sequencial

Ótima aparência

Não

Está satisfatório

Pesquisa de Satisfação - Site Prefeitura de
Nova Esperança do Sudoeste
6 respostas

Publicar análise

Copiar

Fácil
Regular
Difícil

100%

https://www.novaesperancadosudoeste.pr.gov.br/
https://docs.google.com/forms/d/1bJsQuQNazhOEV0J1KwwJYgXEvH44n8emROnYlg92ZO8/edit#start=publishanalytics


3. Há alguma área específica onde você gostaria de ver mais interatividade?

6 respostas

Não

Ainda não fiz uso da ferramenta

Não

Falta botão do Instagram da prefeitura

Ultimas notícias

4. Há alguma sugestão específica para melhorar a experiência de navegação?

6 respostas

Não

Não a princípio

Não

Ótima navegação

Manter sempre atualizado

5. Quanto à acessibilidade do site da prefeitura, como você
classificaria?

6 respostas

Copiar

Acessível
Moderadamente acessível
Pouco acessível

100%

https://www.novaesperancadosudoeste.pr.gov.br/


6. Em relação à clareza das informações fornecidas no site site da
prefeitura, qual opção melhor descreve sua percepção?

6 respostas

7. Na sua opinião, o site da prefeitura é transparente em relação às
informações disponibilizadas?

6 respostas

8. Considerando sua experiência geral no site da prefeitura, você o recomendaria a
outras pessoas? Gostaria de fazer alguma Sugestão?

6 respostas

Sim

Sim recomendaria

Sim, qualquer pessoa que precise de informações sobre a prefeitura e os serviços prestados.

Sim, pela facilidade de acesso as informações

Copiar

Claro
Normal
Pouco Claro

33,3%

66,7%

Copiar

Transparente
Parcialmente transparente
Pouco transparente

100%

https://www.novaesperancadosudoeste.pr.gov.br/
https://www.novaesperancadosudoeste.pr.gov.br/
https://www.novaesperancadosudoeste.pr.gov.br/
https://www.novaesperancadosudoeste.pr.gov.br/


9. Existe alguma outra observação ou sugestão que você gostaria de compartilhar
conosco?

6 respostas

Não

Não

Nenhuma
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